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1 Sireszczenie

Systemy nagfosnieniowe umozliwiajg nadawanie komunikatéw i znaczgco podnoszg poziom
bezpieczenstwa, ochrony i wydajnosci operacyjnej w miejscach publicznych, instytucjach i przestrzeniach
komercyjnych. System nagtosnieniowy pozwala ogtasza¢ komunikaty na zywo, zgodnie z ustalonym
harmonogramem lub w odpowiedzi na okreslone zdarzenia — zaréwno na co dzien, jak i w sytuacjach
awaryjnych. W przypadku dysponowania wigkszg liczba gtosnikéw caty obszar, w ktérym majg zosta¢
zamontowane, mozna podzieli¢ na strefy, a nastepnie odtwarza¢ tresci tylko w jednym lub w kilku
miejscach. Przyktadowo, w placdwce edukacyjnej ogtoszenia mozna nadawa¢ w pojedynczych klasach,
w wielu klasach lub w catym budynku.

Istnieje kilka sposobow budowy systemu nagtosnieniowego opartego na protokole IP i produktach audio od
Axis, obejmujgcego urzgdzenie wejsciowe audio, gtosniki IP firmy Axis i rozwigzanie do zarzgdzania. W
odroznieniu od tradycyjnego systemu analogowego, ktory przed dodaniem nowych gtosnikow wymagat
zmiany catego okablowania, urzadzenia audio firmy Axis sg usieciowione. Oznacza to, ze w celu rozbudowy
systemu o nowe urzadzenia wystarczy jedynie podtaczy¢ je do sieci i doda¢ w oprogramowaniu. W ten
sposob powstaje system tylez elastyczny, co fatwy w obstudze.

Systemy nagtosnieniowe firmy Axis posiadajg wbudowane elementy sterujgce, ktore zapewniajg wysokg
jakos¢ dzwigku oraz tacznosc i funkcjonalnos¢. Aktywne gtosniki IP sktadajg sie zarowno z komponentow
sprzetowych, jak i programowych. Do wyboru oferuja gotowe profile dzwieku i wstepnie skonfigurowane
ustawienia cyfrowego przetwarzania dzwieku, ktére automatycznie optymalizujg jakos¢ dzwieku w kazdym
Srodowisku. Wszystkie urzgdzenia mozna monitorowac za posrednictwem sieci. Kontrole stanu odbywajg
si¢ zdalnie i pozwalajg na biezgco sprawdza¢, czy caty system dziata prawidtowo. Dzigki temu system
nagfosnieniowy jest skuteczny i zoptymalizowany, aby dziata¢ niezawodnie, takze w sytuacjach awaryjnych
i w przypadku nieprzewidzianych zdarzen. Zawsze mozna na niego liczyc.

Systemy nagtos$nieniowe firmy Axis bazujg na protokole IP i otwartych standardach. Dzieki temu mozna
tatwo zintegrowac je z zewngtrznymi rozwigzaniami, takimi jak systemy alarmowe, systemy dozoru
wizyjnego, systemy kontroli dostepu czy systemy telefonii. Pozwala to na automatyzacje proceséw
realizowanych przez oba systemy. System nagfoSnieniowy moze odgrywac szczegolnie istotng role w
potaczeniu z systemem wykrywania trzgsien ziemi lub innym systemem wczesnego ostrzegania, gdy wazne
informacje nalezy bezzwtocznie podac¢ do wiadomosci publicznej. Z kolei potgczony z systemem dozoru
wizyjnego pozwala operatorom udziela¢ ustnych ostrzezen wykrytym intruzom. Opcja integracji pozwala
stworzy¢ przysztosciowy system, ktory zawsze mozna rozszerzy¢ o nowe funkcje i zastosowania.

System nagfosnieniowy moze tez stuzy¢ do nadawania komunikatow informacyjnych, wiadomosci badz
reklam dzwiekowych w obiektach handlu detalicznego. Pozwala wzywac¢ poszczegdlne osoby, a takze
odtwarza¢ muzyke w tle. Dzieki ustawionym wczeséniej priorytetom muzyka przestanie by¢ odtwarzana, gdy
nastapi koniecznos¢ obwieszczenia waznego komunikatu.

Role wejscia audio moze petni¢ wiele typow urzadzen — zaréwno produkty Axis, jak i standardowy
sprzet IT. Za sygnat wyjsciowy odpowiada model gtosnika Axis najlepiej dopasowany do danego miejsca i
zastosowania. Odpowiednie oprogramowanie do zarzgdzania materiatem audio utatwia kontrolowanie
tresci, harmonogramu i podziatu na strefy oraz wprowadzanie niezbednych zmian. Ponadto pozwala tez
zarzadza¢ dostgpem uzytkownikow i sprawdzac¢, czy wdrozono stosowne cyberzabezpieczenia.



2 Wprowadzenie

Systemy nagtosnieniowe umozliwiajg nadawanie komunikatéw w takich lokalizacjach jak stadiony, szkoty
czy centra handlowe. Nowoczesne systemy nagfoSnieniowe oparte na protokole IP sktadajg sie z urzadzen
audio IP (zwykle sg to mikrofony i gtosniki) oraz oprogramowania do zarzgdzania materiatem audio,
czasem wbudowanym w te urzadzenia. Ogtoszenia mogg by¢ nadawane na zywo, odtwarzane zgodnie z
harmonogramem |ub inicjowane przez konkretne zdarzenia.

Niniejsze opracowanie, skierowane do osob decyzyjnych, wyjasnia, jak budowaé systemy nagtosnieniowe
zfozone z sieciowych produktow audio firmy Axis, standardowego sprzetu znajdujgcego si¢ na wyposazeniu
kazdego biura (na przyktad telefondw IP) i standardowego okablowania sieciowego. Ponadto w
opracowaniu omowiono zalety i mozliwosci takich systemdw, a takze niektdre z ich najczgstszych
zastosowan. Mozna sie z niego dowiedzie¢, co oferuje system nagtosnieniowy, z jakiego typu urzadzen
warto korzysta¢ i na co zwrdci¢ uwage przed wdrozeniem takiego rozwigzania.

3 Systemy naglosnieniowe oparte na protokole IP
od Axis

Sieciowe systemy audio stanowig pojedyncze i elastyczne rozwigzanie odpowiadajgce na wiele réznych
potrzeb — od ochrony 0s6b i mienia po optymalizacje funkcjonowania biznesu. To przysztosciowe i fatwe
w obstudze systemy z wbudowanymi elementami sterujgcymi, ktére gwarantujg wysokg jakos¢ dzwigku
oraz tacznosc¢ i funkcjonalnosc.

3.1 Prostota i skalowalnos¢

Systemy nagtosnieniowe oparte na protokole IP moga nawigzywac¢ potaczenia z wejsciowymi i wyjsciowymi
urzadzeniami audio za pomocg istniejgcego okablowania. Gdy do systemu trzeba doda¢ nowe urzadzenia,
wystarczy podtgczy¢ je do sieci.

Tego rodzaju skalowalno$¢ pozwala z tatwoscig odpowiada¢ na zmieniajgce sie potrzeby i wymogi poprzez
rozszerzanie lub modyfikowanie systemu.



3.2 Sprawdzona jakos¢ dzwigku

Wszystkie funkcje s3 wbudowane w aktywne gtosniki IP, ktére sktadajg sie zarowno z komponentéw
sprzgtowych, jak i programowych. Kazdy gtosnik to tak naprawde kompletny system nagtosnienia. Do
wyboru sg gotowe profile dzwigku i wstepnie skonfigurowane ustawienia cyfrowego przetwarzania
dzwigku, ktore automatycznie optymalizuja jakos¢ dzwieku w kazdym Srodowisku.

Wszystkie urzagdzenia mozna monitorowac za posrednictwem sieci. Kontrole stanu odbywajg sie zdalnie
i pozwalajg na biezgco sprawdzac¢, czy caty system dziata prawidtowo. W razie koniecznosci mozna tez
w sposob zdalny rozwigzac ewentualny problem.

Dzigki tym funkcjom system nagtosnieniowy jest skuteczny i zoptymalizowany, aby dziata¢ niezawodnie
takze w sytuacjach awaryjnych i w przypadku nieprzewidzianych zdarzen.

3.3 Elastyczne zarzadzanie strefami i tresciag

Gtosniki IP mozna grupowac¢ w réznych strefach niezaleznie od okablowania. Dzigki temu zarzadzanie
takimi strefami i przetaczanie sie migedzy nimi nie sprawia trudnosci. Zaréwno zarzadzanie strefami, jak i
trescig odbywa si¢ za posrednictwem oprogramowania. To ono zapewnia niezbedng swobode i pozwala
nadawac¢ odpowiednie treSci we wtasciwym miejscu i czasie.

Zdalne zarzgdzanie oznacza, ze wprowadzanie zmian dotyczacych tresci lub podziatu na strefy nie wigze
sie z koniecznoscig ponownego prowadzenia okablowania. Ponadto przestojow jest mniej, a personel
nie musi udawac si¢ osobiscie do danego osrodka.

3.4 Integracja z innymi systemami

Duzg zaletg systemu nagtosnieniowego bazujgcego na protokole IP jest mozliwosc¢ jego integracji z innymi
rozwigzaniami, takimi jak systemy kontroli dost¢pu czy dozoru wizyjnego, systemy alarmowe lub systemy
telefonii. Tego typu integracja pozwala na automatyzacje procedur.

System nagtos$nieniowy potgczony z systemem dozoru wizyjnego umozliwia operatorom udzielanie ustnych
ostrzezen wykrytym intruzom. Takie rozwigzanie doskonale sprawdza si¢ w przypadku ochrony obwodowej,
poniewaz zwykle juz samo powiadomienie o prowadzeniu obserwacji wystarcza, by zniecheci¢ niepozadane
osoby do dalszych dziatan.

Systemy nagtosnieniowe bazujgce na protokole IP s3 budowane w oparciu o otwarte standardy, co
umozliwia ich fatwg integracje. W ten sposdb powstaje przysztosciowy system, ktéry zawsze mozna
rozszerzy¢ o nowe funkcje i zastosowania.

3.5 Wielofunkcyjnos¢
System nagfo$nieniowy jest wszechstronny i spetnia wiele roznych zadan.

e Bezpieczenstwo
System nagfosnieniowy moze stuzy¢ do nadawania w sytuacjach awaryjnych komunikatow na zywo
lub nagranych wczesniej. Jest on szczegolnie skuteczny w potgczeniu z systemem wykrywania
trzesien ziemi lub innym systemem wczesnego ostrzegania, gdy wazne informacje nalezy bezzwtocznie
podac do publicznej wiadomosci. System nagtosnieniowy moze tez stanowic rozszerzenie alarmu
przeciwpozarowego, obwieszczajgc stosowne polecenia w obszarach objetych zagrozeniem. Pozwala
zaoszczedzi¢ mnostwo czasu, a nierzadko ocali¢ wiele ludzkich istnien.



* Woydajnos¢ operacyjna
W obiektach handlu detalicznego system nagtosnieniowy moze odtwarza¢ nagrane lub ogtaszane
na zywo komunikaty informacyjne, wiadomosci badz reklamy dzwigkowe. W szkotach i zaktadach
produkcyjnych moze odtwarza¢ dzwiek dzwonka lub innego sygnalizatora o ustalonych godzinach,
powiadamiajgc na przyktad o przerwie. System nagtosnieniowy pozwala poinformowa¢ dang
osobe, by udata sie w okreslone miejsce (np. wezwaé pracownika do kasy lub ucznia do gabinetu
dyrektora). Ponadto umozliwia odtwarzanie muzyki w tle, na przyktad stacji radiowej lub muzyki tta od
komercyjnego dostawcy. Dzigki ustawionym wczesniej priorytetom muzyka przestanie by¢ odtwarzana,
gdy nastgpi konieczno$¢ obwieszczenia waznego komunikatu.

® Ochrona
Potaczenie systemu nagto$nieniowego z systemem dozoru wizyjnego pozwala skonfigurowac¢ oba
rozwigzania w taki sposdb, by zdarzenie zarejestrowane na wideo automatycznie inicjowato odtwarzanie
nagrania (na przyktad szczekania psa lub komunikatu) majacego zniechecac potencjalnych intruzow.

4 Komponenty systemu nagloSnieniowego

Jako wejsciowe i wyjSciowe urzgdzenia audio oraz systemy zarzgdzania materiatem audio mozna wybra¢
produkty Axis i standardowy sprzet IT.

4.1 Urzadzenia wejsciowe audio

Role wejscia audio moze pefni¢ wiele typow urzadzen — zardéwno produkty Axis, jak i standardowy sprzet
IT. Wybor urzadzenia wejsciowego wptywa na to, w jaki sposdb moze przebiegac zarzadzanie strefami,
trescig, harmonogramami i dostgpem uzytkownikow.

4.1.1 Mikrofon IP jako urzadzenie wejsciowe

Oparty na protokole IP mikrofon 2N SIP Mic tgczy si¢ z produktami audio IP firmy Axis na dwa sposoby — za
posrednictwem interfejsu APl VAPIX firmy Axis (interfejs programowania aplikacji to kod umozliwiajacy
komunikacje miedzy dwoma programami) lub za posrednictwem protokotu SIP. SIP to standardowy protokot
komunikacyjny stosowany w branzy telekomunikacji i ujednoliconej komunikacji. Wszystkie produkty audio
firmy Axis sg zgodne z protokotem SIP.



Mikrofon 2N SIP Mic ma 12 przyciskow, ktére mogg stuzy¢ do nadawania komunikatow na zywo lub
odtwarzania nagran przechowywanych w pamieci produktow audio IP firmy Axis. Jesli 12 przyciskéw to
za mato, system mozna rozszerzy¢ o kolejne mikrofony 2N SIP Mic.

4.1.2 Telefon SIP jako urzadzenie wejsciowe

Obecnie wigkszos¢ telefonow biurowych obstuguje protokdt SIP. Kazdy standardowy telefon SIP moze stuzy¢
do wywotywania adresu SIP urzadzenia audio firmy Axis opartego na protokole IP.

W celu usprawnienia codziennej pracy z wykorzystaniem telefonu mozna zaprogramowac przycisk lub
kombinacje przyciskéw, ktéra bedzie oznaczata adres SIP wybranego urzadzenia audio. Dzigki temu
rozpoczecie nadawania komunikatu na zywo za posrednictwem systemu nagto$nieniowego wymaga jedynie
nacisnigcia takiego przycisku na telefonie. Mozna tez zaprogramowac przycisk lub kombinacje przyciskow
do odtwarzania nagrania na jednym z urzadzen audio.



4.1.3 Centrala SIP PBX jako urzadzenie wejsciowe

SIP PBX to hub dziatajgcy jak tradycyjna centrala. Moze funkcjonowaé w obrebie sieci intranet lub na
serwerze od zewng¢trznego dostawcy. Centrala SIP PBX rejestruje urzadzenia SIP, ktére moga taczy¢ sie
ze sobg za posrednictwem numeru telefonu i numeru rozszerzenia.

Aby podtaczy¢ urzadzenia Axis, wystarczy dodac je do systemu PBX jako rozszerzenia. Mozna dodawac
pojedyncze urzadzenia lub podtgczy¢ oprogramowania AXIS Audio Manager Pro przy uzyciu rozwigzania SIP
Trunk. Aby zwrdci¢ sie do dowolnej pojedynczej jednostki lub wstepnie skonfigurowanej grupy, wystarczy
wybrac odpowiedni numer z ksigzki telefonicznej.

4.1.4 Smartfon z aplikacja jako urzadzenie wejsciowe

Dostepne sg oparte na protokole SIP aplikacje innych firm, ktérych mozna uzywa¢ do nadawania
komunikatow przez gtosniki firmy Axis. Wiekszos¢ producentow z sektora telefonii i sprz¢tu do
ujednoliconej komunikacji dysponuje takze wtasnymi aplikacjami na smartfony. Jesli aplikacje te obstuguja
protokdt SIP, moga by¢ rowniez kompatybilne z gtosnikami IP firmy Axis. Firma Axis nie weryfikuje
kompatybilnosci takich aplikacji, wiec zadanie to pozostaje w gestii klienta lub integratora systemu.

4.1.5 Zestaw stuchawkowy USB podtaczony do klienta VMS jako urzadzenie wejsciowe




Uzytkownicy systemu zarzgdzania materiatem wizyjnym (VMS) od firmy Axis lub jej partnerskiego dostawcy
oprogramowania mogg podtaczy¢ do klienta VMS zestaw stuchawkowy USB. Korzystajgc z zestawu
stuchawkowego i przycisku sieciowego w kliencie VMS, mozna odtwarza¢ nagrania i nadawa¢ komunikaty
za posrednictwem gtosnikow IP firmy Axis. To funkcja zgodna z oprogramowaniem AXIS Camera Station,
AXIS Companion i wieloma rozwigzaniami VMS od partnerskich dostawcdw oprogramowania firmy Axis.

4.2 Urzadzenia wyjsciowe audio

4.2.1 Glosniki

Gtosniki sieciowe firmy Axis to w petni wyposazone systemy audio wysokiej jakosci, ktore posiadaja
wbudowany wzmacniacz i przetwornik sygnatu cyfrowego (DSP). Zasilane sg przez sie¢ Ethernet (PoE) i
tacza si¢ ze standardowymi sieciami, dzieki czemu doskonale spisujg si¢ w roli systemow nagtosnieniowych.

W kazdy gtosnik wbudowano oprogramowanie do zarzadzania materiatem audio. Zostaty one wstepnie
skonfigurowane i wyposazone w pami¢¢ wewnetrzng do przechowywania nagran, ktore mozna w kazdej
chwili odtwarzac¢. Kazdy gtosnik posiada tez mikrofon, ktéry wraz z wbudowang funkcja testowania
pozwala zdalnie sprawdzac¢ prawidfowe dziatanie urzadzenia.

Dostepne sg rozne obudowy, poziomy cisSnienia akustycznego i opcje montazu. Niektdre typy gtosnikéw
idealnie nadajg si¢ do przekazywania wyraznych i dobrze styszalnych komunikatow w gtoSnym Srodowisku
zewnetrznym, a inne lepiej sprawdzaja sie¢ w mniejszych pomieszczeniach.

e Glosnik tubowy. Sieciowy gtosnik tubowy firmy Axis charakteryzuje sie wysokim poziomem cisnienia
akustycznego i maksymalizacjg gtosnosci w tych czestotliwosciach, na ktore ucho cztowieka jest
najbardziej czute. Oznacza to, ze przekazywany komunikat jest na tyle wyrazny, na ile to tylko mozliwe.
Ze wzgledu na ksztatt gtosnika cata wigzka dzwiegku jest kierowana w jedng strong, co dodatkowo
podnosi cisnienie akustyczne. Gtosnik tubowy sprawdza si¢ we wnetrzach o wysokim poziomie hatasu,
na przyktad magazynach i zaktadach przemystowych, oraz w Srodowiskach zewnetrznych. Mozna go
zamontowac na stupie lub na Scianie.

¢ Glosnik w kolumnie. Sieciowy gtosnik w kolumnie firmy Axis charakteryzuje sie Srednim poziomem
cisnienia akustycznego. Jest przeznaczony dla miejsc o nizszym natezeniu hatasu, takich jak szpitale,
szkoty, punkty handlu detalicznego czy biura. Moze dziata¢ pomieszczeniach zamknietych lub obszarach
potzamknietych, na przykfad pod dachem ostaniajgcym gtosnik przed intensywnym deszczem. Mozna go
zamontowac w pionie lub w poziomie, na Scianie lub na suficie, a nawet podwiesic.

® Glosnik sufitowy. Sieciowy gtosnik sufitowy firmy Axis charakteryzuje sie Srednim poziomem cisnienia
akustycznego. Jest przeznaczony dla zamknigtych miejsc o nizszym natezeniu hatasu, takich jak szpitale,
szkoty, punkty handlu detalicznego czy biura. Mozna go zamontowa¢ na rowni z sufitem podwieszanym,
dzieki czemu bedzie niewidoczny i solidnie umiejscowiony.



e Gtosnik miniaturowy. Sieciowy gtosnik miniaturowy firmy Axis charakteryzuje sie niskim poziomem
ciSnienia akustycznego. Przeznaczony jest dla cichych, zamknietych pomieszczen, takich jak szpitale,
szkoty, punkty handlu detalicznego czy biura. To niewielkie i dyskretne rozwigzanie, ktére Swietnie
wpasowuje sie w mate pomieszczenia. Ponadto swoim zasiegiem pokrywa duzy obszar, co pozwala
ograniczy¢ liczbe potrzebnych gtosnikow. Urzadzenie posiada wbudowany czujnik PIR do detekeji ruchu,
ktory mozna skonfigurowac tak, by gtosnik automatycznie odtwarzat nagrany komunikat w przypadku
zblizenia sie¢ intruza.

4.2.2 Urzadzenia do systemow audio

Urzadzenia do systeméw audio umozliwiaja taczenie dotychczas wykorzystywanego sprzetu, na przyktad
systemdéw gtosnikow analogowych (z wzmacniaczami lub bez), z sieciowym sprzetem audio. Pozwala to
korzystac ze wszystkich zalet sieciowych rozwigzan audio bez koniecznosci wymiany od razu catego
sprzetu. Firma Axis oferuje sieciowy wzmacniacz audio i sieciowy mostek audio.

® Sieciowy wzmacniacz audio. To nieduze urzgdzenie stuzgce do podtgczania gtosnikow analogowych —
jednego lub wiekszej ilosci. Gtosnik w potgczeniu ze wzmacniaczem bedzie dziatat — we wszystkich
istotnych aspektach — tak jak gtosnik sieciowy. Tak potagczonymi gtosnikami pasywnymi mozna
zarzadzac¢ za posrednictwem systemu zarzgdzania materiatem audio. Zardwno gtosnikami sieciowymi,
jak i gtosnikami pasywnymi mozna sterowaé i zarzgdzac¢ z jednego miejsca. Gtosniki pasywne mozna
rowniez testowac. Sieciowy wzmacniacz audio posiada wbudowany wzmacniacz i przetwornik sygnatu
cyfrowego (DSP), a do jego zasilania i komunikacji z siecig stuzy jeden przewdd (PoE).

® Sieciowy mostek audio. Pozwala skomunikowa¢ i potgczy¢ systemy analogowe z sieciowymi systemami
audio. Wyposazony jest w porty analogowe i cyfrowe. Pozwala korzysta¢ z gtosnikéw sieciowych w
ramach analogowego systemu audio, a z analogowych zrodet audio w ramach sieciowego systemu
audio firmy Axis. Pojedynczy sieciowy mostek audio moze obstugiwac setki gtosnikow. Jest zasilany za
posrednictwem sieci Ethernet (PoE) lub standardowego zasilacza.

4.3 Systemy zarzadzania materiatem audio

Zarzadzanie urzadzeniami i materiatem audio stanowi newralgiczny element kazdego systemu audio.
Odpowiednie oprogramowanie do zarzagdzania materiatem audio utatwia kontrolowanie tresci,
harmonogramu i podziatu na strefy oraz wprowadzanie niezbednych zmian. Ponadto pozwala tez zarzgdzac
dostepem uzytkownikdw i sprawdza¢, czy wdrozono stosowne cyberzabezpieczenia.

Firma Axis oferuje oprogramowanie do sprawnego nadzorowania sieciowych systemow audio i zarzagdzania
nimi — bez wzgledu na wielkos¢ i ztozonos¢ takich systemdw:

e AXIS Audio Manager Edge. To oprogramowanie do zarzadzania jest woudowane we wszystkie sieciowe
gtosniki audio firmy Axis. Dzieki temu kazdy gtosnik stanowi kompletny i w pefni wyposazony system
nagfosnienia, ktory nie wymaga siegania po dodatkowy serwer z oprogramowaniem do zarzadzania.
Oprogramowanie AXIS Audio Manager Edge jest przeznaczone do mniej ztozonych zastosowan w
lokalizacjach o matej i Sredniej wielkosci. Pozwala zarzgdza¢ nawet 200 gtosnikami w maksymalnie
20 strefach.

¢ AXIS Audio Manager Pro. To oprogramowanie do zarzadzania przeznaczone dla wiekszych i bardziej
ztozonych wdrozen. Pozwala obstugiwa¢ duzg liczbe stref i tysigce gtosnikow za posrednictwem
pojedynczego interfejsu. Utatwia tworzenie dtugoterminowych harmonograméw i konfigurowanie
zaawansowanych ustawien priorytetow.

Ponizej znajduje sie podsumowanie najwazniejszych cech i funkcji oprogramowania do zarzgdzania
materiatem audio.
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4.3.1 Zarzadzanie strefami audio

W przypadku dysponowania wiekszg liczbg gtosnikdw caty obszar, w ktérym majg zosta¢ zamontowane,
mozna podzieli¢ na strefy, a nastepnie odtwarzac¢ tresci tylko w jednym lub w kilku miejscach. Oto przyktad:
placowka edukacyjna, w ktorej gtosniki zamontowano w kilku klasach, moze stworzy¢ osobne strefy dla
kazdej sali lekcyjnej. Pozwoli to nadawa¢ ogtoszenia w pojedynczych klasach, w wielu klasach lub nawet w
catym budynku. Dodawanie nowych stref w oprogramowaniu bazujgcym na protokole IP nie wigze sie z
zadnymi kosztami — w odroznieniu od systemu analogowego, ktory wymaga jeszcze wiecej okablowania.

Administrowanie strefami audio moze obejmowac rozne obszary i metody dziafania:

® Integracja z sieciowymi produktami audio firmy Axis. Kazdy sieciowy produkt audio firmy Axis ma
wbudowane podstawowe funkcje zarzgdzania strefami audio. Mozliwe jest sterowanie pojedynczymi
gtosnikami, grupami gtosnikow lub wszystkimi gtosnikami naraz. System AXIS Audio Manager Edge
pozwala zarzgdzac¢ strefami wedtug ich rozmieszczenia lub nadawanych tresci. Dzigki temu strefy moga
by¢ ze sobg w petni skomunikowane.

® Integracja z AXIS Audio Manager Pro. W przypadku koniecznosci zarzadzania wigcej niz 20 strefami w
jednym miejscu warto rozwazy¢ wybor aplikacji AXIS Audio Manager Pro. To oprogramowanie, ktdre
umozliwia administrowanie ponad setkg stref audio.

* Integracja z centralg PBX [ systemami telefonii. W przypadku integracji gtosnikow IP firmy Axis
ze Srodowiskiem centrali PBX zarzadzanie strefg moze odbywac sie za posrednictwem platformy
zarzadzania PBX. Wszystkie sieciowe produkty audio firmy Axis sg zgodne z protokotem SIP, dzigki
czemu z perspektywy centrali PBX mogg by¢ uznawane za przynalezne do telefonii SIP. Dla kazdej strefy
audio wystarczy skonfigurowac pojedynczg grupg pofgczen na serwerze PBX. Nastepnie do odpowiedniej
grupy potaczen dodaje sie adres SIP gtdwnego gtosnika kazdej strefy. To rozwigzanie pozwala na
przyktad w tym samym czasie nadawa¢ jedno ogtoszenie w wielu oddalonych od siebie lokalizacjach. W
tym celu lokalizacje faczy sie w jedng grupg potaczen, po czym nawigzuje z nig pofgczenie.

e Zarzadzanie strefami z wykorzystaniem rozwigzan innych firm. Firma Axis wspotpracuje z wieloma
dostawcami rozwigzan do zarzadzania.

4.3.2 Zarzadzanie trescia

System zarzgdzania materiatem audio zapewnia swobode tworzenia stref tresci. Strefy fizyczne, strefy
tresci i urzgdzenia mozna ze sobg tgczyé, zyskujgc petng kontrole nad tym, co i gdzie jest odtwarzane.

Systemy nagtosnieniowe stuzg zazwyczaj do nadawania komunikatéw na zywo lub odtwarzania wczesniej
przygotowanych nagran — zgodnie z harmonogramem lub w odpowiedzi na okreslone zdarzenia.
Umozliwiajg tez odtwarzanie muzyki w tle, na przyktad ze stacji radiowej lub muzyki tta od komercyjnego
dostawcy.

1"



4.3.3 Tworzenie harmonogramow

Istnieje mozliwo$¢ tworzenia harmonogramow uwzgledniajgcych datg i miejsce odtwarzania okre$lonych
tresci. Komunikaty zawierajgce wazne polecenia mogg by¢ nadawane w zaplanowanych odstepach

czasu. Przy uzyciu wbudowanej funkcji tworzenia harmonogramdw system mozna skonfigurowac tak, by
nagranie dzwonka sygnalizujgcego przerwe w szkole lub w zaktadzie produkcyjnym byto odtwarzane
zgodnie z ustalonym harmonogramem. Reklame dzwigkowg w obiekcie handlu detalicznego rowniez mozna
odtwarzac¢ zgodnie z harmonogramem.

Systemy zarzadzania materiatem audio oferujg zaawansowane opcje tworzenia harmonogramow,
pozwalajgce uwzgledniac¢ wyjatki i sytuacje awaryjne.

4.3.4 Priorytetyzacja tresci

Mozna nadawac¢ treSciom priorytety, a ustawienia skonfigurowac tak, aby w razie potrzeby pilne
wiadomosci przerywaty nadawanie zaplanowanych komunikatow. Status priorytetowy mogg mie¢ albo
wczesniej przygotowane tresci (na przyktad komunikaty, reklamy czy muzyka w tle), albo nagrania
odtwarzane w wyniku wystapienia okreslonych zdarzen. To samo dotyczy roznych zrodet audio (urzgdzenia
z wejsciem liniowym, mikrofon przywotawczy, interkom). Przyktadowo, komunikaty nadawane przez
mikrofon przywotawczy beda zawsze traktowane jako wazniejsze od treSci pochodzgcych z innych zrodet.

4.3.5 Monitorowanie stanu

Ewentualne btedy systemowe mozna wykrywac¢ zdalnie. Wbudowany panel kontrolny pozwala sprawdza¢
status urzadzen, status systemu i status strumieniowania tresci oraz odbiera¢ powiadomienia dotyczace
ewentualnych nieprawidtowosci. Dzieki temu wiadomo, ze oprogramowanie i sprzet dziatajg jak nalezy, a
wszystkie urzadzenia sa prawidtowo podtaczone. Gtosniki mozna testowac przy uzyciu automatycznych
testow gfosnikow, rowniez wedtug wezesniej zaplanowanego harmonogramu.
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4.3.6 Zarzadzanie uzytkownikami i kontrola dostepu

System zarzadzania materiatem audio umozliwia tworzenie grup, uzytkownikdw i rél, co ufatwia
zarzgdzanie dostepem poszczegolnych osob do rédznych funkeji. Kazdy uzytkownik posiada unikalng nazwe
i hasto oraz moze by¢ dodany do wielu grup. System pozwala zdecydowa¢, do ktorych aplikacji maja
dostep uzytkownicy nalezacy do danej grupy. Nadawane prawa dostepu sg rozne dla administratorow,
menedzerow tresci i innych uzytkownikdw. Aby kontrolowa¢ dostep osob do poszczeg6inych zasobow,
wystarczy tylko przydzieli¢ im niezbgdne uprawnienia.

4.3.7 Bezpieczenstwo IT

Sieciowe urzadzenia audio firmy Axis wykorzystujg szyfrowane potgczenie, ktére chroni sie¢ przed
atakami. Gtosniki Axis sg zgodne ze standardem |IEEE 802.1X, ktéry pozwala zabezpieczy¢ sie¢ przed
potaczeniami nawigzywanymi przez nieuwierzytelnione urzgdzenia. Standard |EEE 802.1X ma duze
znaczenie szczegolnie w przypadku sieciowych aplikacji audio. To dlatego, ze gfosniki sieciowe czesto
znajduja si¢ w miejscach publicznych, w ktorych otwarty dostep do gniazda sieciowego moze stanowic
zagrozenie dla bezpieczenstwa.

Urzadzenia audio firmy Axis komunikuja sie za posrednictwem protokotu HTTPS (Hypertext Transfer Protocol
Secure), co oznacza, ze potaczenie HTTP i same dane s3 szyfrowane.

Nalezy upewni¢ sie, ze wdrozone urzgdzenia maja zainstalowang najnowszg wersje oprogramowania
firmware. Pozwala to zyska¢ dostep do nowych funkcji i udoskonalen, a takze ograniczy¢ najbardziej
powszechne ryzyka towarzyszace urzadzeniom. Najnowsze wersje oprogramowania zawierajg poprawki
zabezpieczen eliminujgce nowo wykryte luki. Podpisane oprogramowanie firmware gwarantuje, ze
instalowane poprawki nie zostaty w nieuprawniony sposob zmodyfikowane.

Jesli chodzi o dostep do kont, nalezy stosowa¢ zasad¢ najmniejszego uprzywilejowania. Polega ona na
tym, ze uprawnienia dostepu uzytkownikéw sg ograniczone wytgcznie do zasobow potrzebnych im do
wykonania konkretnych zadan.

5 Zastosowania

Wszechstronno$¢ systemu nagtosnieniowego firmy Axis sprawia, ze znajduje on wiele réznych zastosowan.
W ostatniej czesci niniejszego opracowania przyjrzymy si¢ kilku typowym wdrozeniom tego rozwigzania.

5.1 Szkolnictwo

W szkotach system nagtosnieniowy moze stuzy¢ do wielu réznych celéw — od informowania uczniow o
nowych przepisach po zapewnienie, ze w sytuacji zamknigcia badz ewakuacji placowki pozostaja oni
bezpieczni. Srodowisko szkolne bywa ztozone ze wzgledu na szereg wyzwan, jakie stawia:

e Skomunikowanie wielu stref
e Wiele zrodet audio

e (Qdtwarzanie tresci o statych i zmiennych porach
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® Mozliwo$¢ nadawania komunikatéw przez inne systemy lub urzadzenia

e Jednoczesne odtwarzanie komunikatow o roznych tresciach (jednych wewnatrz placowki, a innych na
zewnatrz)

Warto pamigtac:

Nalezy jasno ustali¢ przeznaczenie catego systemu. Czy ma stuzy¢ do ochrony, informowania i kierowania,
a moze do wykorzystywania materiatdw audio na wiele sposobow? Projekt systemu zalezy od potrzeb i
wymagan jego uzytkownikow.

Planujac instalacje, nalezy wzig¢ pod uwage poziom hatasu w otoczeniu. Trzeba tez zadbac o skuteczny
zasieg systemu w duzych i matych pomieszczeniach, w holach i na korytarzach.

Rozwigzanie:

Oprogramowanie AXIS Audio Manager Pro — wraz z sieciowymi gtosnikami Axis, sieciowym mostkiem
audio Axis i mikrofonem 2N SIP Mic — pozwala stworzy¢ inteligentny system audio odpowiadajgcy na
wszystkie potrzeby Srodowiska szkolnego.

Oprogramowanie AXIS Audio Manager Pro umozliwia:

® Zarzadzanie strefami. Gtosniki mozna grupowac¢ wedfug stref. Bez wzgledu na to, czy potrzebnych jest
kilka stref w jednym budynku, czy tez w wielu budynkach na terenie catego kampusu — oprogramowanie
pozwala je odpowiednio skonfigurowac. Warto wspomnie¢, ze jeden gtosnik moze naleze¢ do kilku stref.
To szczegdlnie przydatne, poniewaz daje mozliwos¢ tworzenia stref niejako ,wielopoziomowych".

e Zarzadzanie treSciami audio. Zarzadzanie komunikatami nadawanymi na zywo i wczesniej nagranymi
oraz ich przygotowywanie nie stanowi zadnego problemu. Mikrofon 2N SIP Mic pozwala odtwarza¢
wiele wczesniej zarejestrowanych nagran w kilku strefach, a takze zajmowac sie komunikatami oraz
nadawaniem muzyki i strumieniowaniem tresci. Kazdg strefg zarzadza si¢ z jednego poziomu.

e Tworzenie harmonogramoéw. Rozwigzanie pozwala zaplanowa¢ komunikaty i harmonogram dzwonkow
w diuzszej perspektywie. Oferuje nawet mozliwos¢ utworzenia requt dotyczacych harmonogramu.
Zapewnia to swobode¢ dziatania i mozliwos¢ przygotowywania materiatdw audio z odpowiednim
wyprzedzeniem.

¢ Nadawanie priorytetow tresciom audio. System gwarantuje, ze wazne komunikaty obwieszczane na
zywo przez dyrektora lub informacje dotyczace sytuacji awaryjnych zostang przekazane w pierwszej
kolejnosci, a wiec przed zaplanowanymi nagraniami. Wystarczy nada¢ im wyzszy priorytet.

Stuzy do tego pojedynczy i znajdujacy sie w jednym miejscu interfejs uzytkownika.

5.2 Miasta

System nagtosnieniowy moze znalez¢ w miastach wiele réznych zastosowan. Tam, gdzie przestepczosé i
wandalizm stanowig powazny problem, system nagtosnieniowy moze skutecznie zapobiec wielu incydentom
natychmiast po wykryciu proby popetnienia czynu zabronionego. Miasta stojgce w obliczu zagrozen
Srodowiskowych mogg wykorzystywac system nagtoSnieniowy w czasie ewakuacji i do informowania
mieszkancow o rozwoju sytuacji. Miasta, w ktorych duzy problem stanowig korki i zatory, wystepujace na
przyktad w trakcie festiwali lub Swigt, moga z pomocg systemu nagtosnieniowego skutecznie kierowac
przeptywem 0s0b i pojazdow.

Typowe zadania, jakie musi spetnia¢ taki system, to:

e Powiadomienia alarmowe
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e Qdstraszanie

® Powiadomienia informacyjne
e Detekcja dzwieku

Warto pamigtac:

Nalezy wzig¢ pod uwage infrastrukture sieciowg i zastanowic sie, w jaki sposob wptywa ona na optymalne
rozmieszczenie gtosnikow. Na potrzeby wdrozenia systemu mozna wykorzysta¢ stupy, na ktorych s

juz zamontowane kamery. Moze tez zaistnie¢ koniecznos¢ integracji systemu nagtosnieniowego z
rozwigzaniami innych firm.

Rozwigzanie:

e Gfosniki tubowe Axis: gtosniki zewnetrzne z woudowanym uktadem WE/WY i funkcjami do komunikacji
dwukierunkowej

® Mikrofony przywotawcze Axis

e Kamery Axis z funkcjami analitycznymi

e Oprogramowanie AXIS Audio Manager Pro lub system powiadamiania innej firmy
e Oprogramowanie do zarzgdzania materiatem wideo (VMS)

Oferowane urzadzenia, aplikacje i oprogramowanie pozwalajg skonfigurowa¢ zaréwno monitorowane,

jak i niemonitorowane instalacje umozliwiajgce odtwarzanie nagranych wczesniej materiatow iflub
przekazywanie komunikatéw na zywo. Wbudowane uktady WE/WY mogg by¢ uruchamiane przez czujniki
lub inne urzadzenia i odgrywa¢ wiadomosci gtosowe majgce ostrzega¢, instruowac lub kierowa¢ ich
odbiorcow. Mikrofon wbudowany w gtosnik umozliwia doktadne monitorowanie rozwoju sytuacji, a nawet
przystuchiwanie sie poszczegolnym zdarzeniom.

5.3 Infrastruktura o istotnym znaczeniu

System nagfos$nieniowy pomaga w ochronie newralgicznej infrastruktury, dbajgc o niezaktdcony przebieg
operacji i bezpieczenstwo srodowiska pracy. Typowe zadania, jakie musi spetnia¢ taki system, to:

® Ochrona obwodowa

e Qgraniczanie dostepu

® Powiadomienia alarmowe

® Przypomnienia o zasadach bezpieczenstwa
e Udzielanie informacji i instrukcji

Warto pamigtaé:

Planujac instalacje, nalezy wzig¢ pod uwageg poziom hatasu w otoczeniu. Gtosniki powinny dysponowac
odpowiednim zasiegiem i by¢ rozmieszczone we wifasciwych punktach. Moze zaistnie¢ koniecznosé¢
integracji systemu nagtosnieniowego z rozwigzaniami innych firm.

Rozwigzanie:

® Mikrofony przywotawcze Axis
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e Kamery Axis z funkcjami analitycznymi

e Gtosniki tubowe Axis: gtosniki zewnetrzne z wbudowanym uktadem WE/WY i funkcjami do komunikacji
dwukierunkowej

e System zarzadzania materiatem audio do odtwarzania nagran, nadawania komunikatéw na zywo i o
statych porach, zarzadzania treScig wedtug stref oraz zarzadzania uzytkownikami.

® Oprogramowanie AXIS Audio Manager Pro lub system powiadamiania innej firmy

e Oprogramowanie do zarzgdzania materiatem wideo (VMS)

5.4 Handel detaliczny

W $rodowiskach handlu detalicznego systemy nagtosnieniowe odtwarzajg tresci promocyjne (na zywo i
wczesniej przygotowane) i informacje dla klientow, przez co przyczyniajg sie do podnoszenia efektywnosci
operacyjnej biznesu. Ponadto zapewniajg korzysci zwigzane z bezpieczenstwem. Przyktadowo, utatwiajg
personelowi wzywanie pomocy. System moze tez stuzy¢ do odtwarzania muzyki tta, a potencjalnie takze do
przysytania strumieniowego tresci z internetowych stacji radiowych, urzagdzen z wejsciem liniowym, kart
SD czy systemdw innych firm.

Warto pamigtac:

Aby poziom dzwigku byt rownomierny na catym obszarze, rozmieszczenie gtosnikdw nalezy starannie
zaplanowac. Warto tez pomysle¢ o skutecznym sterowaniu gtosnoscia, pozwalajgcym zadbac¢ o komfort
klientow.

Rozwigzanie:

* Wbudowany w urzadzenia system zarzadzania AXIS Audio Manager Edge umozliwia podziat catego
obszaru na strefy, sterowanie gtosnoscig, ustalanie harmonogramu komunikatéw i reklam oraz
zarzadzanie uzytkownikami.

* Aplikacja AXIS Site Designer ufatwia zaprojektowanie rozwigzania.

® Mikrofony przywotawcze Axis

® Integracja z centralg SIP PBX i systemem VMS

* Warto siegngc po aplikacje platformy ACAP, takie jak AXIS People Counter czy AXIS Occupancy Estimator.
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O firmie Axis Communications

Firma Axis wspiera rozwdj inteligentnego oraz bezpiecznego Swiata poprzez tworzenie rozwigzan
sieciowych, ktore dostarczajg wiedze umozliwiajgcg poprawe bezpieczenstwa i wdrazanie nowych
sposobdw prowadzenia dziatalnosci. Jako lider rynku sieciowych systeméw wizyjnych Axis oferuje
produkty i ustugi z zakresu dozoru wizyjnego i analiz wideo, kontroli dostepu, systemoéw domo-
fonowych oraz systemow audio. Axis zatrudnia ponad 3800 wysoce zaangazowanych pracown-
ikéw w ponad 50 krajach i wspotpracuje z partnerami na catym Swiecie w celu dostarczania swoich
rozwigzan klientom. Firma Axis zostata zatozona w 1984 roku i ma siedzibe w Lundzie w Szwecji.

Wiecej informacji o firmie Axis mozna znalez¢ na stronie internetowej firmy pod adresem axis.com.

®
©2021 Axis Communications AB. AXIS COMMUNICATIONS, AXIS, ARTPEC i VAPIX sg zarejestrowanymi znakami to-

warowymi spotki Axis AB w réznych jurysdykcjach. Wszystkie inne znaki towarowe sa wtasnoscig ich odpowiednich ‘
wiascicieli. Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian bez uprzedzenia.
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