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AXIS Guardian
Servicos gerenciados baseados na nuvem

0 AXIS Guardian € um servico na nuvem exclusivo que, juntamente com a ampla variedade de produtos em rede Axis,
oferece as empresas a possibilidade de expandir suas ofertas com novo servicos e aumentar seus streams de faturamento
recorrentes. A plataforma de servico é gerenciada pela Axis na nuvem e permite que as empresas de alarme oferecam
monitoramento confiavel e livre de problemas para pequenas e médias empresas. As empresas de alarme podem usar os
recursos centralizados de gerenciamento e monitoramento da integridade de dispositivos fornecidos pelos AXIS Guar-
dians para administrar e gerenciar remota e facilmente o sistema. Ele foi desenvolvido para ser altamente integrado ao
software de monitoramento de estacdes central para racionalizar o fluxo de tratamento de alarmes. O aplicativo Web
dedicado para operadores de alarmes aumenta a eficiéncia da operacdo dos alarmes com recursos como, por exemplo,
a verificacdo remota de videos. Os aplicativos Web e para dispositivos méveis também permitem que o cliente final
acesse o sistema de cameras para suas proprias operacdes de negocios durante o horario comercial. A Axis oferece
infraestrutura de sistema, armazenamento hibrido que combina armazenamento de borda e na nuvem, suporte 24/7 e
manutencdo de rotina.

> Facil de instalar e custos de instalagdo baixos
> Facil de empacotar e vender novas ofertas de servigos para os clientes finais

> A Axis é uma provedora de solugdes completas que fornece hardware, software e servigos




Plataforma de servigos gerenciados

Alto-falantes Para obter informagdes sobre dispositivos Axis compativeis, consulte a lista

separada fornecida por seu representante de vendas Axis.

Aplicativo

Contrato de nivel  Especificado separadamente.

de servico

Suporte a Suporte 24/7/365 oferecido pela Axis.
plataforma

Suporte ao Fornecido pelo provedor de servicos.
cliente final

Escalabilidade do sistema

Contas de llimitado

clientes

Usuarios por Numero configuravel com permissées individuais.
conta

Sites por conta Interfaces de usuario desenvolvidas para até 100 sites por conta.

Dispositivos por
site
Integragdo ao centro de alarmes

Interfaces de usuario desenvolvidas para até 16 e 32 altofalantes por site.

Porteiros Para obter informacdes sobre dispositivos Axis compativeis, consulte a lista

eletronicos de separada fornecida por seu representante de vendas Axis.

rede

Armazenamento

Armazenamento  Pacotes disponiveis: 7/14/30/60/90/120 dias de retencdo

na nuvem

Armazenamento Retencéo com base no armazenamento disponivel, tipo de cena, atividade e

de borda configuragdo de gravacéo.

Midia de Para obter informagdes sobre dispositivos Axis compativeis, consulte a lista

armazenamento separada fornecida por seu representante de vendas Axis.

de borda

Legal A retencdo pode ser limitada por camera para atender a requisitos legais
locais.

Video

Compactagdo de  H.264 (MPEG-4 Parte 10/AVC) com AXIS Zipstream.

video

Resolugdes” Até Full HD.

Protocolos MASterMind verséo 6,36, estagios e SIA DC09. Sinalizacdo de alarmes via
MASXML via TCP. Suporte a receptor de multiplos alarmes com fallback,
novas tentativas e recuperacéo automaticas.

Receptor Sinalizagéo de alarmes via HTTP/HTTPS POST. Suporte a receptor de multiplos

genérico alarmes com fallback, novas tentativas e recuperacdo automaticas.

Painel de alarmes  Acionadores de E/S para conexdes com fio e acionadores HTTP para conexdes

de rede.

Sinais de alarme  Consulte a secdo Acionadores e eventos
Integragdo de sistemas

Interface de AP aberta baseada em HTTPS para integracao de software, por exemplo,
programacéio de portais de clientes, pontos de vendas.
aplicativos

Acionadores e eventos

Taxas de
quadros*

Visualizagdo ao vivo:

Remota: Até 15 fps
Direta: Até 15 fps

Gravagéo:

Nuvem: Até 15 fps
Borda: Até 15 fps

*A tax de bits média (medida ao longo de 24 horas) ndo deve exceder 450 kbps, picos sdo
permitidos

Audio

Streaming de Bidirecional (dependente do produto)

audio

Compactagdo de  AAC (dependente do produto)

audio

Legal 0 dudio ao vivo e gravado pode ser desativado para atender a requisitos

legais locais.
Seguranca cibernética
Envio de cdmera  Autenticacdo via chave de autenticacdo do proprietario (OAK)

Analise de Para obter informagdes sobre recursos de analise compativeis, consulte a
dispositivos lista separada fornecida por seu representante de vendas Axis.
Acionadores de Alarmes acionados por analise, E/S externa e acionadores HTTP no local
alarmes* via LAN.

Acionadores de Eventos acionados por acionadores de alarmes, sensor de PIR integrado,

eventos* deteccédo de dudio, AXIS Active Tampering e cronogramas, AXIS Camera
Application Platform.

Acdes” Gravacao de clipes de video (por exemplo, clipe de alarme de verificacdo
de video), envio de notificacdo HTTP (por exemplo, acdo de disparo em
dispositivo na mesma LAN), pulso de E/S (por exemplo, abertura de portao),
acendimento de luz (por exemplo, cena de iluminagao para melhor qualidade
de imagem), reproducéo de clipe de dudio (por exemplo, detencdo de
invasor), envio de alarme (por exemplo, envio de sinal de alarme para o
centro de recebimento de alarmes).

Gravagdo Gravacdo continua 24/7, gravagdes agendadas (cronogramas com base em

semanas), clipe de alarme antes e apds o evento de acionamento (clipe de
alarme tipico com 30 segundos), gravagdo continua durante atividade para
acionadores representativos.

Notificacdes SMS/email na gravacio de alarmes, conexdo/desconexao de dispositivos,
para o usuario interrupcdo no armazenamento de borda. Gateway SMS e servidor de email
final necessarios.

Conexdo da AXIS One-Click Connection com criptografia e autenticacdo
camera

Comunicacéo HTTPS

com cliente Web

Comunicagéo HTTPS

com cliente

movel

C icagdo HTTPS

com API

Logs Logs de alarmes, eventos e auditoria.
* Recursos dependentes do produto

Produtos compativeis
Conectividade de  AXIS One-Click Connection. As portas TCP 443 e 8080 - 8089 de saida

Streaming de RTSP via HTTPS*

video via nuvem

Certificados SSL  Certificados curinga necessarios (fornecer a Axis via provedor de servigos)

Usuarios Muiltiplos niveis de acesso de usuario com protecdo por senha

Administradores Multiplos niveis de acesso de administrador com protecao por senha

Anilise Utilizagdo de recursos de andlise para coletar dados anénimos de

dispositivos, aplicativos Web e apps méveis para aprimorar o produto.
*Comunicacéo com a plataforma de servicos gerenciados. Conexao direta opcional entre clientes e
dispositivos na LAN via HTTP e RTSP via TCP

Portal de administragao

dispositivos devem poder ser acessadas pela LAN. Suporte a proxy basico. Recomendado:
minimo de 0,5 Mbps de largura de banda de upload dedicada por cdmera
para armazenamento na nuvem e visualizacéo.

Cameras Consulte a lista separada.

Gerais

Usuarios-alvo Administradores de provedores de servigos

Idiomas Inglés. Outros idiomas mediante solicitagdo (NRE mais taxa de manutencéo)

Escalabilidade do sistema

Gerenciamento Adicéo, remocao, atualizacdo e suspensdo de contas de clientes. Atribua

de contas assinaturas com base em pacotes disponiveis: armazenamento, retencéo,
resolucdo, taxa de quadros. Atribuicdo e gerenciamento de permissées.

Marca Marca AXIS

Administradores Multiplos niveis de acesso de administrador com protecéo por senha

Interface do Baseado na Web

usuario



Clientes Multiplos niveis de acesso de cliente com protegdo por senha
Suporte ao Acesso remoto para fins de manutencéo e suporte.

cliente

Sistema

Requisitos do
navegador Web

Google Chrome™ (mais recente)

Requisitos
do sistema
operacional

Microsoft Windows® 10, Microsoft Windows® 8.1
(sem suporte apés o término do suporte oferecido pela Microsoft), MacOS
(mais recente)



Gerais
Usuarios-alvo

T10116539/PT/M5.2/1906

Aplicativo Web para operadores de alarme

Operadores de alarme

Interface do

Aplicativo Web com pagina unica

Visualizagdo ao vivo e reprodugdo

usuario

Idiomas Inglés. Outros idiomas mediante solicitagdo (NRE mais taxa de manutencéo)
Marca Marca AXIS.

Sistema

Conectividade de
rede

A porta TCP 443 de saida deve poder ser acessada pela LAN.

Exibig¢do de video  Exibigdo simultanea ao vivo e de clipes de alarme para até 16 cameras.
Modo de foco ao vivo ou de clipes de alarmes. Exibicao dividida e em
tela cheia, streaming multiexibicdo, Axis Corridor Format, zoom digital.
Sobreposicdo de objetos.

Pesquisa de Pesquisa de gravagées com base em camera, data e hora. Visualizagdo da

gravagoes linha do tempo

PTZ Controle de cdmeras PTZ via mouse, joystick ou predefini¢des

Controle de E/S

Pulso ou ativagdo/desativacdo de porta de saida

Requisitos do
navegador Web

Google Chrome™ (mais recente)

Requisitos
do sistema
operacional

Gerais
Usuarios-alvo

Microsoft Windows® 10, MacOS (mais recente)

Audio Bidirecional.

Resolugio Selecdo manual ou automatica para proporcionar o melhor compromisso
entre largura de banda/qualidade

Integragdo

Centro de Inicializacdo em um clique. A visualizacdo ao vivo do operador aciona

alarmes automaticamente a gravacdo na nuvem para fins de validacdo

Aplicativo Web para o usudrio final

Clientes finais do provedor de servicos

Visualizagco ao vivo

Visualizagdo da
camera ao vivo

Visualizagdo ao vivo de até 16 cameras. Exibicdo dividida, exibicéo Unica em
tela cheia, streaming multiexibicdo, Axis Corridor Format, zoom digital

Interface do

Aplicativo Web com pagina unica

PTZ

Controle de cdmeras PTZ via mouse, joystick ou predefini¢oes

usuario

Idiomas Inglés. Outros idiomas mediante solicitagdo (NRE mais taxa de manutencéo) Resolugio Selegdo manual ou automética para proporcionar o melhor compromisso
entre largura de banda/qualidade

Marca Marca personalizada mediante solicitagdo (NRE mais taxa de manutencgéo) Controle de E/S Pulso ou ativagdo/desativagdo de porta de saida

Sistema Audio Bidirecional

Conectividade de A porta TCP 443 de saida deve poder ser acessada pela LAN.

rede Reprodugdo

Requisitos do Google Chrome™ (mais recente), Firefox® (mais recente), Safari® (mais Pesquisa de Pesquisa de gravagoes com base em cadmera, data e hora.

navegador Web recente), Mi_crosoft Edge (mais re;ente). Intqrnet Explorer® 11 (sem suporte gravagoes Visualizacdo da linha do tempo

apds o término do suporte oferecido pela Microsoft) Reprodugio Exibicdo gravagdes de até 16 cdmeras. Exibico Unica e dividida em janela e

Requisitos Microsoft Windows® 10, Apple MacOS® (mais recente) em tela cheia, avanco rapido em gravagao simples na nuvem

do sistema Exportagio Muiltiplos clipes de video de cdmeras selecionados por exportacao, duragéo

operacional maxima de 15 minutos. Video no formato MP4 empacotado em contéiner
ZIP incluindo lista de reproducdo M3U.

Configuragdo

Basica Nome e descricdo da cdmera, regras de acdo e destinatarios de al armes.
Controlado por permissdes de usuario.

Avancado Adicdo de novo dispositivo, configuracdo de dispositivos, acesso a
dispositivos remotos, gerenciamento: armazenamento de borda, E/S, perfis
de stream, usudrios (convidados) e notificagdes para o cliente final. Voltado
para administradores. Controlado por permissoes de usuario.

Aplicativo para dispositivo movel para o usudrio final

Gerais Visualizagcdio ao vivo e reprodugdo

Usuarios-alvo Clientes finais do provedor de servicos Selecdo de Lista de sites e visdo geral das cameras
cameras

Interface do Aplicativo nativo para dispositivos moveis Exibi¢do de video  Visualizagdo ao vivo em tela cheia da cdmera selecionada, PTZ digital

usuario

Disponibilidade AXIS Guardian disponivel gratuitamente na Apple App Store e no Google Play. Pesquisa de Pesquisa de gravagées com base em camera, data e hora. Visualizagdo da
gravagoes linha do tempo

Idiomas Inglés, francés, italiano, aleméo, espanhol, holandés e portugués Exportacio Multiplos clipes de video na cdmera por exportagdo, duracdo maxima de

5 minutos. Video no formato MP4. Exportado para galeria de fotos do
Marca Marca AXIS disponivel gratuitamente. Marca personalizada mediante dispositivo mével
solicitacdo (NRE mais taxa de manutenco) Audio Streaming de audio unidirecional.

Sistema . . - .

Conectividade de A porta TCP 443 de saida deve poder ser acessada pelo dispositivo movel. Resolugdo Selegdo manual para proporcionar o melhor compromisso largura de

rede banda/qualidade

Acesso mével App Guardian Axis para dispositivos Android, iPhone e iPad Armar/desarmar  Arme ou desarme manualmente zonas de alarme

Requisitos
minimos do
dispositivo movel

©2017 - 2019 Axis Communications AB. AXIS COMMUNICATIONS, AXIS e VAPIX sao marcas registradas ou aplicagdes de
marcas comerciais da Axis AB em varias jurisdi¢des. Todos os outros nomes de empresas e produtos sdo marcas comerciais ou

i0S (ultima versao)
Android (Ultima versao)

registradas das respectivas empresas. Reservamo-nos o direito de inserir modificagdes sem aviso prévio.
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