
Guía de inicio rápido
Software de gestión de dispositivos en la nube 

AXIS Device Manager Edge
AXIS Device Manager Extend
Antes de empezar:
	 Asegúrese de tener el instalador de Axis. El instalador es una versión combinada que 

sirve tanto para el host en el extremo como el cliente de escritorio. 

	 Antes de empezar la instalación, decida dónde instalar el host en el extremo. Se 
recomienda instalar el host en el extremo lo más cerca posible de los dispositivos Axis. 
Al tratarse de una aplicación bastante ligera, podría ejecutarse perfectamente en la 
misma máquina host que su VMS.

	 No hace falta que instale el cliente en la misma máquina host que el host en el 
extremo, pero debe poder comunicarse por la máquina a través de la red.

	 Abra los puertos necesarios en el ​cortafuegos​ del host en el extremo y el cliente. 
Consulte los detalles aquí.

	 Compruebe que tanto el cliente como los hosts en el extremo tienen acceso a internet.

¡Nota!   �Si su organización tiene AXIS Camera Station instalado, utilice las funciones de gestión de  
dispositivos integradas.

https://www.axis.com/ftp/pub_soft/cam_srv/axis_device_management/AxisDeviceManagementCombinedSetup.exe
https://help.axis.com/en-us/axis-device-manager-extend#solution-overview


	 Abra el instalador en la máquina host de destino (donde quiere tener el host en el extremo). Durante la 
instalación, puede seleccionar si instalar el cliente, el host en el extremo o los dos.  

	 El host en el extremo comprobará si el firewall permite una conexión saliente con Axis. Si no es así,  
tal vez tenga que introducir los datos del proxy de su empresa.

	 Instale el cliente utilizando el mismo instalador combinado. Si es posible, instale el cliente en un 
ordenador portátil o de sobremesa que pueda usar habitualmente para gestionar el cliente y asegúrese de 
que tiene conexión a internet.

	 Después de la instalación, inicie el cliente. Inicie sesión con su cuenta de MyAxis o cree una nueva. 

	 Cree una nueva organización si no quiere usar una existente. La organización es el paraguas que 
agrupa cuentas de usuario, clientes, hosts en el extremo y dispositivos. Una organización puede tener 
varios usuarios, clientes y hosts en el extremo asociados. Cada host en el extremo admite de forma 
predeterminada un máximo de 1.000 dispositivos.

	 Vaya hasta Sites (Instalaciones) en el cliente y encontrará el host en el extremo que acaba de instalar 
listo para reclamarlo. 

¡Nota!   �Debe asegurarse de que la máquina del cliente puede conectarse de forma local a la máquina host en la 
que se ejecuta el host en el extremo y de que los dos tienen conexiones a internet abiertas. Para obtener 
más información sobre los puertos, consulte el Manual del usuario (enlace a continuación). 

	 Una vez reclamado y aprovisionado el nuevo host en el extremo, puede empezar a añadirle dispositivos 
Axis. Encontrará los dispositivos detectados en el sitio en el apartado Devices (Dispositivos), en la pestaña 
Discovered devices (Dispositivos detectados). Elija los dispositivos que quiera añadir y seleccione “Add 
devices to site” (Añadir dispositivos al sitio). 

¡Nota!   Debe conocer la contraseña de administrador del dispositivo para agregarlo al host en el extremo.

¡Nota!   �Si los dispositivos ya forman parte de otro host en el extremo, se eliminarán de dicho host en el extremo 
cuando se añadan al nuevo.

	� Para usar el cliente web en My Systems o poder acceder a sus dispositivos en remoto, debe activar 
“Allow remote access to site” (Permitir acceso remoto a la instalación). Abra la aplicación desde la 
esquina superior izquierda para acceder al menú de ajustes.

	 En la vista de organización puede ver los hosts en el extremo que ha reclamado para la instalación. 

¡Nota!   �La gestión de dispositivos, la actualización del software de los dispositivos, la definición de políticas y otras 
acciones deben realizarse individualmente para cada host en el extremo. Puede hacerlo con una conexión de 
red local o mediante acceso remoto, si el acceso remoto está activado para el host en el extremo en cuestión.

Descubrir más sobre 
AXIS Device Manager Edge
Página del producto: www.axis.com/products/axis-device-manager-edge  
Manual del usuario: help.axis.com/axis-device-manager-edge 

AXIS Device Manager Extend
Página del producto: www.axis.com/products/axis-device-manager-extend  
Manual del usuario: help.axis.com/axis-device-manager-extend
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https://mysystems.axis.com/
http://www.axis.com/products/axis-device-manager-edge
https://help.axis.com/axis-device-manager-edge
http://www.axis.com/products/axis-device-manager-extend
https://help.axis.com/axis-device-manager-extend

