AXIS AUDIO MANAGER CENTER

Unifique el audio.
Amplifique el mensaje.

SOFTWARE DE GESTION DE
AUDIO MULTISITIO

Acceder



GESTION DE USUARIOS PROGRAMACION
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Cuando necesita enviar contenido de audio a diversos emplazamientos, tanto

si estan en la otra punta del pais o al otro lado del océano, el tiempo y los
recursos que se destinan a gestionar los sistemas de audio pueden acumularse
rapidamente. Y, a pesar de todo el esfuerzo que pueda dedicar desde la sede
central a planificar, mezclar, programar y actualizar el contenido, puede resultar
dificil saber qué es lo que se esta recibiendo realmente en dicho emplazamiento.

AXIS Audio Manager Center simplifica enormemente ese trabajo.

Al minimizar las horas necesarias para tareas que van desde la programacion hasta
la solucion de problemas relacionados con dispositivos, permite recuperar tiempo en
toda la organizacion. Esto le libera de responsabilidad para poder dedicarse a otras
tareas que generan valor.

AXIS Audio Manager Center esta disponible tanto en versién Premium como en versién estandar gratuita con un conjunto de
funciones limitadas. En este folleto se describe la versién Premium. Para mas informacion sobre las diferencias entre ambas,
consulte la tabla comparativa aqui.
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Control central

AXIS Audio Manager Center es un
servicio mediante suscripcion destinado
a la supervision y gestion remota de
audio multisitio para organizaciones que
utilizan AXIS Audio Manager Edge de
forma local. Un inicio de sesidn unico le
permite acceder a un panel de control de
audio, donde todos los emplazamientos
aparecen organizados de forma intuitiva
y accesibles.

La capacidad de delegar

Puede hacerlo todo desde la sede
central, pero no es obligatorio. Las
herramientas flexibles de gestion de
usuarios le permiten modificar el tipo y
la cantidad de control adecuados donde
desee. Es el usuario el que determina
exactamente qué grupos o personas
pueden realizar cada accion, seglin su
region o su funcion.

BENEFICIOS COMPLEMENTARIOS

"En sintonia

Facilidad de uso

Es facil configurar y ajustar zonas,
contenido y horarios, sin tiempos de
inactividad. Los cambios pueden aplicarse
a todos los emplazamientos con una

sola accién, para que su mensaje sea
siempre claro, pertinente y coherente, y
nunca tenga que preocuparse de si los
emplazamientos locales reproducen o no
el contenido que ha preparado.

Tranquilidad

El panel de control de supervision del
estado ofrece una vision completa de su
sistema y el servicio de notificaciones

le avisa inmediatamente si se produce
cualquier problema. Ademas, gracias al
acceso remoto seguro, podra diagnosticar
los problemas desde una ubicacion
centralizada para decidir cuales son los
pasos a seguir.

Gestion flexible de usuarios. Programacion integral.
Supervision continua del estado. Acceso remoto seguro.

Continue leyendo para estudiar todos estos beneficios y
otros muchos.
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Gestion de usuarios

La experiencia
adecuada

Cuando el audio de una organizacion no esta unificado, la gestion de
usuarios se vuelve compleja. No solo es necesario duplicar las cuentas
de usuario en todos los sistemas independientes, sino que los usuarios
deben iniciar sesion por separado en todos los emplazamientos que
gestionan. La unificacion de los sistemas (con el fin de que haya una
unica base de datos de cuentas de usuario y un inicio de sesion tnico
para los usuarios) supone un cambio de las reglas del juego en lo que
respecta a la eficiencia. Ademas, el control central reduce el riesgo
de errores de configuracion que pueden ocasionar riesgos para la
sequridad o generar posibilidades de fallo.
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Gestion de usuarios

Pulsar la nota

El control central le permite determinar el contenido esencial en la sede central, para que guarde coherencia en todos
los emplazamientos, por ejemplo, garantizando una experiencia de marca especifica para los establecimientos minoristas.
Al mismo tiempo, al asignar derechos de acceso y permisos a otros usuarios de la organizacion, puede asegurarse de que
las personas adecuadas estén en disposicion de localizar una campana global o programar anuncios en el lugar de trabajo
seguin lo que exija la normativa local.

Mi empresa

Florida Texas Francia Espafia

Miami Tampa Dallas Paris Barcelona Madrid

BENEFICIOS COMPLEMENTARIOS

Derechos de acceso

Se pueden conceder derechos de acceso a
emplazamientos especificos a grupos o a
usuarios individuales. Se podrian dar a un
administrador derechos de acceso a toda
Sudamérica, pero un gestor de contenidos para
Chile solo tendria acceso a los emplazamientos
situados en ese pais. Mientras tanto, es posible
que una gestora de emplazamientos local

solo tenga autorizacién para acceder a su
emplazamiento concreto en Santiago.

Permisos

También se pueden asignar permisos especificos
a cada usuario. Su responsable de informatica
puede tener permisos de administrador para
todos los emplazamientos, mientras que un
director regional de marketing puede tener

una restriccion para acceder Unicamente a los
emplazamientos de su regién y con los permisos
pertinentes para su funcion, por ejemplo, la
gestion de contenidos.

VER LA ANIMACION AQuUi
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https://www.youtube.com/watch?v=067ohYSfOE0
https://www.youtube.com/watch?v=067ohYSfOE0
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Programacion inteligente

Un flujo de tralbc
optimizado

Con un inicio de sesion unico, puede acceder a la
programacion de todas sus ubicaciones. Y con una sola
accion puede fijar o ajustar la programacion donde elija. El
usuario selecciona el contenido, las ubicaciones y el tiempo
de reproduccion del contenido. AXIS Audio Manager Center
garantiza que funcionara en todas las zonas horarias y en s— o _° -
diferentes horas de funcionamiento, sin necesidad de que el ' '
usuario tenga que efectuar otros ajustes.
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Programacion inteligente

Simplificar el proceso

Programacion relativa

La herramienta de programacion de AXIS Audio
Manager Center establece los tiempos de
reproduccion de contenidos en relacion con las
horas de apertura y cierre de cada ubicacion.

Si establece un anuncio de "cierre inminente"

para sus emplazamientos, este se reproduce

en los lugares seleccionados y en el intervalo

que elija (por ejemplo, 15 minutos antes del

cierre), independientemente del horario de ese
emplazamiento o de la zona horaria en la que

se encuentre. De igual modo, puede programar
anuncios de pausas o cambios de turno en intervalos
especificos después de la apertura. Ademas, cuando
cambien las horas de funcionamiento, no tendra que
ajustar los horarios del contenido manualmente. Sus
anuncios se reproduciran automaticamente en el
intervalo correcto con respecto a las nuevas horas
de funcionamiento.

Una sola accioén

La actualizacion del contenido solo requiere una
accion de programacion, con independencia de
si desea que ese cambio se aplique a unas pocas
ubicaciones o a todas ellas. Cuando se programa
un contenido nuevo para una region entera, por
ejemplo, se exporta automaticamente a todos
los paises, ciudades y emplazamientos de dicha
region.

CONTROL DEL ESTADO

Mantenimiento automatizado

Cada vez que emite una nueva programacion,
AXIS Audio Manager Center elimina
automaticamente los archivos antiguos que no
formen parte de ella, ahorrando de este modo
tiempo en toda la organizacion y reduciendo la
probabilidad de que se cometan errores. Lo mejor
de todo es que ya no habra incertidumbre para
saber si se ha aplicado el nuevo horario. Siempre
puede ver que los archivos se han recibido y que
la programacion deseada se encuentra activa.

BENEFICIOS COMPLEMENTARIOS
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https://www.youtube.com/watch?v=UO-uEfkSAz4
https://youtu.be/UO-uEfkSAz4

Supervision de estado y acceso remoto seguro

Tranquilidad

Con AXIS Audio Manager Center, ya no tendra que
preocuparse de que un problema en el sistema se deje
de notificar. El panel de control del estado del sistema
le permite comprobar de un vistazo que todo funciona
bien. Y en caso de que surja un problema, puede
localizarlo rapidamente, por ejemplo, un dispositivo

de hardware desconectado o una conexion a internet
defectuosa, y decidir cual es la mejor accion correctiva a
aplicar, sin importar en qué lugar del mundo se localice
el problema.
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Supervision de estado y acceso remoto seguro

Cuidar de su sistema
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Sepa lo que ocurre

El panel de control del estado del sistema

ofrece una representacion clara del conjunto

del sistema, pero no es necesario sentarse a
supervisarlo para estar al dia. Las notificaciones
rapidas por correo electronico le avisan si

hay algo que reclama su atencion (muchas
veces antes incluso de que el personal que se
encuentra sobre el terreno se dé cuenta o haya
comunicado el problema), para que pueda sequir
trabajando con todo en orden.

Acérquese mds

AXIS Audio Manager Center ofrece acceso
remoto sequro mediante VPN cifrada, para que
el personal informatico, desde una ubicacién
centralizada, pueda diagnosticar un problema
en cualquier punto del sistema y con rapidez.
Gracias a esto, podra ayudar mejor al personal
sobre el terreno o planificar las visitas al
emplazamiento para que los dispositivos
vuelvan a estar en funcionamiento pronto.

Al mismo tiempo, se reduce la necesidad de
disponer de competencias de audio sobre el
terreno y disminuyen las visitas innecesarias a
los emplazamientos, con el consiguiente ahorro
de tiempo y dinero.

Actiie con conocimiento de causa

Tener mas claro qué es lo que ocurre no solo
favorece un diagnostico claro. También le ayuda
a decidir la urgencia con la que se tiene que
resolver un problema. Eso le permite decidir,
por ejemplo, si merece la pena pagar mas

por la visita de un técnico informatico fuera

del horario de trabajo o si el problema puede
esperar a solucionarse en el horario normal al
dia siguiente.

BENEFICIOS COMPLEMENTARIOS
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https://www.youtube.com/watch?v=b9fNzds64r8
https://www.youtube.com/watch?v=b9fNzds64r8
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AXIS Audio Manager Center ofrece beneficios inmediatos a la hora de
reducir el tiempo, el dinero y el estrés que conlleva la gestion del audio en
distintos emplazamientos. Al mismo tiempo, la gestion flexible de usuarios,
la programacion integral, la supervision continua del estado y el acceso
remoto seguro elevan el liston del rendimiento y la coherencia del audio en
el conjunto de la organizacion.

Estas son algunas otras cosas que puede esperar.
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Una solucion estable
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AXIS Audio Manager Center es una solucion de
nube hibrida que utiliza componentes basados en

la nube junto con AXIS Audio Manager Edge local.

Cuando las programaciones se envian desde una
ubicacion centralizada, los archivos se almacenan
en la caché local. De este modo, el audio de cada
emplazamiento local es fiable, incluso en los dias
en que internet falla.

PROGRAMACION CONTROL DEL ESTADO

Flexibilidad vy
escalabilidad
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Con capacidad para gestionar hasta miles de
emplazamientos, AXIS Audio Manager Center
crece a su ritmo. Si su organizacion crece pasando
de tres centros a 300, puede contar con las mismas
caracteristicas de gestion de usuarios centralizada,
programacion sencilla y supervision de estado
integral.

Nuestro compromiso
con la innovacion

La version con licencia de AXIS Audio Manager
Center es un servicio de suscripcion, lo que
significa que las ventajas que aqui se describen
son solo el principio de lo que puede esperar.

Nos enorgullecemos de ofrecer innovacion, y
seguiremos desarrollando nuevas herramientas

y funciones para que le resulte aiin mas rapido y
sencillo garantizar el audio adecuado en cualquier
punto de su sistema.
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Listado de caracteristicas de AXIS Audio Manager Center

VERSION ESTANDAR (SIN LICENCIA) VERSION PREMIUM (CON LICENCIA)

Gestion de usuarios y control de acceso

Usuarios de MyAxis

Control de acceso basado en roles

Acceso remoto ‘ ‘
Acceso remoto a todos los emplazamientos del sistema

Control del estado ‘ ‘
Dispositivos y conexiones del emplazamiento

Notificaciones por correo electronico

Gestion de contenidos y programacion ‘ ‘

Programacion individual emplazamiento por emplazamiento (suministrada
por AXIS Audio Manager Edge)

Programacion de musica multisitio
Programacion de anuncios multisitio
Programacion de publicidad multisitio
Gestion de firmware

Suministrada por Suministrada por

Actualizacion de firmware de dispositivos AXIS Device Manager Extend AXIS Device Manager Extend

Gestion de usuarios y control de acceso

Control de volumen



Acerca de Axis Communications

AXISa

COMMUNICATIONS




