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Guia prático

Responder a eventos  
em tempo real



O AXIS Optimizer oferece aos operadores diversas maneiras eficientes 
de responder a chamadas recebidas e a solicitações de liberação de 
acesso em tempo real, diretamente no Milestone XProtect. A câmera 
do intercomunicador mostra o que está diretamente à frente do 
intercomunicador. Mas e se você quiser ver mais da cena? Com o AXIS 
Optimizer, você tem a flexibilidade de adicionar até dois fluxos de 
câmeras visuais fixas extras, para que os operadores obtenham mais 
visualizações da cena — ideal para instalações de alta segurança, onde 
o controle da entrada deve ser rigoroso. 

Passo a passo:

Adicionar vários fluxos de 
câmeras à janela  
de chamada

 Exibir vários fluxos de câmeras na janela de chamada 

 
É possível exibir até três câmeras simultaneamente na janela de chamada do 
intercomunicador, incluindo a câmera do intercomunicador. Isso significa que os operadores 
podem ver o fluxo de vídeo do intercomunicador e os fluxos de vídeo de duas câmeras fixas 
adicionais na mesma janela de chamada, o que é útil, por exemplo, quando você deseja ver 
simultaneamente a porta de entrada e uma área mais ampla, ao redor da porta. 

 Configurar várias câmeras na janela de chamada

 
1.	� No Smart Client, acesse Settings > Axis intercom options

2.	 Acesse Call > Intercom settings

3.	 Acesse Selected device e selecione qual dispositivo você deseja configurar

4.	� Acesse Multiple cameras e selecione o interfone que você deseja ver como camera 1 na 
janela de chamada

5.	� Selecione quais câmeras associadas você deseja ver como camera 2 e camera 3 na janela 
de chamada quando houver uma chamada do intercomunicador

6.	 Feche a janela Intercom settingsRequisitos

O	�� Instalar o Milestone XProtect 2017 R3 ou posterior 
de sua preferência:

	 - Milestone XProtect Express+

	 - Milestone XProtect Professional+

	 - Milestone XProtect Expert

	 - Milestone XProtect Corporate

	 - Milestone XProtect Essential+

O	�� Instalar a versão mais recente do AXIS Optimizer 
no Management Client

O	�� Um ou vários intercomunicadores em rede Axis

O	 ��Configurar seu intercomunicador Axis 

Suporte para você começar

Assista a vídeos na lista de reprodução do AXIS Optimizer  
no YouTube

Consulte o Manual do Usuário on-line

Baixe mais guias práticos

Leia o guia de introdução ao AXIS Optimizer

Os fluxos de trabalho passo a passo de tarefas específicas podem sofrer 
mudanças ao longo do tempo. Consulte o Manual do Usuário on-line 
para ter acesso às descrições mais atualizadas.

https://help.axis.com/pt-br/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#configure-door-station
https://help.axis.com/en-us/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#filter-on-call-extension
https://www.axis.com/dam/public/a1/da/43/solution-note--axis-optimizer--getting-started-en-US-411854.pdf
https://www.axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect/savings
https://www.axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect/savings
https://help.axis.com/pt-br/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#show-multiple-cameras-in-call-window
https://www.axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect/savings
https://www.axis.com/dam/public/a1/da/43/solution-note--axis-optimizer--getting-started-en-US-411854.pdf
https://help.axis.com/pt-br/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#about-axis-optimizer


Sobre o AXIS Optimizer for Milestone XProtect

O AXIS Optimizer é um pacote de integrações que otimiza 
o desempenho dos dispositivos Axis no Milestone XProtect. 
Ele garante que todos os usuários poupem tempo e esforços 
consideráveis, enquanto aproveitam ao máximo seus 
sistemas Axis e Milestone. Atualizado constantemente para 
incluir as novas ofertas da Axis, o Optimizer está disponível 
gratuitamente como um instalador único em axis.com.

Responder a eventos de intercomunicadores em tempo 
real normalmente exige que os operadores executem ações 
manualmente. Mesmo que existam câmeras adicionais monitorando 
a entrada, talvez seja necessário que os operadores acessem 
manualmente essas câmeras, para obter uma visão mais clara do 
visitante. Esse tipo de tarefa está sujeito à falha humana e consome 
tempo. Se um operador não puder ver toda a cena, ele corre o risco 
de admitir visitantes indesejados, o que pode gerar problemas  
de segurança.   

Como o AXIS Optimizer soluciona 
esse problema
A Axis oferece um amplo portfólio de intercomunicadores, alto-
falantes, microfones, sirenes estroboscópicas e outros dispositivos 
em rede, que permitem que os operadores respondam a eventos 
em tempo real. O AXIS Optimizer oferece uma variedade de 
recursos que ajudam a otimizar as respostas dos operadores a 
eventos em tempo real originados nos intercomunicadores. A 
adição de fluxos de até duas câmeras visuais extras, além do fluxo 
do intercomunicador, permite que os operadores vejam várias 
visualizações de câmeras diretamente na janela de chamada. Isso 
adiciona mais segurança e melhora o reconhecimento da situação. 

Gerencie eventos 
em tempo real de 
forma eficiente  
e segura 

http://axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect/savings
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