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Risposta agli eventi in 
tempo reale



AXIS Optimizer offre agli operatori numerosi modi per rispondere in 
modo efficiente alle chiamate in arrivo e alle richieste di ingresso 
in tempo reale, direttamente in Milestone XProtect. La telecamera 
dell'interfono mostra solo le immagini riprese davanti ad esso, ma 
come visualizzarne altre in caso di necessità? AXIS Optimizer offre la 
possibilità di aggiungere altri due flussi video di telecamere fisse, in 
modo che gli operatori visualizzino la scena in modo più ampio: l'ideale 
per sistemi di massima sicurezza che richiedono un controllo rigoroso 
degli accessi. 

Passo dopo passo:

Per aggiungere i flussi di più 
telecamere nella finestra  
di chiamata

 Visualizzazione di più flussi di telecamere nella finestra di chiamata 

 
Nella finestra di chiamata dell'interfono è possibile visualizzare fino a tre telecamere 
contemporaneamente, compresa la telecamera dell'interfono. In altre parole, gli operatori 
possono vedere le immagini riprese dall'interfono e da altre due telecamere fisse nella stessa 
finestra di chiamata. Questa possibilità è utile, ad esempio, quando si desidera sorvegliare 
l'ingresso insieme all'area circostante. 

Configurazione di più telecamere nella finestra di chiamata

 
1.  In Smart Client, andare a Settings > Axis intercom options (Impostazioni > Opzioni 

interfono Axis)

2. Andare a Call > Intercom settings (Chiamata > Impostazioni interfono)

3.  Andare a Selected device (Dispositivo selezionato) e selezionare il dispositivo  
da configurare

4.  Andare a Multiple cameras (Telecamere multiple) e selezionare l'interfono da 
visualizzare come camera 1 (telecamera 1) nella finestra di chiamata

5.  Selezionare le telecamere da visualizzare come camera 2 (telecamera 2) e camera 3 
(telecamera 3) nella finestra di chiamata quando una persona suona all'interfono

6. Chiudere la finestra Intercom settings (Impostazioni interfono)
Requisiti

O   Installazione a scelta di Milestone XProtect 2017 
R3 o versione successiva:

 - Milestone XProtect Express+

 - Milestone XProtect Professional+

 - Milestone XProtect Expert

 - Milestone XProtect Corporate

 - Milestone XProtect Essential+

O   Installazione della versione più recente di  
AXIS Optimizer su Management Client

O   Uno o più interfoni di rete a marchio Axis

O   Configurazione dell'interfono Axis 

Supporto per iniziare

Guarda i video della playlist AXIS Optimizer su YouTube

Leggi il manuale utente online

Scarica altre guide pratiche

Leggi la guida introduttiva di AXIS Optimizer

Le sequenze passo-passo per gli specifici lavori da svolgere possono 
cambiare nel tempo. Per le versioni più recenti, consultare il manuale 
utente online

https://help.axis.com/en-us/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#configure-door-station
https://help.axis.com/en-us/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#filter-on-call-extension
https://www.axis.com/dam/public/a1/da/43/solution-note--axis-optimizer--getting-started-en-US-411854.pdf
https://www.axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect/savings
https://help.axis.com/en-us/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#show-multiple-cameras-in-call-window
https://www.axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect/savings
https://www.axis.com/dam/public/a1/da/43/solution-note--axis-optimizer--getting-started-en-US-411854.pdf
https://help.axis.com/en-us/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#about-axis-optimizer
https://help.axis.com/en-us/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#about-axis-optimizer


Informazioni su AXIS Optimizer for Milestone XProtect

AXIS Optimizer è una suite di integrazioni che ottimizza 
le prestazioni dei dispositivi Axis in Milestone XProtect. 
Consente a tutti gli utenti di risparmiare molto tempo e 
fatica ottenendo il massimo dal sistema Axis e Milestone. 
Costantemente aggiornato in base alle nuove offerte Axis, è 
disponibile gratuitamente come programma di installazione 
una tantum su axis.com.

In genere, la risposta agli eventi in tempo reale tramite agli 
interfoni richiede azioni manuali. Anche se sono presenti altre 
telecamere all'ingresso, gli operatori potrebbero dovervi accedere 
manualmente per vedere meglio il visitatore. Operazioni del genere 
sono soggette a errori umani e richiedono tempo. Se un operatore 
non riesce a vedere l'intera scena, rischia di far entrare ospiti 
indesiderati, con eventuali problemi di sicurezza.   

La soluzione con AXIS Optimizer
Axis offre un ampio portafoglio di interfoni di rete, altoparlanti, 
microfoni, sirene stroboscopiche e altri dispositivi che consentono 
agli operatori di reagire agli eventi in tempo reale. AXIS Optimizer 
offre una gamma di funzionalità che aiutano a ottimizzare la 
risposta degli operatori agli eventi in tempo reale dopo una 
chiamata all'interfono. Aggiungendo altri due flussi video a quello 
dell'interfono, gli operatori possono vedere le inquadrature di più 
telecamere direttamente nella finestra di chiamata. In questo modo, 
la sicurezza aumenta e si ha un migliore quadro della situazione. 

Gestione efficiente 
e sicura degli 
eventi in  
tempo reale 

http://axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect/savings
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Informazioni su Axis Communications
Axis permette di creare un mondo più intelligente e sicuro grazie a soluzioni che migliorano la 
sicurezza e le prestazioni aziendali. In qualità di azienda leader nelle tecnologie di rete, Axis offre 
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