AXIS Q60-E Series
AXIS Q6052-E PTZ Network Camera
AXIS Q6054-E Mk Il PTZ Network Camera

Installation Guide
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Legal considerations

Video surveillance can be regulated by laws that vary from
country to country. Check the laws in your local region
before using this product for surveillance purposes.

This product includes the following licences:

® one (1) H.264 decoder license

To purchase further licenses, contact your reseller.
Liability

Every care has been taken in the preparation of this
document. Please inform your local Axis office of any
inaccuracies or omissions. Axis Communications AB cannot
be held responsible for any technical or typographical errors
and reserves the right to make changes to the product and
manuals without prior notice. Axis Communications AB
makes no warranty of any kind with regard to the material
contained within this document, including, but not limited
to, the implied warranties of merchantability and fitness for
a particular purpose. Axis Communications AB shall not

be liable nor responsible for incidental or consequential
damages in connection with the furnishing, performance
or use of this material. This product is only to be used for
its intended purpose.

Intellectual property rights

Axis AB has intellectual property rights relating to
technology embodied in the product described in this
document. In particular, and without limitation, these
intellectual property rights may include one or more of
the patents listed at axis.com/patent and one or more
additional patents or pending patent applications in the
US and other countries.

This product contains licensed third-party software. See
the menu item "About” in the product's user interface for
more information.

This product contains source code copyright Apple
Computer, Inc., under the terms of Apple Public Source
License 2.0 (see opensource.apple.com/apsl). The source
code is available from developer.apple.com/bonjour/.

Equipment modifications

This equipment must be installed and used in

strict accordance with the instructions given in the
user documentation. This equipment contains no
user-serviceable components. Unauthorized equipment
changes or modifications will invalidate all applicable
regulatory certifications and approvals.

Trademark acknowledgements

AXIS COMMUNICATIONS, AXIS and VAPIX are registered
trademarks or trademark applications of Axis AB in various
jurisdictions. All other company names and products are
trademarks or registered trademarks of their respective
companies.

Apple, Apache, Bonjour, Ethernet, Internet Explorer,

Linux, Microsoft, Mozilla, Real, SMPTE, QuickTime, UNIX,
Windows, and WWW are registered trademarks of the
respective holders. Java and all Java-based trademarks and
logos are trademarks or registered trademarks of Oracle
and/or its affiliates. The UPnP Word Mark and UPnP Logo
are trademarks of Open Connectivity Foundation, Inc. in
the United States or other countries.

. S S
S=> X< 5D, SDHC, and SDXC Logos are
trademarks of SD-3C LLC. SD, SDHC and SDXC are
trademarks or registered trademarks of SD-3C, LLC in the
United States, other countries or both.

Regulatory information
Europe

q3

This product complies with the applicable CE marking
directives and harmonized standards:

®  Electromagnetic Compatibility (EMC) Directive
2014/30/EU. See Electromagnetic compatibility (EMC)
on page 2.

® Low Voltage Directive (LVD) 2014/35/EU. See Safety
on page 3.

® Restriction of Hazardous Substances (RoHS) Directive
2011/65/EU and 2015/863, including any amendments,
updates or replacements. See Disposal and recycling
on page 3.

A copy of the original declaration of conformity may be

obtained from Axis Communications AB. See Contact

information on page 3.

Electromagnetic compatibility (EMC)
This equipment has been designed and tested to fulfill
applicable standards for:

® Radio frequency emission when installed according to
the instructions and used in its intended environment.

® Immunity to electrical and electromagnetic phenomena
when installed according to the instructions and used
in its intended environment.

USA

This device complies with part 15 of the FCC Rules.

Operation is subject to the following two conditions:

1. This device may not cause harmful interference, and
2. this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired
operation.
This equipment has been tested using a shielded network
cable (STP) and found to comply with the limits for a
Class A digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules.
These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference when the equipment is
operated in a commercial environment. This equipment
generates, uses, and can radiate radio frequency energy
and, if not installed and used in accordance with the
instruction manual, may cause harmful interference to
radio communications. Operation of this equipment in
a residential area is likely to cause harmful interference
in which case the user will be required to correct the
interference at his own expense.The product shall be
connected using a shielded network cable (STP) that is
properly grounded.

Contact information
Axis Communications Inc.
300 Apollo Drive
Chelmsford, MA 01824
United States of America
Tel: +1 978 614 2000

Canada

This digital apparatus complies with CAN ICES-3 (Class A).
The product shall be connected using a shielded network
cable (STP) that is properly grounded. Cet appareil
numérique est conforme a la norme CAN NMB-3 (classe A).
Le produit doit étre connecté a I'aide d'un cable réseau
blindé (STP) qui est correctement mis a la terre.

Europe

This digital equipment fulfills the requirements for RF
emission according to the Class A limit of EN 55032. The
product shall be connected using a shielded network cable
(STP) that is properly grounded. Notice! This is a Class A


https://www.axis.com/patent
opensource.apple.com/apsl
https://developer.apple.com/bonjour/

product. In a domestic environment this product may cause
RF interference, in which case the user may be required
to take adequate measures.

Australia/New Zealand

This digital equipment fulfills the requirements for RF
emission according to the Class A limit of AS/NZS CISPR 32.
The product shall be connected using a shielded network
cable (STP) that is properly grounded. Notice! This is a
Class A product. In a domestic environment this product
may cause RF interference, in which case the user may be
required to take adequate measures.
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Safety

This product complies with IEC/EN/UL 60950-1 and
IEC/EN/UL 60950-22, Safety of Information Technology
Equipment. The product shall be grounded either through a
shielded network cable (STP) or other appropriate method.

Disposal and recycling

When this product has reached the end of its useful life,
dispose of it according to local laws and regulations. For
information about your nearest designated collection point,
contact your local authority responsible for waste disposal.
In accordance with local legislation, penalties may be
applicable for incorrect disposal of this waste.

Europe

mmm This symbol means that the product shall not be
disposed of together with household or commercial waste.
Directive 2012/19/EU on waste electrical and electronic
equipment (WEEE) is applicable in the European Union
member states. To prevent potential harm to human health
and the environment, the product must be disposed of in
an approved and environmentally safe recycling process.
For information about your nearest designated collection
point, contact your local authority responsible for waste
disposal. Businesses should contact the product supplier for
information about how to dispose of this product correctly.
This product complies with the requirements of

Directive 2011/65/EU and 2015/863 on the restriction of
the use of certain hazardous substances in electrical and
electronic equipment (RoHS).

China

4 . . . .

\-ujThls product complies with the requirements of
SJIT 11364-2014, Marking for the restriction of hazardous
substances in electrical and electronic products.
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Contact information
Axis Communications AB
Emdalavédgen 14

223 69 Lund

Sweden

Tel: +46 46 272 18 00
Fax: +46 46 13 61 30

axis.com

Support

Should you require any technical assistance, please contact
your Axis reseller. If your questions cannot be answered
immediately, your reseller will forward your queries through
the appropriate channels to ensure a rapid response. If you
are connected to the Internet, you can:

® download user documentation and software updates

® find answers to resolved problems in the FAQ database,
search by product, category, or phrase

® report problems to Axis support staff by logging in to
your private support area

® chat with Axis support staff

® visit Axis Support at axis.com/support

Learn more!
Visit Axis learning center axis.com/academy for useful
trainings, webinars, tutorials and guides.


https://www.axis.com
https://www.axis.com/support
https://www.axis.com/academy




Safety information

Hazard levels

Indicates a hazardous situation which, if not avoided, will result in death or serious injury.

Indicates a hazardous situation which, if not avoided, could result in death or serious injury.

Indicates a hazardous situation which, if not avoided, could result in minor or moderate
injury.

Indicates a situation which, if not avoided, could result in damage to property.

Other message levels
Important

Indicates significant information which is essential for the product to function correctly.
Note

Indicates useful information which helps in getting the most out of the product.

Safety instructions

The Axis product shall be installed by a trained professional, and in compliance with local
laws and requlations.

® The Axis product shall be used in compliance with local laws and regulations.
® Store the Axis product in a dry and ventilated environment.

® Avoid exposing the Axis product to shocks or heavy pressure.

® Do not install the product on unstable poles, brackets, surfaces or walls.

[ ]
[ ]
[
(]
[ ]

Use only applicable tools when installing the Axis product. Using excessive force with
power tools could cause damage to the product.

Do not use chemicals, caustic agents, or aerosol cleaners.
Use a clean cloth dampened with pure water for cleaning.

Use only accessories that comply with the technical specification of your product. These
can be provided by Axis or a third party. Axis recommends using Axis power source
equipment compatible with your product.

Use only spare parts provided by or recommended by Axis.

HSIMON3



AXIS Q60-E Series

® Do not attempt to repair the product yourself. Contact Axis support or your Axis reseller
for service matters.

® Do not point the camera lens toward the sun or other high-intensity radiation sources
because this could cause damage to the camera.

® The power supply shall be plugged in to a socket outlet installed near the product and
shall be easily accessible.

e Use a limited power source (LPS) with a rated output power limited to <100 W and a rated
output current limited to <5 A.

Transportation

* When transporting the Axis product, use the original packaging or equivalent to prevent
damage to the product.

Battery

The Axis product uses a 3.0 V CR2032 lithium battery as the power supply for its internal real-time
clock (RTC). Under normal conditions this battery will last for a minimum of five years.

Lithium coin cell 3.0 V batteries contain 1,2-dimethoxyethane; ethylene glycol dimethyl ether
(EGDME), CAS no. 110-71-4.

Dome cover

® Be careful not to scratch, damage or leave fingerprints on the dome cover because this
could decrease image quality. If possible, keep the protective plastic on the dome cover
until the installation is complete.

® Do not clean a dome cover that looks clean to the eye and never polish the surface.
Excessive cleaning could damage the surface.

® For general cleaning of the dome cover it is recommended to use a non-abrasive,
solvent-free neutral soap or detergent mixed with pure water and a soft, clean cloth. Rinse
well with pure lukewarm water. Dry with a soft, clean cloth to prevent water spotting.

® Never use harsh detergents, gasoline, benzene, acetone, or similar chemicals.
* Avoid cleaning the dome cover in direct sunlight or at elevated temperatures.

® Make sure the dome is attached in operation mode, otherwise focus may be affected.



AXIS Q60-E Series

Package contents

e AXIS Q6052-E/Q6054-E Mk 11/Q6055-E PTZ Dome Network Camera
e Clear dome cover (premounted)
e Sunshield, including screws T20 (3x)
e  RJ45 Push-pull Connector (IP66)
e Axis High PoE midspan 1-port (LPS)
® Printed materials
- Installation Guide (this document)
- Extra serial number label (2x)
- AVHS Authentication key

Hardware overview

Make sure the dome is attached in operation mode, otherwise focus may be affected.

1 Hook for safety wire
2 Network connector (High PoE)

HSIM9N3



AXIS Q60-E Series
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Dome Cover
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Ground screw

Unit holder (3x)

Part number (P/N) & Serial number (S/N)
Power button

Heater

Control button

Status LED indicator

SD card slot

Dome

Dome bracket screw PH2 (4x)
Dome bracket

Rubber gasket

Dome ring

Dome ring screw T30 (4x)
Dome cover



AXIS Q60-E Series

Sunshield

1
2

Screw holes
Holes for unit holders
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AXIS Q60-E Series

How to install the product

Read all the instructions before installing the product. Some installation steps would benefit from
being completed together because they require removal of the dome cover.

e The product shall be connected using a shielded network cable (STP). All cables connecting
the product to the network shall be intended for their specific use. Make sure that the
network devices are installed in accordance with the manufacturer's instructions. For
information about regulatory requirements, see Electromagnetic compatibility (EMC)
on page 2.

® Mount the product with the dome cover facing downward.

® Be careful not to scratch, damage or leave fingerprints on the dome cover because this
could decrease image quality. If possible, keep the protective plastic on the dome cover
until the installation is complete.

Recommended tools

®  Torx® screwdriver T20

®  Torx® screwdriver T30

e Screwdriver PH2 (to change the dome cover)
® Cable shoe pliers

® Diagonal pliers

Attach the sunshield (optional)

The sunshield protects the camera against UV light and helps keep the temperature inside the
camera down.

1. Slide the sunshield over the unit holders on the camera unit.
2. Secure the sunshield using the supplied screws (T20).

Change the dome cover (optional)

The premounted clear dome cover can be replaced if you want to use a smoked dome cover or if the
dome cover is scratched or damaged. Smoked dome covers and spare clear dome covers can be
purchased from your Axis reseller.

For location of the components, see Hardware overview on page 7.

1. Loosen the dome ring screws and remove the dome cover.

10



AXIS Q60-E Series

2. Remove the dome bracket screws, the dome bracket, and the dome cover from the dome
ring.

3. Make sure the rubber gasket is fitted correctly on the dome cover.
Align the bulge on the dome cover with one of the logotypes on the dome ring.

5. Attach the dome bracket and the dome cover to the dome ring and tighten the screws
(torque 1.2 Nm).

To install an SD card, see How to install an SD card (optional) on page 11.

To attach the dome cover to the top cover, align the bulge on the dome cover with the
heater on the camera unit and tighten the screws (torque 1.5 Nm).

How to install an SD card (optional)

Installing an SD card is optional. A standard or high capacity SD card (not included) can be used to
store recordings locally in the product.

1. Loosen the dome ring screws and remove the dome cover.
2. Insert an SD card into the SD card slot.

3. To attach the dome cover to the top cover, align the bulge on the dome cover with the
heater on the camera unit and tighten the screws (torque 1.5 Nm).

Install the camera on a bracket mount

Risk of electric shock. The product shall be grounded using a grounding wire. Make sure
both ends of the grounding wire are in contact with their respective grounding surfaces.

To comply with the IP66-rated design of the camera and maintain the IP66 protection,
the supplied RJ45 Push-pull Connector (IP66) shall be used. Alternatively, use the RJ45
IP66-rated cable with premounted connector which is available from your Axis reseller. Do
not remove the plastic network connector shield from the camera.

This product can be mounted with the cables routed through or along the wall or roof.

1. Install the selected bracket according to the instructions supplied with the bracket. If
drilling is required, make sure to use drill bits, screws and plugs that are appropriate for
the material.

Secure the camera using the supplied safety wire.

Route the network cable and a grounding wire through the holes in the mounting
bracket. Make sure the grounding wire is as short as possible to make the current path
as short as possible.

4. Loosen the grounding screw and remove the washer and cable shoe.

1
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AXIS Q60-E Series

Network connector - RJ45 Push-pull Connector (IP66)
Network connector and network connector shield
Ground screw T20

Washer

Cable shoe

N WN =

5. Attach the grounding wire (torque 1.5 to 2 Nm) to the cable shoe using cable shoe pliers.

6.

Put the cable shoe and washer back in their original positions and tighten the screw
(torque 0.5 Nm). Make sure the cable shoe is in contact with the grounding surface.

Be careful not to damage the network cable when connecting it.

10.

If the RJ45 Push-pull Connector (IP66) has not been connected to the network cable,
see the instructions supplied with the connector. For information how to assemble an
IP66-rated RJ45 connector, see page 15.

Connect the network cable.

Slide the unit holders on the network camera into the slots in the mounting bracket and
rotate the camera unit.

Secure the network camera to the mounting bracket by tightening the screws.

12



AXIS Q60-E Series

1 Screw T30 (3x)
2 Slot for unit holder (3x)
3 Safety wire

11. Install the supplied midspan, see the Installation Guide delivered with the midspan or
find it on www.axis.com

How to access the product

To find Axis devices on the network and assign them IP addresses in Windows®, use AXIS IP Utility
or AXIS Device Manager. Both applications are free and can be downloaded from axis.com/support

For more information about using the product, see the User Manual available at axis.com

13
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AXIS Q60-E Series

Reset to factory default settings
Important

Reset to factory default should be used with caution. A reset to factory default resets all
settings, including the IP address, to the factory default values.

To reset the product to the factory default settings:

1. Press and hold the control button and the power button for 15-30 seconds until the
status LED indicator flashes amber. See .

2. Release the control button but continue to hold down the power button until the status
LED indicator turns green.

3. Release the power button and assemble the product.

The process is now complete. The product has been reset to the factory default settings.
If no DHCP server is available on the network, the default IP addressis 192.168.0. 90.

5. Using the installation and management software tools to assign an IP address, set the
password and access the video stream.

It is also possible to reset parameters to factory default through the web interface. Go to Settings
> System > Maintenance and click Default.

14



AXIS Q60-E Series

Further information

e For the latest version of this document, see axis.com
e The user manual is available at axis.com

To check if there is updated firmware available for your device, see axis.com/support
e For useful online trainings and webinars, see axis.com/academy
Scan the QR code to view a video on how to assemble the supplied RJ45 Push-pull Connector (IP66).

Optional accessories

For a complete list of available accessories for this product, go to the product's page on axis.com
and select Software & Accessories.

Warranty information

For information about Axis' product warranty and thereto related information, go to
axis.com/warranty.

15
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AXIS Q60-E Series

Specifications

LED Indicators

Status LED Indication

Unlit Connection and normal operation.

Green Steady green for 10 seconds for normal operation after startup
completed.

Amber Steady during startup. Flashes during firmware upgrade or reset
to factory default.

Amber/Red Flashes amber/red if network connection is unavailable or lost.

Red Firmware upgrade failure.

Buttons

Control button
For location of the control button, see .
The control button is used for:

® Resetting the product to factory default settings. See page 74.

e Connecting to an AXIS Video Hosting System service. To find out more about this
service, see axis.com

Power button

Press and hold the power button to temporarily power the product when the dome cover is
removed. The power button is also used with the control button to reset the camera to factory
default settings. See page 74

Connectors

Network connector

RJ45 Push-pull Connector (IP66) with High Power over Ethernet (High PoE).

Use the supplied midspan.

16



AXIS Q60-E Series

The product shall be connected using a shielded network cable (STP). All cables connecting
the product to the network shall be intended for their specific use. Make sure that the
network devices are installed in accordance with the manufacturer's instructions. For
information about regulatory requirements, see Electromagnetic compatibility (EMC) on
page 2.

To comply with the IP66-rated design of the camera and maintain the IP66 protection,
the supplied RJ45 Push-pull Connector (IP66) shall be used. Alternatively, use the RJ45
IP66-rated cable with premounted connector which is available from your Axis reseller. Do
not remove the plastic network connector shield from the camera.

SD card slot

® Risk of damage to SD card. Do not use sharp tools, metal objects, or excessive force when
inserting or removing the SD card. Use your fingers to insert and remove the card.

® Risk of data loss and corrupted recordings. Do not remove the SD card while the product
is running. Unmount the SD card from the product's webpage before removal.

This product supports SD/SDHC/SDXC cards.

For SD card recommendations, see axis.com.

Operating conditions

The Axis product is intended for outdoor use.

Product Temperature Humidity

AXIS Q6052-E -50 °Cto 50 °C 10-100% RH (condensing)
(-58 °F to 122 °F)*

AXIS Q6054-E MK Il | Masimum

AXIS Q6055-E temperature
(intermittent):

60 °C (140 °F)

* Arctic Temperature Control enables camera start-up at temperatures as low as -40 °C (-40 °F)

17
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AXIS Q60-E Series

Storage Conditions

Temperature

-50 °C to 60 °C (-58 °F to 140 °F)

Power consumption

Use a Safety Extra Low Voltage (SELV) compliant limited power source (LPS) with either
a rated output power limited to <100 W or a rated output current limited to <5 A. Axis
recommends using the supplied midspan.

Product Axis High PoE midspan Axis PoE+ midspan 1-port
1-port (included)

AXIS Q6052-E 100-240 V AC, max 74 W IEEE 802.3at, Type 2 Class 4
100-240 V AC, max 37 W

AXIS Q6054-E Mk 11
AXIS Q6055-E

18



Informations sur la sécurité

Niveaux de risques

Indique une situation dangereuse qui, si elle n'est pas évitée, entrainera le décés ou des
blessures graves.

AAVERTISSEMENT

Indique une situation dangereuse qui, si elle n'est pas évitée, pourrait entrainer le décés
ou des blessures graves.

AATTENTION

Indique une situation dangereuse qui, si elle n'est pas évitée, pourrait entrainer des
blessures Iégeres ou modérees.

Indique une situation qui, si elle n'est pas évitée, pourrait endommager I'appareil.

Autres niveaux de message

Important
Indique les informations importantes, nécessaires pour assurer le bon fonctionnement de
I'appareil.

Note

Indique les informations utiles qui permettront d'obtenir le fonctionnement optimal de
I'appareil.

Consignes de sécurité

AAVERTISSEMENT

Le produit Axis doit étre installé par un professionnel qualifié et conformément aux lois et
réglementations locales en vigueur.

® Le produit Axis doit étre utilisé conformément aux lois et réglements locaux.

® Conserver ce produit Axis dans un environnement sec et ventilé.

® Ne pas exposer ce produit Axis aux chocs ou aux fortes pressions.

® Ne pas installer ce produit sur des poteaux, supports, surfaces ou murs instables.

e Utiliser uniquement des outils recommandés pour I'installation de I'appareil Axis.
L'application d'une force excessive sur I'appareil avec des outils puissants pourrait
I'endommager.

® Ne pas utiliser de produits chimiques, de substances caustiques ou de nettoyants
pressuriseés.

e Utiliser un chiffon propre imbibé d'eau pure pour le nettoyage.

19
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AXIS Q60-E Series

e Utiliser uniquement des accessoires conformes aux caractéristiques techniques de votre
produit. Ils peuvent étre fournis par Axis ou un tiers. Axis recommande d'utiliser un
équipement d'alimentation Axis compatible avec votre produit.

e Utiliser uniquement les pieces de rechange fournies ou recommandées par Axis.

® Ne pas essayer de réparer vous-méme ce produit. Contacter I'assistance technique d'Axis
ou votre revendeur Axis pour des problémes liés a I'entretien.

e Evitez de pointer I'objectif de la caméra vers le soleil ou toute autre source de radiation
de haute intensité. Cela risque d'endommager la caméra.

® |'alimentation électrique doit étre branchée a une prise de courant installée pres de
I'équipement et étre facilement accessible.

e Utilisez une source d'alimentation limitée (LPS) dont la puissance de sortie nominale est
limitée a <100 W et dont le courant de sortie nominal est limité a <5 A.

Transport

® Lors du transport du produit Axis, utilisez I'emballage d'origine ou un équivalent pour
éviter d'endommager le produit.

Batterie

Le produit Axis utilise une batterie au lithium CR2032 3,0 V comme alimentation de son horloge
en temps réel interne (RTC). Dans des conditions normales, cette batterie a une durée de vie
minimale de cinq ans.

Les piles boutons 3,0 V au lithium contiennent du 1,2-diméthoxyéthane, éthyléne glycol diméthyl
éther (EGDME), CAS n° 110-71-4.

Couvercle de dome

® Veillez a ne pas rayer, endommager ou laisser d'empreintes sur le couvercle du dome car
cela pourrait altérer la qualité d'image. Laissez, si possible, la protection en plastique sur
le couvercle du dome jusqu'a la fin de I'installation.

* Ne nettoyez pas le couvercle du dome s'il semble propre a I'ceil nu et ne frottez jamais sa
surface. Un nettoyage excessif pourrait endommager la surface.

® Pour le nettoyage général du couvercle du dome, il est recommandé d'utiliser un produit
non abrasif, un savon neutre sans solvant ou un détergent mélangé avec de I'eau pure et
un chiffon doux propre. Rincez bien a I'eau tiede pure. Séchez avec un chiffon doux et
propre pour éviter les taches d'eau.

o N'utilisez jamais de détergents agressifs, d'essence, de benzéne, d'acétone ou autres
produits chimiques similaires.

20



AXIS Q60-E Series

e Evitez de nettoyer le couvercle du dome dans la lumiere directe du soleil ou lorsque les
températures sont élevées.

® \krifiez que le dome est fixé en mode de fonctionnement, sinon la mise au point peut en
étre affectée.

21
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AXIS Q60-E Series

Contenu de I'emballage

e Caméra dome réseau AXIS Q6052-E/Q6054-E Mk 11/Q60555-E PTZ
e Couvercle de dome non fumé (prémonté)
e Pare-soleil, fourni avec vis T20 (x3)
e Connecteur pousser-tirer RJ45 (conforme & la norme IP66)
e Injecteur de puissance High PoE Axis 1 port (LPS)
® Documents imprimés
- Guide d'installation (ce document)
- Etiquette supplémentaire de numéro de série (x2)
- Clé d'authentification AVHS

Apercu du matériel

VErifiez que le dome est fixé en mode de fonctionnement, sinon la mise au point peut en
étre affectée.

1 Crochet pour cdble de sécurité
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Connecteur réseau (High PoE)

Vis de mise a la terre

Support de I'appareil (x3)

Référence (P/N) et numéro de série (S/N).
Bouton d'alimentation

Régulateur de chaleur

Bouton de commande

Voyant d'état

Emplacement pour carte SD

Déme

Couvercle de dome

D 0N WN =

Vis du support pour caméra déme PH2 (x4)
Support pour caméra déme

Joint en caoutchouc

Garniture pour caméra déme

Vis de la garniture pour caméra déme T30 (x4)
Couvercle de déme
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Pare-soleil

1
2

Trous de vis
Trous pour supports de caméra
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Comment installer le produit

Lisez toutes les instructions avant I'installation de I'appareil. Il serait préférable de réaliser certaines
étapes en méme temps parce qu'elles exigent le retrait du couvercle du dome.

e Le produit doit étre connecté a I'aide d'un cable réseau blindé (STP). Tous les cables
reliant le produit au commutateur réseau doivent étre destinés a leur usage spécifique.
Assurez-vous que les périphériques réseau sont installés conformément aux instructions
du fabricant. Pour plus d'informations sur les exigences réglementaires, consultez
Electromagnetic compatibility (EMC) on page 2.

® Fixez le produit en orientant le couvercle du déme vers le bas.

® \killez a ne pas rayer, endommager ou laisser d'empreintes sur le couvercle du dome car
cela pourrait altérer la qualité d'image. Laissez, si possible, la protection en plastique sur
le couvercle du déme jusqu'a la fin de I'installation.

Outils recommandés

® Tournevis Torx® T20

® Tournevis Torx® T30

e Tournevis PH2 (pour remplacer le couvercle du déme)
® Pince a sertir pour cosses de cable

® Pince coupante diagonale

Fixation du pare-soleil (facultatif)

Le pare-soleil protége la caméra des rayons UV et permet de maintenir une température basse a
I'intérieur du produit.

1. Glissez le pare-soleil sur les supports de la caméra.
2. Fixez le pare-soleil a I'aide des vis fournies (T20).

Remplacement du couvercle de dome (en option)

Le couvercle du dome prémonté peut €tre remplacé si vous souhaitez utiliser un couvercle de déme
fumé ou si le couvercle du déme est rayé ou endommagé. Les couvercles de dome fumés et les
couvercles de ddme non fumés de rechange peuvent €tre achetés auprés d'un revendeur Axis.

Pour connaitre I'emplacement des composants, consultez Apercu du matériel page 23.

1. Desserrez les vis de la garniture pour caméra dome et retirez le couvercle du dome.
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Dévissez le support du dome, puis retirez le support et le couvercle du dome de la
garniture.

Assurez-vous que le joint en caoutchouc est correctement fixé sur le couvercle du dome.
Alignez le renflement du couvercle du dome avec I'un des logotypes de la garniture.
Fixez le support et le couvercle du déme a la garniture puis serrez les vis (couple 1,2 Nm).
Pour installer une carte SD, consultez Installation d’une carte SD (facultatif) page 27.

Pour fixer le couvercle du dome sur le couvercle supérieur, alignez le renflement du
couvercle du ddme avec le régulateur de chaleur de la caméra et serrez les vis (couple
1,5 Nm).

Installation d'une carte SD (facultatif)

L'installation d'une carte SD est facultative. Une carte SD standard ou & haute capacité (non
fournie) peut étre utilisée pour sauvegarder des enregistrements dans I'appareil.

Desserrez les vis de la garniture pour caméra déme et retirez le couvercle du déme.
Insérez une carte SD dans I'emplacement pour carte SD.

Pour fixer le couvercle du dome sur le couvercle supérieur, alignez le renflement du
couvercle du ddme avec le régulateur de chaleur de la caméra et serrez les vis (couple
1,5 Nm).

Installation de la caméra sur un support de fixation

AAVERTISSEMENT

Risque de choc électrique. Le produit doit &tre mis a la terre a I'aide d'un cable de mise a la
terre. Assurez-vous que les deux extrémités du cable de mise a la terre sont en contact
avec les surfaces de mise a la terre correspondantes.

Pour étre conforme a la norme IP66 de la caméra et maintenir la protection IP66, il est
nécessaire d'utiliser le connecteur pousser-tirer RJ45 fourni (conforme 4 la norme 1P66).
Sinon, utilisez le cable RJ45 compatible norme IP66 avec connecteur préinstallé, disponible
aupres d'un revendeur Axis. Ne retirez pas le blindage en plastique du connecteur réseau
de la caméra.

Cette caméra peut étre montée avec les cables d'alimentation acheminés a travers ou le long du
mur ou du toit.

1.

Installez le support choisi conformément aux instructions fournies avec le support.
S'il s'avere nécessaire de percer, vérifiez que les forets, vis et chevilles a utiliser sont
appropriés pour le matériau.

Sécurisez la caméra a I'aide du cable de sécurité fourni.
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3. Acheminez le cable réseau et un cable de mise a la terre a travers les orifices du support
de montage. Veillez a ce que le cable de mise a la terre soit aussi court que possible afin
que le trajet du courant soit le plus court possible.

4. Desserrez les vis de mise a la terre et retirez la rondelle et la cosse de cable.

Connecteur réseau - Connecteur pousser-tirer RJ45 (conforme d la norme 1P66)
Connecteur réseau et blindage du connecteur réseau

Vis de mise a la terre T20

Rondelle

Cosse de cdble

a N wWN =

5. Fixez le cable de mise a la terre (couple de 1,5 4 2 Nm) & la cosse de céble a I'aide
de pinces a sertir pour cosses de cable.

6. Remettez la cosse de céble et la rondelle en place et serrez la vis (couple 0,5 Nm).
Assurez-vous que la cosse de cable est en contact avec la surface de mise a la terre.
AVIS

Veillez a ne pas endommager le cable réseau lorsque vous le connectez.

7. Sile connecteur pousser-tirer RJ45 fourni (conforme & la norme IP66) n'a pas été branché
au cable réseau, reportez-vous aux instructions fournies. Pour plus d'informations sur
I'assemblage d'un connecteur RJ45 conforme a la norme IP66, reportez-vous a page 31.
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8. Branchez le cable réseau.

9. Glissez les supports de I'appareil sur la caméra réseau dans les fentes du support de
montage et faites tourner la caméra.

10. Sécurisez la caméra réseau sur le support de montage en serrant les vis.

1 VisT30 (x3)
2 Trou pour support de la caméra (x3)
3 Cdble de sécurité

11. Installez I'injecteur fourni. Reportez-vous au Guide d'installation fourni avec l'injecteur
ou téléchargez-le depuis www.axis.com
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Comment accéder au produit

Pour trouver les périphériques Axis présents sur le réseau et leur attribuer des adresses IP sous
Windows®, utilisez AXIS IP Utility ou AXIS Device Manager. Ces applications sont gratuites et
peuvent étre téléchargées via axis.com/support

Pour plus d'informations sur I'utilisation du produit, consultez le Manuel de I'utilisateur disponible
sur axis.com

Réinitialiser les parametres par défaut
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Informations complémentaires

® Pour obtenir la version la plus a jour de ce document, voir axis.com

® |e manuel d'utilisateur est disponible sur le site axis.com

e Pour vérifier s'il existe un firmware mis & jour pour votre appareil, voir axis.com/support
e Pour accéder a des formations et webinaires en ligne utiles, voir axis.com/academy

Scannez le code QR pour visionner une vidéo sur I'assemblage du connecteur pousser-tirer RJ45
(conforme & la norme IP66).

Accessoires en option

Pour une liste compléte des accessoires disponibles pour ce produit, accédez a la page du produit
sur axis.com et sélectionnez Logiciel et accessoires.

Informations sur la garantie

Pour plus d'informations sur la garantie du produit Axis et des informations connexes, rendez-vous
sur axis.com/warranty.
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Caractéristiques techniques

Voyants

LED de statut Indication

Eteinte Branchement et fonctionnement normaux.

Vert Vert et fixe pendant 10 secondes pour indiquer un
fonctionnement normal apres le démarrage.

Orange Fixe pendant le démarrage. Clignote pendant les mises a niveau
du microprogramme ou le rétablissement des valeurs par défaut
configurées en usine.

Orange [ Rouge Clignote en orange/rouge en cas d'indisponibilité ou de perte
de la connexion réseau.

Rouge Echec de la mise 4 niveau du firmware.

Boutons

Bouton de commande
Pour connaitre I'emplacement du bouton de commande, consultez .
Le bouton de commande permet de réaliser les opérations suivantes :

e Réinitialisation du produit aux parametres d'usine par défaut. Cf. page 30.

® Connexion au service du Systeme d'hébergement vidéo AXIS. Pour en savoir plus sur ce
service, consultez le site axis.com.

Bouton d'alimentation
Appuyez sur le bouton d'alimentation et maintenez-le enfoncé pour alimenter temporairement le

produit lors du retrait du couvercle de dome. Le bouton d'alimentation est également utilisé avec le
bouton de commande pour réinitialiser la caméra aux parametres d'usine par défaut. Cf. page 30.

Connecteurs

Connecteur réseau

Connecteur pousser-tirer RJ45 (conforme 4 la norme IP66) avec alimentation haute puissance
par Ethernet (PoE haute puissance).
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Utilisez I'injecteur fourni.

Le produit doit étre connecté a I'aide d'un céble réseau blindé (STP). Tous les cables
reliant le produit au commutateur réseau doivent étre destinés a leur usage spécifique.
Assurez-vous que les périphériques réseau sont installés conformément aux instructions
du fabricant. Pour plus d'informations sur les exigences réglementaires, consultez
Electromagnetic compatibility (EMC) on page 2.

Pour étre conforme a la norme IP66 de la caméra et maintenir la protection IP66, il est
nécessaire d'utiliser le connecteur pousser-tirer RJ45 fourni (conforme & la norme 1P66).
Sinon, utilisez le cable RJ45 compatible norme IP66 avec connecteur préinstallé, disponible
aupres d'un revendeur Axis. Ne retirez pas le blindage en plastique du connecteur réseau
de la caméra.

Fente pour carte SD

® Risque de dommages a la carte SD. N'utilisez pas d'outils tranchants ou d'objets
métalliques pour insérer ou retirer la carte SD, et ne forcez pas lors son insertion ou de
son retrait. Utilisez vos doigts pour insérer et retirer la carte.

® Risque de perte de données et d'enregistrements corrompus. Ne retirez pas la carte SD
pendant que le produit fonctionne. Démontez la carte SD de la page Web du produit
avant le retrait.

Ce produit est compatible avec les cartes SD/SDHC/SDXC.

Pour des recommandations sur les cartes SD, rendez-vous sur axis.com.

Conditions d'utilisation

L'appareil Axis est uniquement destiné a une utilisation en extérieur.

Produit Classification +Température Humidité
AXIS Q6052-E |IEC 60721-4-3 De -50°C a 50°C 10 & 100 % humidité relative
Classe 3K3, (-58°F & 122°F)* (sans condensation)
AXIS Q6054-E Mkl 3M3 Température
AXIS Q6055-E |IEC 60529 IP66 | maximale
(intermittente) :
60°C (140°F)

* Le contrdle de température arctique permet de démarrer la caméra par -40°C (-40°F)
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Conditions de stockage

+Température

De -50°C a 60°C (-58°F a 140°F)

Consommation électrique

Utilisez une source d'alimentation limitée (LPS) conforme aux exigences de Trés basse
tension de sécurité (TBTS) dont la puissance de sortie nominale est limitée & <100 W ou dont
le courant de sortie nominal est limité a <5 A. Axis recommande d'utiliser I'injecteur fourni.

Produit Injecteur de puissance High | Injecteur de puissance High
PoE Axis 1 port (inclus) PoE+ Axis 1 port
AXIS Q6052-E 100 4 240 V CA, max. 74 W | |EEE 802.3at, Type 2 Classe 4

AXIS 06054-E MK I 100-240 V CA, max 37 W

AXIS Q6055-E
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Sicherheitsinformationen

Gefahrdungsstufen

Weist auf eine gefdhrliche Situation hin, welche, falls nicht verhindert, zu Tod oder
schweren Verletzungen flihren kann.

AWARNUNG

Weist auf eine gefdhrliche Situation hin, welche, falls nicht verhindert, zu Tod oder
schweren Verletzungen fiihren kann.

AVORSICHT

Weist auf eine gefdhrliche Situation hin, welche, falls nicht verhindert, zu geringfiigiger
oder maBiger Verletzung fiihren kann.

Weist auf eine gefahrliche Situation hin, welche, falls nicht verhindert, zu Sachschiden
flihren kann.

Andere Meldeebenen
Wichtig
Weist auf wichtige Informationen hin, die den richtigen Betrieb des Produkts gewéhrleisten.
Beachten
Weist auf niitzliche Informationen hin, die die optimale Verwendung des Produkts
unterstiitzen.

Sicherheitsanweisungen

AWARNUNG

Das Axis Produkt muss von fachmannisch geschultem Personal und unter Einhaltung der
ortlich geltenden Bestimmungen installiert werden.

® Das Axis-Produkt muss unter Beachtung der geltenden Gesetze und Bestimmungen
betrieben werden.

e |agern Sie das Axis Produkt in einer trockenen und beliifteten Umgebung.

® Das Axis-Produkt weder StéBen noch starkem Druck aussetzen.

® Das Produkt nicht an instabilen Masten, Halterungen, Oberflichen oder Wanden anbringen.

® Verwenden Sie bei der Installation des Axis Produkts ausschlieBlich passende Werkzeuge.
Ein zu groBer Kraftaufwand mit elektrischen Werkzeugen kann das Produkt beschddigen.

® Verwenden Sie keine chemischen, dtzenden oder aerosolhaltigen Reinigungsmittel.

® Verwenden Sie zum Reinigen ein sauberes, mit destilliertem Wasser angefeuchtetes Tuch.
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e \erwenden Sie nur Zubehdr, das den technischen Vorgaben Ihres Produkts entspricht.
Dieses ist von Axis oder Drittanbietern erhaltlich. Axis empfiehlt die mit lhrem Produkt
kompatible Stromversorgung von Axis.

® Verwenden Sie ausschlieBlich Ersatzteile die von Axis angeboten oder empfohlen werden.

® \Versuchen Sie nicht, dieses Produkt selbsttatig zu reparieren. Wenden Sie sich beziiglich
Reparatur und Wartung an den Axis Support oder Ihren Axis Handler.

® Richten Sie das Kameraobjektiv nicht direkt auf die Sonne oder andere starke Lichtquellen,
um eine Beschddigung der Kamera zu vermeiden.

® Das Netzteil sollte an eine Steckdose in der Ndhe des Produkts angeschlossen werden
und leicht zuganglich sein.

e Verwenden Sie eine Stromquelle mit begrenzter Leistung (LPS) mit einer
Nennausgangsleistung von <100 W und einem begrenzten Nennausgangsstrom von <5 A.

Transport

® Bei Bedarf transportieren Sie das Axis Produkt in der Originalverpackung oder einer
entsprechenden Verpackung, so dass Schaden vermieden werden.

Batterie

Das Axis-Produkt ist mit einer 3,0 V-CR2032-Lithium-Batterie ausgestattet, mit der die interne
Echtzeituhr (RTC) versorgt wird. Unter normalen Bedingungen hat die Batterie eine Lebensdauer
von mindestens fiinf Jahren.

Lithium-Knopfzellen (3,0 V) enthalten 1,2-Dimethoxyethan; Ethylenglycoldimethylether (EGDME),
CAS-Nr. 110-71-4.

Kuppelabdeckung

® Achten Sie darauf, die Kuppelabdeckung weder zu zerkratzen, zu beschddigen oder darauf
Fingerabdriicke zu hinterlassen, da dies die Bildqualitdt beeintrachtigen kann. Falls
moglich entfernen Sie die Schutzfolie erst nachdem die Installation abgeschlossen ist.

e S3ubern Sie die Kuppelabdeckung nicht, wenn diese sauber erscheint, und polieren Sie
niemals die Oberflache. Zu hdufiges Sdubern kann die Oberfliche beschadigen.

® Fiir die normale Reinigung der Kuppelabdeckung werden eine nicht-scheuernde,
I6sungsmittelfreie neutrale Seife oder ein entsprechendes Reinigungsmittel mit
destilliertem Wasser und ein sauberer, weicher Lappen empfohlen. Spiilen Sie die
Kuppelabdeckung griindlich mit lauwarmem destilliertem Wasser ab. Um Wasserflecken
zu vermeiden, die Kuppelabdeckung mit einem weichen, sauberen Lappen reinigen.

® Keine aggressiven Reinigungsmittel, Waschbenzin, Benzol, Aceton oder dhnliche
Chemikalien verwenden.
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® Die Kuppelabdeckung nicht in direktem Sonnenlicht oder bei erhéhten Temperaturen
saubern.

® Die Kamera darf nur mit angebrachter Kuppel betrieben werden, damit der Fokus nicht
beeintrachtigt wird.
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Lieferumfang

e AXIS Q6052-E/Q6054-E Mk 11/Q60555-E-PTZ-Dome-Netzwerk-Kamera
e Klare Kuppelabdeckung (vormontiert)
e Sonnenblende inklusive Schrauben (3x T20)
® RJ-45 Push-Pull-Steckverbinder (IP66)
e Axis High PoE Midspan 1-Port (LPS)
e Gedruckte Dokumente
- Installationsanleitung (dieses Dokument)
- Zusatzliche Etiketten mit der Seriennummer (2x)
- AVHS-Authentifizierungsschliissel

Ubersicht iiber die Hardware

Die Kamera darf nur mit angebrachter Kuppel betrieben werden, damit der Fokus nicht
beeintrachtigt wird.

1 Haken fiir Sicherheitsdraht
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Netzwerkanschluss (High PoE)
Masseschraube

Gerdtehalter (3x)

Bestellnummer (P/N) und Seriennummer (S/N)
Netzschalter

Heizelement

Steuertaste

LED-Statusanzeige

SD-Kartensteckplatz

Kuppel

Kuppelabdeckung

D AN WN =

Kuppelhalterungsschraube PH2 (4x)
Kuppelhalterung

Gummidichtung

Kuppelring

Kuppelringschraube T30 (4x)
Kuppelabdeckung
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Sonnenblende

Py

Schraubenbohrungen
Bohrungen fiir Gerdtehalter
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Installieren des Produkts

Lesen Sie die Anweisungen, bevor Sie das Produkt installieren. Manche Installationsschritte sollten
besser zusammen ausgefiihrt werden, denn sie erfordern die Entfernung der Kuppelabdeckung.

e Das Produkt muss mit einem abgeschirmten Netzwerkkabel (STP) angeschlossen werden.
Alle Kabel, die das Produkt mit dem Netzwerkswitch verbinden, miissen hierfiir ausgelegt
sein. Stellen Sie sicher, dass die Netzwerkgerdte gemaB den Anweisungen des Herstellers
installiert wurden. Informationen zu gesetzlichen Bestimmungen finden Sie unter
Electromagnetic compatibility (EMC) on page 2.

e Befestigen Sie das Produkt mit der Kuppelabdeckung nach unten zeigend.

® Achten Sie darauf die Kuppelabdeckung weder zu zerkratzen, zu beschddigen oder darauf
Fingerabdriicke zu hinterlassen, da dies die Bildqualitdt beeintrachtigen kann. Falls
mdglich, entfernen Sie die Schutzfolie erst nach Abschluss der Installation.

Empfohlene Werkzeuge

® Torx® T20-Schraubendreher

®  Torx® T30-Schraubendreher

e PH2-Schraubendreher (zum Austausch der Kuppelabdeckung)
e Kabelschuh-Zange

e Seitenschneider

Anbringen der Sonnenblende (optional)

Die Sonnenblende schiitzt die Kamera vor UV-Strahlung und sorgt fiir kiihle Temperaturen innerhalb
der Kamera.

1. Schieben Sie die Sonnenblende iiber die Halter an der Kamera.
2. Befestigen Sie die Sonnenblende mit den mitgelieferten Schrauben (T20).

Austausch der Kuppelabdeckung (optional)

Die vormontierte klare Kuppelabdeckung kann ausgetauscht werden, wenn Sie eine getdnte
Kuppelabdeckung verwenden méchten oder wenn die Kuppelabdeckung zerkratzt oder beschadigt
ist. Getdnte Kuppelabdeckungen oder klare Ersatzabdeckungen kdnnen Gber Ihren Axis Handler
erworben werden.

Die Positionen der Komponenten finden Sie unter Ubersicht iiber die Hardware auf Seite 39.

1. Ldsen Sie die Kuppelringschrauben und entfernen Sie die Kuppelabdeckung.
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2. Entfernen Sie die Kuppelhalterungsschrauben und entfernen Sie die Kuppelhalterung
aus dem Kuppelring.

3. Vergewissern Sie sich, dass die Gummidichtung ordnungsgemaB an der Kuppelabdeckung
angebracht ist.

Richten Sie die Kuppelabdeckung an einem der Logos auf dem Kuppelring aus.

5. Bringen Sie die Kuppelhalterung und die Kuppelabdeckung am Kuppelring an und ziehen
Sie die Schrauben fest (Anzugsmoment 1,2 Nm).

6. Weitere Informationen zur Installation einer SD-Speicherkarte finden Sie unter
Installation einer SD-Speicherkarte (optional) auf Seite 43.

7. Bringen Sie die Kuppelabdeckung an der oberen Abdeckung an, indem Sie die
Ausbuchtung der Kuppelabdeckung am Heizelement der Kameraeinheit ausrichten und
die Schrauben festziehen (Anzugsmoment 1,5 Nm).

Installation einer SD-Speicherkarte (optional)

Die Installation einer SD-Speicherkarte ist optional. Mit einer Standard-SD-Speicherkarte oder
SD-Speicherkarte mit hoher Kapazitit (nicht enthalten) kdnnen Aufzeichnungen direkt/lokal auf
dem Produkt gespeichert werden.

1. Losen Sie die Kuppelringschrauben und entfernen sie die Kuppelabdeckung.
2. Schieben Sie die SD-Karte in den SD-Karteneinschub.
3. Bringen Sie die Kuppelabdeckung an der oberen Abdeckung an, indem Sie die

Ausbuchtung der Kuppelabdeckung am Heizelement der Kameraeinheit ausrichten und
die Schrauben festziehen (Anzugsmoment 1,5 Nm).

Anbringen der Kamera an der Halterung

AWARNUNG

Stromschlaggefahr. Das Produkt muss mit einem Erdungskabel geerdet werden. Sorgen Sie
dafiir, dass beide Enden des Erdungskabels Kontakt mit den entsprechenden Erdungsflachen
haben.

Verwenden Sie den im Lieferumfang enthaltenen RJ-45 Push-Pull-Steckverbinder (IP66), um
die IP66-Schutzart der Kamerabauweise einzuhalten und den IP66-Schutz beizubehalten.
Sie kdnnen auch das RJ45-Kabel mit IP66-Rating und vorbelegtem Stecker verwenden.
Dieses erhalten Sie bei Inrem Axis Handler. Entfernen Sie nicht die Kunststoffabschirmung
des Anschlusses von der Kamera.

Bei der Montage dieses Produkts kdnnen Sie die Kabel entweder durch die Wand oder die Decke
flihren.

1. Installieren Sie die ausgewahlte Halterung entsprechend den mitgelieferten
Anweisungen. Falls das Bohren von Lochern erforderlich ist, stellen Sie sicher, dass die
Bohrer, Schrauben und Diibel fiir den Baustoff der Wand/Decke geeignet sind.
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Sichern Sie die Kamera mit dem mitgelieferten Sicherheitsdraht.

Fiihren Sie das Netzwerkkabel und das Erdungskabel durch die Offnungen in der
Montagehalterung. Halten Sie die Masseleitung so kurz wie mdglich.

4. Lo6sen Sie die Masseschraube und entfernen Sie die Unterlegscheibe und den Kabelschuh.

Netzwerkanschluss - RJ-45 Push-Pull-Steckverbinder (IP66)
Netzwerkstecker und Abschirmung des Netzwerksteckers
Masseschraube T20

Unterlegscheibe

Kabelschuh

a N WN =

5. Befestigen Sie das Erdungskabel mithilfe der Kabelschuh-Zange (Anzugsmoment
1,5 bis 2 Nm) am Kabelschuh.

6. Bringen Sie den Kabelschuh und die Unterlegscheibe zuriick in die Originalposition und
ziehen Sie die Schrauben fest (Anzugsmoment 0,5 Nm). Sorgen Sie dafiir, dass der
Kabelschuh Kontakt zur Erdungsflache hat.

SchlieBen Sie das Netzwerkkabel sorgfaltig an, damit es nicht beschadigt wird.
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7. Wenn der RJ-45 Push-Pull-Steckverbinder (IP66) noch nicht mit dem Netzwerkkabel
verbunden wurde, lesen Sie die mit dem Stecker gelieferten Anweisungen. Informationen
zur Montage eines IP66-konformen RJ-45-Steckers finden Sie unter Seite 47.

8. SchlieBen Sie das Netzwerkkabel an.

9. Schieben Sie die Geratehalterung der Netzwerk-Kamera in die Offnungen der
Montagehalterung und drehen Sie die Kameraeinheit.

10. Befestigen Sie die Netzwerk-Kamera an der Wandhalterung, indem Sie die Schrauben
festziehen.

1 Schraube T30 (3x)
2 Steckplatz fiir Gerdtehalterung (3x)
3 Sicherheitsdraht

45
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11. Anweisungen zur Installation des mitgelieferten Midspan finden Sie in der beiliegenden
Installationsanleitung oder unter www.axis.com.

Zugriff auf das Produkt

Ermitteln Sie mit AXIS IP Utility und AXIS Device Manager die Axis-Gerate im Netzwerk und weisen
Sie ihnen unter Windows® IP-Adressen zu. Beide Anwendungen sind kostenlos und kénnen von
axis.com/support heruntergeladen werden.

Weitere Informationen zur Nutzung dieses Produkts finden Sie im Benutzerhandbuch auf axis.com.

Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen
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Weitere Informationen

e Die aktuelle Version dieses Dokuments finden Sie auf axis.com

® Das Benutzerhandbuch steht auf axis.com zur Verfiigung.

e Unter axis.com/support finden Sie die aktuellen Firmwareversionen fiir Ihr Gert.
e Nitzliches Onlinetraining und Webinare finden Sie unter axis.com/academy.

Scannen Sie den QR-Code, um ein Anleitungsvideo fiir den Anschluss des mitgelieferten
RJ45-Steckers zum Stecken/Ziehen (IP66) zu 6ffnen.

Optionales Zubehor

Eine vollstandige Liste lieferbaren Zubehdrs fiir dieses Produkt finden Sie auf axis.com unter
Produkt, Software und Zubehor.

Gewahrleistungsinformationen

Informationen zur Gewahrleistung fiir Axis-Produkte und andere in diesem Zusammenhang
relevante Informationen finden Sie unter axis.com/warranty.
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Technische Daten

LEDs
LED-Statusanzeige Bedeutung
Leuchtet nicht Anschluss und Normalbetrieb.
Griin Leuchtet bei Normalbetrieb nach Abschluss des Startvorgangs
10 Sekunden dauerhaft griin.
Gelb Leuchtet beim Start. Blinkt wahrend Firmware-Aktualisierung
und Wiederherstellung der Werkseinstellungen.
Gelb/rot Blinkt gelb/rot, wenn die Netzwerkverbindung nicht verfiigbar
ist oder unterbrochen wurde.
Rot Aktualisierung der Firmware fehlgeschlagen.
Tasten
Steuertaste

Zur Lage der Steuertaste, siehe .
Die Steuertaste hat folgende Funktionen:

® Zuriicksetzen des Produkts auf die Werkseinstellungen. Siehe Seite 46.

e AnschlieBen an einen AXIS Video Hosting System-Service Weitere Informationen zu
diesem Dienst finden Sie auf axis.com.

Netzschalter

Driicken Sie den Netzschalter und halten Sie diesen gedriickt, um das Produkt bei entfernter
Kuppelabdeckung kurzzeitig anzuschalten. Der Netzschalter wird auch zusammen mit der
Steuertaste verwendet, um die Kamera auf die werksseitigen Standardeinstellungen zuriickzusetzen.
Siehe Seite 46.

Anschliisse

Netzwerkanschluss

RJ-45-Anschluss zum Stecken/Ziehen (IP66) mit High Power over Ethernet (High PoE).

Verwenden Sie den mitgelieferten Midspan.
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Das Produkt muss mit einem abgeschirmten Netzwerkkabel (STP) angeschlossen werden.
Alle Kabel, die das Produkt mit dem Netzwerkswitch verbinden, miissen hierfiir ausgelegt
sein. Stellen Sie sicher, dass die Netzwerkgerdte gemaB den Anweisungen des Herstellers
installiert wurden. Informationen zu gesetzlichen Bestimmungen finden Sie unter
Electromagnetic compatibility (EMC) on page 2.

Verwenden Sie den im Lieferumfang enthaltenen RJ45-Anschluss zum Stecken/Ziehen
(IP66), um die IP66-Einstufung der Kamerabauweise einzuhalten und den IP66-Schutz
beizubehalten. Sie kdnnen auch das RJ45-Kabel mit IP66-Rating und vorbelegtem
Stecker verwenden. Dieses erhalten Sie bei Inrem Axis Handler. Entfernen Sie nicht die
Kunststoffabschirmung des Anschlusses von der Kamera.

Einschub fiir SD-Speicherkarte

e Gefahr von Schaden an der SD-Karte. Beim Einsetzen oder Entfernen der SD-Karte keine
scharfen Werkzeuge oder Gegensténde aus Metall benutzen und keine GiberméBige Kraft
anwenden. Setzen Sie die Karte per Hand ein. Das Gleiche gilt fiir das Entfernen.

o Gefahr von Datenverlust und Beschddigung von Aufzeichnungen. Die SD-Karte darf
nicht entfernt werden, wahrend das Produkt in Betrieb ist. Erst die SD-Karte lber die
Produktwebseite trennen, dann ausbauen.

Dieses Axis Produkt unterstiitzt Karten des Typs SD/SDHC/SDXC.

Fiir Empfehlungen zu SD-Karten, siehe axis.com.

Betriebsbedingungen

Das Axis Produkt ist fiir die Verwendung im AuBenbereich konzipiert.

Produkt Klassifikation Temperatur Luftfeuchtigkeit

AXIS Q6052-E |IEC 60721-4-3 -50 °C bis 50 °C 10 bis 100 % rF
Klasse 3K3, * (kondensierend)
AXIS Q6054-E MK Il | 313 Maximale

AXIS Q6055-E IEC 60529 IP66 | Temperatur
(periodisch): 60 °C

* Arctic Temperature Control ermdglicht die Inbetriebnahme der Kamera bereits bei Temperaturen
ab -40 °C
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Lagerbedingungen

Temperatur

-50 bis +60 °C

Stromverbrauch

Verwenden Sie eine mit den Anforderungen fiir Schutzkleinspannung (SELV) kompatible
Stromquelle mit begrenzter Leistung (LPS), entweder mit einer Nennausgangsleistung von
<100 W oder einem dauerhaft auf <5 A begrenzten Nennausgangsstrom. Axis empfiehlt die
Verwendung des mitgelieferten Midspans.

Produkt Axis High PoE Midspan Axis PoE+ Midspan 1-Port
1-Port (enthalten)

AXIS Q6052-E 100 bis 240V AC, max. 74 W | IEEE 802.3at, Typ 2 Klasse 4
100 bis 240 V AC, max. 37 W
AXIS Q6054-E Mk Il 00 bis 240 V AC, max. 3

AXIS Q6055-E
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Informazioni di sicurezza

Livelli di pericolo

APERICOLO

Indica una situazione pericolosa che, se non evitata, provoca morte o lesioni gravi.

AAVVERTENZA

Indica una situazione pericolosa che, se non evitata, potrebbe provocare la morte o lesioni

gravi.

AATTENZIONE

Indica una situazione pericolosa che, se non evitata, potrebbe provocare lesioni medie
0 minori.

AWISO
Indica una situazione che, se non evitata, potrebbe danneggiare la proprieta.

Altri livelli di messaggio
Importante

Indica informazioni importanti, essenziali per il corretto funzionamento del dispositivo.
Nota

Indica informazioni utili che aiutano a ottenere il massimo dal dispositivo.

Informazioni di sicurezza

AAVVERTENZA

Il dispositivo Axis deve essere installato da un professionista qualificato, in conformita
alle leggi e alle disposizioni locali.

AWISO

Conservare il dispositivo Axis in un ambiente asciutto e ventilato.
Evitare di esporre il dispositivo Axis a urti o pressioni eccessive.

Non installare il dispositivo su supporti, superfici, pareti o pali instabili.

forza eccessiva con strumenti non adatti € possibile causare danni al dispositivo.

Non utilizzare sostanze chimiche, agenti caustici o detergenti aerosol.

Utilizzare un panno pulito inumidito in acqua pura per la pulizia.

Utilizzare solo accessori compatibili con le specifiche tecniche del dispositivo. Questi

alimentazione Axis compatibile con il dispositivo.

Utilizzare solo parti di ricambio fornite o consigliate da Axis.
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Non tentare di riparare il dispositivo da soli. Contattare |'assistenza o il rivenditore Axis
per questioni relative alla manutenzione.

Non rivolgere |'obiettivo della telecamera verso il sole o altre sorgenti di radiazioni molto
intense poiché si potrebbe danneggiare la telecamera.

L'alimentatore dovrebbe essere collegato a una presa di corrente vicina al dispositivo
e facilmente accessibile.

Utilizzare una sorgente di alimentazione limitata (LPS) con una potenza di uscita nominale
limitata a <100 W e una corrente di uscita nominale limitata a <5 A.

Trasporto

Durante il trasporto del dispositivo Axis, utilizzare I'imballaggio originale o equivalente
per evitare danni al dispositivo.

Batteria

I dispositivo Axis utilizza una batteria al litio da 3 V CR2032 come alimentazione per il suo
orologio in tempo reale (RTC) interno. In condizioni normali questa batteria avra una durata
minima di cinque anni.

Le batterie a bottone al litio da 3 V contengono 1,2-dimetossietano; etere dimetilico di glicole
etilenico (EGDME), CAS n. 110-71-4.

Copertura a cupola

Fare attenzione a non graffiare, danneggiare o lasciare impronte sulla cupola di protezione,
perché potrebbe diminuire la qualita dell'immagine. Se possibile, tenere la protezione in
plastica sul coperchio della cupola fino a quando l'installazione non sara completata.

Non pulire il coperchio della cupola quando allo sguardo sembra pulito € non lucidare la
superficie. Una pulizia eccessiva potrebbe danneggiare la superficie.

Per la pulizia generale del coperchio della cupola, si consiglia di utilizzare un sapone
neutro o detergente non abrasivo con acqua pura e un panno morbido e pulito. Sciacquare
bene con acqua pura tiepida. Asciugare con un panno morbido e pulito per evitare
macchie d'acqua.

Non usare mai detergenti aggressivi, benzina, benzene, acetone o sostanze chimiche simili.
Evitare di pulire il coperchio della cupola alla luce diretta del sole o a temperature elevate.

Assicurarsi che la cupola venga installata quando il dispositivo € operativo in modo da non
alterare la messa a fuoco.
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Contenuto della confezione

e Telecamera di rete a cupola PTZ AXIS Q6052-E/Q6054-E Mk 11/Q60555-E
e Copertura a cupola trasparente (premontata)
® Parasole, incluse viti T20 (3x)
e Connettore push-pull RJ45 (IP66)
e Midspan Axis High PoE con 1 porta (LPS)
® Materiale cartaceo
- Guida all'installazione (questo documento)
- Etichetta aggiuntiva con numero di serie (2)
- Chiave di autenticazione AVHS

Panoramica dell'hardware

Assicurarsi che la cupola venga collegata in modalita operativa in modo da non alterare la
messa a fuoco.

1 Gancio per cavo di sicurezza
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N O WN

- = ©
- O

Connettore di rete (High PoE)

Vite di terra

Supporto unita (3x)

Codice prodotto (N/P) e numero di serie (N/S)
Tasto di accensione

Riscaldatore

Pulsante di comando

Indicatore LED di stato

Slot per scheda SD

Cupola

Cupola di protezione

DN WN =

Vite staffa cupola PH2 (4)
Staffa cupola
Guarnizione in gomma
Anello cupola

Viti anello cupola T30 (4x)
Cupola di protezione
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Parasole

1
2

Fori per le viti
Fori per i supporti dell'unita
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Come installare il dispositivo

Leggere attentamente tutte le istruzioni prima di installare il dispositivo. Alcune fasi d'installazione
dovrebbero essere eseguite in parallelo perché richiedono la rimozione della cupola di protezione.

AWISO

e Collegare il dispositivo con un cavo di rete schermato (STP). Tutti i cavi che collegano il
dispositivo alla rete sono destinati al loro uso specifico. Accertarsi che i dispositivi di rete
siano installati secondo le istruzioni del produttore. Per maggiori informazioni sui requisiti
normativi, consultare Electromagnetic compatibility (EMC) on page 2.

® Montare il dispositivo con la cupola rivolto verso il basso.

® Fare attenzione a non graffiare, danneggiare o lasciare impronte sulla cupola, perché
potrebbe diminuire la qualita dell'immagine. Se possibile, tenere la protezione in plastica
sulla cupola fino a quando l'installazione non sara completata.

Strumenti consigliati

e (Cacciavite Torx® T20

® (Cacciavite Torx® T30

e Cacciavite PH2 (per cambiare la cupola)
® Pinza per il capocorda

® Tronchese

Fissaggio del parasole (opzionale)

[l parasole protegge la telecamera dalla luce UV e aiuta a mantenere bassa la temperatura
all'interno della telecamera.

1. Far scorrere il parasole sui supporti dell'unita della telecamera.
2. Fissare il parasole in posizione utilizzando le viti fornite (T20).

Sostituzione della cupola (facoltativo)

La cupola trasparente premontata pu0 essere sostituita se si desidera utilizzare la cupola oscurata
o se la cupola ¢ graffiata o danneggiata. E possibile acquistare cupole oscurate o trasparenti

di ricambio presso il proprio rivenditore Axis.

Per I'ubicazione dei componenti, vedere Panoramica dell'hardware alla pagina 53.

1. Allentare le viti dell'anello della cupola e rimuovere la copertura della cupola.

2. Rimuovere le viti della staffa della cupola, la staffa cupola e il coperchio dall'anello
della cupola.
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3. Assicurarsi che la guarnizione in gomma sia ben fissata al coperchio della cupola.
Allineare la protuberanza sulla cupola con uno dei logotipi sull'anello della cupola.

5. Fissare la staffa e il coperchio della cupola all'anello della cupola e serrare le viti (coppia
1,2 Nm).

6. Per installare una scheda SD, consultare Come installare una scheda SD (facoltativa)
alla pagina 57.

7. Per fissare il coperchio della cupola sulla copertura superiore, allineare la protuberanza
sulla cupola con il riscaldatore della telecamera e serrare le viti (serraggio 1,5 Nm).

Come installare una scheda SD (facoltativa)

L'installazione di una scheda SD ¢ facoltativa. Una scheda SD standard o ad alta capacita (non
inclusa) puo essere utilizzata per memorizzare le registrazioni localmente nel dispositivo.

1. Allentare le viti dell'anello della cupola e rimuovere la cupola di protezione.
2. Inserire una scheda SD nello slot per schede SD.

3. Per fissare |a cupola di protezione alla copertura superiore, allineare la protuberanza sulla
cupola con il riscaldatore della telecamera e serrare le viti (serraggio 1,5 Nm).

Installazione di una telecamera con montaggio a staffa

AAVVERTENZA

Rischio di scosse elettriche. Il dispositivo deve essere collegato a terra utilizzando un cavo
di messa a terra. Assicurarsi che entrambe le estremita del cavo di messa a terra siano in
contatto con le rispettive superfici di messa a terra.

AWISO

E necessario utilizzare il connettore push-pull RJ45 (IP66) in dotazione per mantenere
inalterate le caratteristiche di tenuta e protezione di classe IP66 della telecamera. In
alternativa, utilizzare il cavo RJ45 di classe IP66 con connettore premontato disponibile
presso il proprio rivenditore Axis. Non rimuovere la schermatura in plastica del connettore
di rete dalla telecamera.

Questo dispositivo pud essere montato installando i cavi attraverso o lungo la parete o il tetto.

1. Installare la staffa selezionata in base alle istruzioni fornite. Se & necessario forare,
assicurarsi di utilizzare punte, viti e tasselli adatti al materiale.

Fissare la telecamera utilizzando il cavo di sicurezza in dotazione.

Infilare il cavo di rete e un cavo di messa a terra attraverso i fori presenti sulla staffa di
montaggio. Assicurarsi che il cavo di messa a terra sia il pit corto possibile per ridurre al
minimo il percorso della corrente.

4. Allentare le viti della messa a terra, quindi rimuovere la rondella e il capocorda.

57

ONVITVL



AXIS Q60-E Series

5.

6.

AWISO

Connettore di rete - Connettore push-pull RJ45 (IP66)
Connettore di rete e schermo del connettore di rete
Vite a terra T20

Rondella

Capocorda

AN WN =

Fissare il cavo di messa a terra (torque da 1,5 a 2 Nm) al capocorda utilizzando le pinze
del capocorda.

Rimontare il capocorda e la rondella nelle rispettive posizioni originali, quindi stringere la
vite (serraggio 0,5 Nm). Assicurarsi che il capocorda sia in contatto con la superficie di
messa a terra.

Fare attenzione a non danneggiare il cavo di rete quando lo si collega.

10.

Se il connettore push-pull RJ45 (IP66) non & stato collegato al cavo di rete, vedere le
istruzioni fornite con il connettore. Per informazioni su come assemblare un connettore
RJ45 di classe P66, consultare pagina 61.

Collegare il cavo di rete.

Far scorrere i supporti dell'unita sulla telecamera di rete nelle fessure della staffa di
montaggio e ruotare la telecamera.

Fissare la telecamera di rete alla staffa di montaggio stringendo le viti.
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1 Vite T30 (3x)
2 Slot per supporti unita (3x)
3 Cavo di sicurezza

11. Per installare il midspan fornito, consultare la guida all'installazione fornita con il
midspan o disponibile all'indirizzo www.axis.com

Modalita di accesso al dispositivo
Per trovare i dispositivi Axis sulla rete e assegnare loro un indirizzo IP in Windows®, utilizza

AXIS IP Utility o AXIS Device Manager. Queste applicazioni sono entrambe gratuite e possono
essere scaricate dal sito Web axis.com/support
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Per ulteriori informazioni sull'utilizzo del dispositivo, consultare il Manuale per I'utente disponibile
sul sito Web all'indirizzo: axis.com

Ripristino delle impostazioni predefinite di fabbrica
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Ulteriori Informazioni

® Per la versione piu recente di questo documento, visitare il sito all'indirizzo axis.com
® |l manuale per |'utente & disponibile all'indirizzo axis.com

e Per verificare se sono stati pubblicati aggiornamenti del firmware per il proprio
dispositivo, vedere axis.com/support

e Per servizi di formazione utili e webinar, visita il sito axis.com/academy

Esequire una scansione del codice QR, per vedere un video che spiega come assemblare il connettore
push-pull RJ45 (IP66) fornito.

Accessori opzionali

Per un elenco completo degli accessori disponibili per questo dispositivo, andare alla pagina del
dispositivo al sito axis.com e selezionare Software e accessori.

Informazioni sulla garanzia

Per informazioni sulla garanzia del dispositivo Axis e informazioni ad esso relative, consultare la
pagina axis.com/warranty.
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Dati tecnici
Indicatori LED

LED di stato Indicazione

Spento Connessione e funzionamento normale.

Verde Luce verde fissa per 10 secondi per il normale funzionamento
una volta completato I'awvio.

Giallo Luce fissa durante I'avvio. Lampeggia durante I'aggiornamento
del firmware o il ripristino delle impostazioni predefinite.

Giallofrosso Lampeggia in giallofrosso se il collegamento di rete non &
disponibile o & stato perso.

Rosso Errore durante I'aggiornamento del firmware.

Pulsanti

Pulsante di comando
Per I'ubicazione del pulsante di comando, vedere .
Il pulsante di comando viene utilizzato per:

® Ripristinare le impostazioni predefinite di fabbrica del dispositivo. Vederepagina 60.

® Collegarsi a un servizio AXIS Video Hosting System. Per ulteriori informazioni su questo
servizio, vedere il sito axis.com

Tasto di accensione

Tenere premuto il tasto di accensione per alimentare il prodotto temporaneamente quando ¢ stata
rimossa la cupola di protezione. Il pulsante di accensione & utilizzato anche con il tasto di controllo
per ripristinare la fotocamera alle impostazioni predefinite di fabbrica. Consultare pagina 60.

Connettori

Connettore di rete

Connettore push-pull RJ45 (IP66) con High Power over Ethernet (High PoE).

Utilizzare il midspan fornito.
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Il dispositivo deve essere collegato tramite un cavo di rete schermato (STP). Tutti i cavi
che collegano il dispositivo alla rete sono destinati al loro uso specifico. Accertarsi che
i dispositivi di rete siano installati secondo le istruzioni del produttore. Per maggiori

informazioni sui requisiti normativi, consultare Electromagnetic compatibility (EMC) on

page 2.

E necessario utilizzare il Connettore push-pull RJ45 (IP66) in dotazione per mantenere
inalterate le caratteristiche di tenuta e protezione di classe IP66 della telecamera. In
alternativa, utilizzare il cavo RJ45 di classe IP66 con connettore premontato disponibile
presso il proprio rivenditore Axis. Non rimuovere la schermatura in plastica del connettore
di rete dalla telecamera.

Slot per schede di memoria

AWISO

® Rischio di danneggiamento della scheda di memoria SD. Non utilizzare strumenti appuntiti
oppure oggetti metallici e non esercitare eccessiva forza durante 'inserimento o la
rimozione della scheda di memoria. Utilizzare le dita per inserire e rimuovere la scheda.

® Rischio di perdita di dati e danneggiamento delle registrazioni. Non rimuovere la scheda di
memoria mentre il dispositivo € in funzione. Smontare la scheda di memoria dalle pagine
Web del dispositivo prima di rimuoverla.

Questo dispositivo supporta schede di memoria SD/SDHC/SDXC.

Visitare axis.com per i consigli sulla scheda di memoria.

Condizioni di funzionamento

I dispositivo Axis & destinato all'uso esterno.

Dispositivo Classificazione | Temperatura Umidita
AXIS Q6052-E IEC 60721-4-3 | Da-50 °Ca 50 °C* | 10-100% (umidita relativa
Classe 3K3, con condensa)
AXIS Q6054-E Mk I | 3713 Temperatura
AXIS Q6055-E IEC 60529 IP66 | massima
(intermittente):
60°C

* Arctic Temperature Control consente di avviare la telecamera a temperature fino a -40 °C
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Condizioni di stoccaggio

Temperatura

Da -50 °C a 60 °C

Consumo energetico
AWISO

Utilizzare una sorgente di alimentazione limitata (LPS) compatibile con una bassissima
tensione di sicurezza (SELV) con una potenza di uscita nominale limitata a <100 W o una
corrente nominale di uscita limitata a <5 A. Axis consiglia di utilizzare il midspan fornito.

Dispositivo Midspan Axis High PoE con | Midspan Axis PoE+ con 1 porta
1 porta (incluso)
AXIS Q6052-E 100-240 V CA, max 74 W IEEE 802.3at, Tipo 2 Classe 4

AXIS Q6054 MK I 100-240 V CA, max 37 W

AXIS Q6055-E
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Informacion de seguridad

Niveles de peligro

Indica una situacion peligrosa que, si no se evita, provocara lesiones graves o la muerte.

AADVERTENCIA

Indica una situacion peligrosa que, si no se evita, puede provocar lesiones graves o la
muerte.

AATENCION

Indica una situacion peligrosa que, si no se evita, puede provocar lesiones moderadas o
leves.

Indica una situacion peligrosa que, si no se evita, puede provocar dafios materiales.

Otros niveles de mensaje

Importante
Indica informacion importante que es fundamental para que el producto funcione
correctamente.

Nota

Indica informacién Util que ayuda a aprovechar el producto al méaximo.

Instrucciones de sequridad

AADVERTENCIA

El producto de Axis debe instalarlo un profesional formado conforme las leyes y normativas
locales.

e Este producto de Axis debe utilizarse de acuerdo con las leyes y normativas locales.
® Almacene el producto de Axis en un entorno seco y ventilado.

o Evite la exposicion del producto de Axis a choques o a una fuerte presion.

* No instale el producto en postes, soportes, superficies o paredes inestables.

e Utilice solo las herramientas correspondientes cuando instale el producto de Axis. La
aplicacion de una fuerza excesiva con herramientas eléctricas puede provocar dafios
en el producto.

® No utilice limpiadores en aerosol, agentes causticos ni productos quimicos.
® Limpie con un pafio limpio humedecido con agua pura.

® Utilice solo accesorios que cumplan con las especificaciones técnicas de su producto.
Estos accesorios los puede proporcionar Axis o un tercero. Axis recomienda utilizar un
equipo de suministro de alimentacion de Axis compatible con su producto.
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o Utilice solo piezas de repuesto proporcionadas o recomendadas por Axis.

* No intente reparar el producto usted mismo. Pongase en contacto con el servicio de
asistencia técnica de Axis o con su distribuidor de Axis para tratar asuntos de reparacion.

* No coloque el objetivo de la camara apuntando hacia el sol u otras fuentes de radiacion
de alta intensidad ya que podria dafar la camara.

e |a fuente de alimentacion se enchufara a una toma de conector instalada cerca del
producto y a la que se podra acceder facilmente.

e Use una fuente de alimentacion limitada (LPS) con una potencia nominal de salida
limitada a <100 W y una corriente nominal de salida limitada a <5 A.

Transporte

* Cuando transporte el producto de Axis, utilice el embalaje original o un equivalente para
evitar dafios en el producto.

Bateria

Este producto de Axis utiliza una bateria de litio CR2032 de 3,0 V como fuente de alimentacion del
reloj interno en tiempo real. En condiciones normales, esta bateria durara un minimo de cinco afios.

Las pilas de boton de litio de 3,0 V contienen 1,2-dimetoxietano; éter dimetilico de etilenglicol
(EGDME), n.0 CAS 110-71-4.

Cubierta del domo

® Preste atencion para no arafiar, dafiar o dejar las huellas en la cubierta del domo, puesto
que esto puede provocar una disminucion de la calidad de imagen. Si es posible, mantenga
el plastico de proteccidn en la cubierta del domo hasta que se complete la instalacion.

* No limpie la cubierta del domo si parece a simple vista que esta limpia y nunca pula la
superficie. Una limpieza excesiva podria dafiar la superficie.

® Para realizar un procedimiento de limpieza general de la cubierta del domo se recomienda
usar detergente o jabdn neutros, sin disolventes y no abrasivos mezclados con agua pura,
y un pafio suave y limpio. Enjuague bien con agua pura y tibia. Seque con un pafio limpio
y suave para evitar las manchas de gotas de agua.

* Nunca use detergentes abrasivos, gasolina, benceno, acetona o productos quimicos
similares.

e Evite limpiar la cubierta del domo a temperaturas elevadas o en contacto directo con la
luz solar.

® Asegurese de conectar el domo en modo de funcionamiento, si no, el enfoque puede
verse afectado.
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Contenido del paquete

e Camara de red domo PTZ AXIS Q6052-E/Q6054-E Mk 11/Q60555-E
e Cubierta del domo transparente (premontada)
e Parasol, tornillos T20 (3) incluidos
e Conector RJ45 con clasificacion IP66
e Midspan High PoE de Axis de 1 puerto (LPS)
® Materiales impresos
- Guia de instalacion (este documento)
- Etiqueta adicional con el nimero de serie (2x)
- Clave de autenticacion AVHS

Informacion general del hardware

Asegurese de conectar el domo en modo de funcionamiento, si no, el enfoque puede verse
afectado.

1 Gancho para cable de sequridad
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Conector de red (High PoE)

Tornillo de tierra

Soporte de la unidad (3x)

Nuamero de pieza (N/P) y nimero de serie (N/S)
Boton de encendido

Calefactor

Boton de control

Indicador LED de estado

Ranura para tarjetas SD

Domo

Cubierta del domo

DN WN =

Tornillo del soporte del domo PH2 (4x)
Soporte del domo

Junta de goma

Anillo del domo

Tornillo del anillo del domo T30 (4x)
Cubierta del domo

68



AXIS Q60-E Series

Parasol

1
2

Orificios para tornillos
Orificios para soportes de la unidad
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Como instalar el producto

Lea todas las instrucciones antes de instalar el producto. Es recomendable realizar algunos pasos de
la instalacion juntos, ya que en ellos se precisa la extraccion de la cubierta del domo.

e El producto se conectara mediante un cable de red blindado (STP). Todos los cables que
conecten el producto a la red deberan estar blindados para su uso especifico. AsegUrese
de que los dispositivos de red estén instalados de conformidad con las instrucciones del
fabricante. Para obtener informacién sobre los requisitos normativos, vea Electromagnetic
compatibility (EMC) on page 2.

® Monte el producto con la cubierta del domo mirando hacia abajo.

® Preste atencion para no arafiar, dafiar o dejar las huellas en la cubierta del domo, puesto
que esto puede provocar una disminucion de la calidad de imagen. Si es posible, mantenga
el plastico de proteccion en la cubierta del domo hasta que termine la instalacion.

Herramientas recomendadas

e Destornillador Torx® T20

® Destornillador Torx® T30

e Destornillador PH2 (para sustituir la cubierta del domo)
e Alicates de zapata para cable

e Alicates de corte diagonal

Colocacion del parasol (opcional)

El parasol protege la camara de la luz ultravioleta y ayuda a mantener baja la temperatura del
interior de la camara.

1. Deslice el parasol sobre los soportes de la unidad de la camara.
2. Fije el parasol utilizando los tornillos proporcionados (T20).

Sustitucion de la cubierta del domo (opcional)

La cubierta del domo transparente premontada se puede sustituir si desea usar una cubierta
ahumada o si la cubierta del domo se ha arafiado o dafiado. Su revendedor de Axis puede
proporcionarle las cubiertas del domo ahumadas y las normales de repuesto.

Para conocer la ubicacion de los componentes, vea Informacion general del hardware en la pdgina
67.

1. Afloje los tornillos del anillo del domo y extraiga la cubierta del domo.
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IS N

o

Extraiga los tornillos del soporte del domo, el soporte y la cubierta del domo del anillo.
Asegurese de que la junta de goma se ajusta correctamente a la cubierta del domo.
Alinee la protuberancia de la cubierta del domo con los logotipos del anillo del domo.
Fije el soporte del domo y la cubierta del domo al anillo de este y apriete los tornillos
(par de torsion de 1,2 Nm).

Para instalar una tarjeta SD, vea Cémo instalar una tarjeta SD (opcional) en la pdgina 71.
Para fijar la cubierta del domo a la cubierta superior, alinee la protuberancia de la
cubierta del domo con el calefactor de la unidad de camara y apriete los tornillos (par de
torsion de 1,5 Nm).

Como instalar una tarjeta SD (opcional)

La instalacion de una tarjeta SD es opcional. Puede emplearse una tarjeta SD estandar o de gran
capacidad (no incluida) para el almacenamiento local de grabaciones en el producto.

1.
2.
3.

Afloje los tornillos del anillo del domo y extraiga la cubierta del domo.
Inserte una tarjeta SD en la ranura para tarjetas SD.

Para fijar la cubierta del domo a la cubierta superior, alinee la protuberancia de la
cubierta del domo con el calefactor de la unidad de camara y apriete los tornillos (par de
torsion de 1,5 Nm).

Instalacion de la camara en un montaje con escuadra

AADVERTENCIA

Riesgo de descarga eléctrica. El producto debera conectarse a tierra mediante un cable de
tierra. Asegurese de que los dos extremos del cable de tierra estén en contacto con sus
respectivas superficies de toma de tierra.

Para cumplir con el disefio de la clasificacion IP66 de la camara y mantener la proteccion
IP66, debe usarse el conector RJ45 con clasificacion IP66 suministrado. Como alternativa,
use el cable RJ45 con clasificacion IP66 con el conector montado previamente disponible en
su distribuidor de Axis. No retire la proteccion de plastico del conector de red de la camara.

Este producto puede montarse tendiendo los cables a través de la pared o sobre esta, o en el techo.

1.

Instale la escuadra seleccionada segun las instrucciones que la acompafian. Si es

necesario perforar, asegurese de usar brocas, tornillos y tacos adecuados para el material.

Fije la camara con el cable de seguridad suministrado.

Pase el cable de red y el cable de tierra por los orificios de la escuadra de montaje.
Asegurese de que el cable de tierra es lo mas corto posible a fin de que el transito de
corriente también lo sea.

Afloje el tornillo de toma de tierra y retire la arandela y la zapata para cable.
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Conector de red: conector RJ45 con clasificacion IP66
Conector de red y cubierta de conector de red

Tornillo de toma de tierra T20

Arandela

Zapata para cable

o N wWN =

5. Conecte el cable de tierra (par de torsion de 1,5 a 2 Nm) a la zapata para cable utilizando
unos alicates para zapatas.

6. Vuelva a colocar la zapata para cable y la arandela en sus posiciones originales y apriete
el tornillo (par de torsion de 0,5 Nm). Asegurese de que la zapata para cable esté en
contacto con la superficie de toma de tierra.

Asegurese de no dafiar el cable de red cuando lo conecte.

7. Siel conector RJ45 con clasificacion IP66 no se ha conectado al cable de red, consulte las
instrucciones facilitadas con el conector. Para obtener informacion sobre como montar
un conector RJ45 con clasificacion IP66, vea pdgina 75.

Conecte el cable de red.

Deslice los soportes de la camara de red por las ranuras de la escuadra de montaje y
gire la unidad de camara.

10. Fije la camara de red a la escuadra de montaje apretando los tornillos.
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1 Tornillo T30 (3)
2 Ranura para soporte de unidad (3)
3 Cable de sequridad

11. Instale el midspan suministrado siguiendo las instrucciones de la guia de instalacion
facilitada con el midspan o localicelas en www.axis.com

Como acceder al producto
Para localizar dispositivos de Axis en la red y asignarles direcciones IP en Windows®, utilice

AXIS IP Utility o AXIS Device Manager. Ambas aplicaciones son gratuitas y pueden descargarse
desde axis.com/support
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Para obtener mas informacion sobre el uso del producto, consulte el manual del usuario, disponible
en axis.com.

Restablecimiento a la configuracion predeterminada de fabrica
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Mas informacion

® Para consultar la version mas reciente de este documento, vaya a axis.com.
® El manual de usuario se encuentra disponible en axis.com.

® Para comprobar si existe un firmware actualizado disponible para su dispositivo, vaya
a axis.com/support.

® Para consultar webinars y cursos en linea que pueden resultarle utiles, vaya a
axis.com/academy.

Escanee el codigo QR para ver un video sobre cdmo montar el conector RJ45 con clasificacion 1P66.

Accesorios opcionales

Para conocer una lista completa de los accesorios disponibles para este producto, vaya a la pagina
de productos en axis.com y seleccione Software y accesorios.

Informacion de garantia

Para obtener mas detalles sobre la garantia del producto Axis y la informacion relacionada con
ella, visite axis.com/warranty.
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Especificaciones

Indicadores LED

LED de estado Indicacion
Apagado Conexion y funcionamiento normal.
Verde Fijo en verde durante 10 segundos para indicar un

funcionamiento normal después de completar el inicio.

Ambar Fijo durante el inicio. Parpadea en verde durante la actualizacion
del firmware o el restablecimiento a la configuracion
predeterminada de fabrica.

Ambar/rojo Parpadea en ambar/rojo si la conexion a la red no esta disponible
o se ha perdido.
Rojo Error de actualizacion del firmware.
Botones

Boton de control
Para conocer la ubicacion del botdn de control, consulte .
El boton de control se utiliza para lo siguiente:

® Restablecer el producto a la configuracion predeterminada de fabrica. Consulte pdgina
74.

® Conectarse a un servicio AXIS Video Hosting System. Para obtener mas informacion
acerca de este servicio, visite axis.com

Boton de encendido

Mantenga pulsado el botén de encendido para alimentar temporalmente el producto cuando se
haya retirado la cubierta del domo. El boton de encendido también se utiliza junto con el botén de
control para restablecer la cdmara a la configuracién predeterminada de fabrica. Vea pdgina 74.

Conectores

Conector de red

Conector RJ45 (IP66) con alimentacion de alta potencia a través de Ethernet (High PoE).
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Utilice el midspan suministrado.

El producto se conectard mediante un cable de red blindado (STP). Todos los cables que
conecten el producto a la red deberan estar blindados para su uso especifico. Asegurese
de que los dispositivos de red estén instalados de conformidad con las instrucciones del
fabricante. Para obtener informacion sobre los requisitos normativos, vea Electromagnetic
compatibility (EMC) on page 2.

Para cumplir con el disefio de la clasificacion IP66 de la camara y mantener la proteccion
IP66, debe usarse el conector RJ45 con clasificacion IP66 suministrado. Como alternativa,
use el cable RJ45 con clasificacion IP66 con el conector montado previamente disponible en
su distribuidor de Axis. No retire la proteccion del conector de red de plastico de la camara.

Ranura para tarjetas SD

® Riesgo de dafios en la tarjeta SD. No emplee herramientas afiladas, objetos de metal
ni demasiada fuerza al insertar o extraer la tarjeta SD. Utilice los dedos para insertar
o extraer la tarjeta.

® Riesgo de pérdida de datos y grabaciones dafiadas. No extraiga la tarjeta SD mientras
el producto esté en funcionamiento. Desinstale la tarjeta SD desde la pagina web de
producto antes de retirarla.

Este producto admite tarjetas SD/SDHC/SDXC.

Para conocer las recomendaciones sobre tarjetas SD, consulte axis.com.

Condiciones de funcionamiento

El producto de Axis se ha disefiado para su uso en exterior.

Producto Clasificacion Temperatura Humedad

AXIS Q6052-E |EC 60721-4-3 De -50 °C a 50 °C* | Humedad relativa del 10 al
Clase 3K3, 3M3 | Temperatura maxima | 100 % (con condensacion)

AXIS Q6054-E Mkl |0 60529 IPE6 | (intermitente): 60 °C

AXIS Q6055-E

* El control de temperatura Arctic permite a la camara encenderse a temperaturas tan bajas como

-40 °C.
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Condiciones de almacenamiento

Temperatura

De -50 °C a 60 °C

Consumo

Use una fuente de alimentacion limitada (LPS) que cumpla los requisitos de tension muy
baja de seguridad (SELV) con una potencia nominal de salida limitada a <100 W o una
corriente nominal de salida limitada a <5 A. Axis recomienda usar el midspan suministrado.

Producto Midspan High PoE de Axis | Midspan PoE+ de Axis de 1
de 1 puerto (incluido) puerto
AXIS Q6052-E 100-240 V CA, 74 W max. IEEE 802.3at, Tipo 2 Clase 4

AXIS Q6054 MK I 100-240 V CA, 37 W max.

AXIS Q6055-E
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