
Guide de prise en main
AXIS Device Manager Extend
Avant de commencer :
 Vérifiez que vous disposez du programme d’installation Axis. Ce programme est 

une version combinée à la fois pour le contrôleur de site et pour le client Axis 
Device Manager (ADM) Extend.

 Veillez à déterminer où installer le contrôleur de site avant de commencer 
l’installation. Il est recommandé d’installer le contrôleur de site le plus « près » 
possible des dispositifs Axis. Comme cette application est assez légère, elle est 
tout à fait exécutable sur le même ordinateur hôte que votre système de gestion 
vidéo (VMS).   
Il n’est pas nécessaire d’installer le client sur le même ordinateur hôte que le 
contrôleur de site, mais le client doit être en mesure de communiquer avec cet 
ordinateur par le réseau.

 Ouvrez les ports nécessaires dans le pare-feu pour le contrôleur de site et le 
client. Plus d’informations.

Le client ADM Extend et le ou les contrôleurs de site ont besoin d’un accès 
Internet pour fonctionner.

https://sc.mds.connect.axis.com/semantic/stable/AxisDeviceManagerExtendSetup.exe
https://www.axis.com/support/faq/FAQ116548


 Démarrez le programme d’installation sur l’ordinateur hôte cible (où votre contrôleur de site 
doit résider). Lors du processus, vous pouvez sélectionner l’installation du client ADM Extend, du 
contrôleur de site ou des deux. 

 Le contrôleur de site vérifie si le pare-feu autorise une connexion sortante vers Axis. Dans la 
négative, vous devrez peut-être saisir les détails du proxy de votre entreprise.

 Installez le client ADM Extend en utilisant le même programme d’installation combiné. De 
préférence, installez le client sur un ordinateur portable ou fixe qui vous servira au quotidien pour 
l’utilisation du client et vérifiez qu’il est connecté à Internet.

 Après l’installation, démarrez le client. Connectez-vous avec votre compte MyAxis existant ou créez-
en un nouveau.

 Créez une nouvelle organisation si vous ne souhaitez pas en utiliser une existante. L’organisation 
représente l’entité qui unifie les comptes d’utilisateur, les clients, les contrôleurs de site et les 
dispositifs. Une même organisation peut comporter une multitude d’utilisateurs, de clients et 
de contrôleurs de site associés. Chaque contrôleur de site peut prendre en charge jusqu’à 1000 
dispositifs par défaut.

 Dans le client ADM Extend, accédez à Sites (Sites), où vous devriez trouver votre contrôleur de site 
nouvellement installé et prêt à être demandé.

Attention !    Vous devez vous assurer que l’ordinateur client ADM Extend peut se connecter localement à 
l’ordinateur hôte où est exécuté le contrôleur de site et que tous les deux disposent d’une connexion 
Internet ouverte. Pour en savoir plus à propos des ports, consultez le manuel d’utilisation (lien  
ci-dessous).

 Une fois que vous avez réclamé et provisionné le nouveau contrôleur de site, vous pouvez 
commencer à y ajouter des dispositifs Axis. Les dispositifs détectés sur le site s’affichent sous Devices 
(Dispositifs), dans l’onglet Discovered devices (Dispositifs détectés). Sélectionnez les dispositifs à 
ajouter, puis cliquez sur « Add devices to site » (Ajouter des dispositifs au site).

Attention !    Vous devez connaître le mot de passe administrateur du dispositif pour pouvoir l’ajouter au contrôleur  
de site.

Attention !    Si les dispositifs sont déjà associés à un autre contrôleur de site, ils en seront dissociés lorsqu’ils sont 
ajoutés à votre nouveau contrôleur de site.

 Si vous souhaitez gérer le site à distance, vous devez activer l’option « Allow remote access to site » 
(Autoriser l’accès distant au site). Ce paramètre de site doit être activé lorsque vous êtes connecté 
localement au contrôleur de site (le menu « Settings » (Paramètres) se trouve en bas à gauche de la 
vue du site dans le client ADM Extend).

 Dans la vue de l’organisation, vous pouvez consulter les différents contrôleurs de site que vous 
avez réclamés pour le site. La vue « All devices » (Tous les dispositifs) fournit l’inventaire de tous les 
dispositifs de l’organisation. La vue « Home » (Accueil) affiche un tableau de bord agrégé de tous les 
dispositifs de l’organisation.

Attention !    La gestion des dispositifs, la mise à niveau des firmwares, la définition des politiques, etc. doivent être 
effectuées sur un seul contrôleur de site à la fois. Pour ce faire, vous pouvez utiliser une connexion 
réseau locale ou l’accès à distance, sous réserve que l’option Remote access (Accès distant) ait été 
activée sur le contrôleur de site correspondant.

Pour en savoir plus sur AXIS Device Manager Extend
Page du produit : www.axis.com/fr-fr/products/axis-device-manager-extend  
Manuel d’utilisation : https://help.axis.com/fr-fr/axis-device-manager-extend
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