
Weitere Informationen finden Sie unter  
axis.com/de-de/solutions/retail

Lösungen für 
Apotheken

Mit dem Aufkommen von digitalen Apotheken und Versandapotheken, Telemedizin und 
virtuellem Gesundheitswesen verändert sich die Rolle von Apotheken und Drogerien. 
Was Online-Apotheken nicht bieten können, ist die persönliche Beratung durch einen 
Apotheker vor Ort. Dies eröffnet Apotheken die Möglichkeit, ihre Rolle zu verändern und zu 
erweitern - weg von der reinen Medikamentenabgabe und hin zu einer auf den Menschen 
ausgerichteten Gesundheitsversorgung, die umfassendere Angebote, kompetente Beratung, 
Wellness-Coaching und andere Annehmlichkeiten umfassen kann. Mit neuen Technologien 
wie KI und fortschrittlichen Analysefunktionen können Apotheken ihren Service verbessern, 
die Kosten senken und die Verfügbarkeit der Medikamente verbessern. 

Apotheken im Wandel

https://axis.com/de-de/solutions/retail
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Anwendungsfälle für 
sichere, intelligentere 
Apotheken 

Belegung von Bereichen
Messen Sie die Zeit, die Kunden in bestimmten 
Bereichen verbringen, und erhalten Sie 
Benachrichtigungen, wenn eine bestimmte Anzahl von 
Personen erreicht wird. Kameras mit Analysefunktionen 
können Warteschlangen erkennen und Aufschluss über 
die Auslastung geben, sodass Sie die Gestaltung der 
Apotheke und den Service entsprechend optimieren 
können. 

Zugangskontrolle für Schränke 
Schützen Sie teure Medikamente und 
Betäubungsmittel der Anlage III des 
BtMG. Bewahren Sie sie in Schränken mit 
Zugangskontrolle auf, die nur durch Einlesen 
einer Karte entsperrt werden können. Sobald 
einer der Schränke geöffnet wird, werden die 
anderen automatisch verriegelt. So können Sie 
auch genau feststellen, wer wann Zugriff hatte.

Unterstützung erforderlich 
Unterstützen Sie das Personal in gefährlichen 
Situationen, indem Sie eine Alarmtaste an der 
Kasse einrichten. Wenn jemand die Alarmtaste 
drückt, wird er mit der Sicherheitszentrale über 
Zwei-Wege-Audio verbunden. Der Bediener kann 
mit dem Täter sprechen und ihn abschrecken 
und gleichzeitig die Menschen in der Apotheke 
beruhigen.

Öffentlich sichtbarer Monitor zur Abschreckung
Verhindern Sie unerwünschtes Verhalten in einer Apotheke oder Drogerie, bevor etwas passiert. Ein 
Monitor für die öffentliche Anzeige am Eingang zeigt alle Personen an, die das Geschäft betreten. 
Die Kunden wissen also, dass sie beobachtet werden. Außerdem können ihre Gesichter „eingerahmt“ 
werden, damit sie denken, dass sie erkannt werden.
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Bestand überwachen
Schrecken Sie unerwünschtes Verhalten 
im hinteren Bereich der Apotheke ab. Eine 
modulare Axis Kamera kann Lagerregale 
kostengünstig überwachen. Mit einem Switch 
mit 16 Ports erhalten Sie 64 Ansichten, 
was Geld spart, ohne die Abdeckung 
einzuschränken. Ein Mini-Dome-Sensor kann 
Regale diskret überwachen.

Blockierte Notausgänge erkennen
Identifizieren Sie blockierte Notausgänge, um 
Sicherheitsrisiken zu vermeiden. Eine Kamera mit 
Analysefunktion ist für die Überwachung eines 
bestimmten Bereichs konfiguriert und erkennt, ob sich 
dort Objekte befinden. Das System reagiert und leitet 
verschiedene Aktionen ein, wenn es einen blockierten 
Ausgang identifiziert.

Autorisierter Zutritt für 
Mitarbeiter 
Überprüfen Sie den Zutritt für Mitarbeiter 
mit verschiedenen Arten von Berechtigungen 
wie QR-Codes, Karten und Schlüsselanhänger. 
Der Zutritt zu den Räumlichkeiten wird der 
Rolle der jeweiligen Person zugeordnet, was 
das Risiko verringert, dass teure Medikamente 
entwendet werden. Als zusätzliche 
Autorisierungsstufe können Netzwerk-
Gegensprechanlagen mit hochwertigem Video 
und Audio eingesetzt werden.

Alarmbenachrichtigung vor einem 
Einbruch 
Schrecken Sie Einbrecher davon ab, einzubrechen und teure 
Sachschäden zu verursachen und Waren zu entwenden.  
Mit einer Axis Kamera, einer Stroboskop-Sirene und 
Analysefunktionen für länger verweilende Personen können 
Sie einen Einbruch erkennen und verhindern, bevor der 
Alarm ausgelöst wird.

Ausgabebereiche überwachen
Stellen Sie sicher, dass die Medikamente richtig 
gehandhabt und vorschriftsmäßig abgegeben werden. 
Verhindern Sie den Diebstahl von Medikamenten und 
menschliche Fehler. Eine hochauflösende Axis Kamera 
kann in den Ausgabebereich hineinzoomen, während die 
am Körper getragenen Axis Kameras auch beim Personal 
eingesetzt werden können, um die Einhaltung der 
Vorschriften zu überwachen und Beweise zu liefern.

Sprachnachrichten, wann und wo Sie sie brauchen
Sprechen Sie aus der Ferne sicher und effizient mit Mitarbeitern und Kunden. Mit den 
Netzwerk-Lautsprechern von Axis können Sie Live- oder aufgezeichnete Sprachnachrichten 
an Mitarbeiter und Kunden in bestimmten Bereichen übertragen. Sie können z. B. das Personal 
im Backoffice warnen, wenn ein Kunde hereinkommt, die Mitarbeiter bitten, mehr Kassen zu 
öffnen, eine beruhigende Atmosphäre im Gesundheitsbereich schaffen usw. 
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Welche Vorteile bietet Axis für 
Apotheken? 

Sicherheit erhöhen, Verluste vermeiden, 
Personal schützen

Betriebliche Effizienz und Einkaufserlebnis in 
der Apotheke optimieren

Robuste Kameratechnik mit langer 
Lebensdauer

Netzwerkvorteile wie verbesserte Bildqualität 
und Integration intelligenter 
Sicherheitsfunktionen

Die Technologie ist kompatibel zu bestehenden 
Lösungen und hoch skalierbar

Erreichen von Nachhaltigkeitszielen durch hohe 
ökologische und ethische Standards 

5-jährige Hardware-Gewährleistung 

Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren Axis 
Partner und teilen uns mit, wie wir Ihnen weiterhelfen können.

Die Lösungen von Axis schützen Apotheken und 
Drogerien mit modernster Videoüberwachung 
für eine sicherere Umgebung für Kunden 
und Personal und sichern Medikamente, 
damit sie nicht in falsche Hände geraten. 
Unsere Technologien unterstützen Sie bei der 
Schadensverhütung, indem sie Diebstahl und 
internen Betrug verhindern und Ihre Rentabilität 
steigern. Unsere Lösungen erhöhen die 

betriebliche Effizienz, so dass sich Apotheker und 
andere Mitarbeiter auf ihre Kunden konzentrieren 
können. Wenn Sie sich für Axis als Lieferanten 
entscheiden, können Sie sicher sein, dass 
unsere Lösungen nach den höchsten Standards 
in Bezug auf Qualität, Cybersicherheit und 
Nachhaltigkeit entwickelt werden und dass die 
Gesamtbetriebskosten wettbewerbsfähig sind.

Innovationen für ein besseres und 
sichereres Erlebnis in Apotheken


