
SOFTWARE DI GESTIONE 
AUDIO MULTISITO

Entra > 

AXIS AUDIO MANAGER CENTER

Unifica l'audio. 
Amplifica il tuo messaggio.
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Una voce chiara 
ovunque
Quando occorre trasmettere contenuti audio in più siti, anche dall'altra parte 
del paese o dell'oceano, il tempo e le risorse impiegate per gestire i sistemi audio 
possono sommarsi rapidamente. Nonostante tutti gli sforzi della sede centrale per 
studiare, combinare, programmare e aggiornare i contenuti, può essere difficile 
sapere cosa accade effettivamente in un sito. 

AXIS Audio Manager Center semplifica notevolmente questo lavoro. 
Riducendo al minimo le ore necessarie per attività che spaziano dalla pianificazione alla 
risoluzione dei problemi dei dispositivi, consente di recuperare tempo in tutta l'azienda, 
liberandola e permettendole di reinvestire in altre attività che generano valore.  

AXIS Audio Manager Center è disponibile sia in versione premium che in versione standard gratuita con una serie limitata di 
funzionalità. Questa brochure descrive la versione premium. Per ulteriori informazioni sulle differenze tra le due versioni, consulta 
la tabella qui.

INTRODUZIONE GESTIONE DEGLI UTENTI PROGRAMMAZIONE AUTODIAGNOSI ALTRI VANTAGGI TABELLA COMPARATIVA
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Vantaggi a 360°
  Controllo centralizzato 

AXIS Audio Manager Center è un servizio 
in abbonamento per il monitoraggio e la 
gestione dell'audio da remoto in più siti. 
È dedicato alle aziende che utilizzano 
AXIS Audio Manager Edge in locale. 
Dopo un unico login viene visualizzata 
una dashboard audio centrale, con tutti 
i siti organizzati e raggiungibili in modo 
intuitivo. 

  Delegare è più semplice 

Dalla sede centrale puoi fare di tutto, ma 
non necessariamente da solo. Gli 
strumenti per una gestione flessibile 
degli utenti consentono di trasferire il 
tipo e il livello di controllo che preferisci 
dove desideri. Sei tu a determinare 
esattamente i gruppi o le persone che 
possono svolgere le varie attività, in base 
alla loro area o al ruolo. 

  Semplicità d'uso

Impostare e regolare zone, contenuti 
e programmazioni è semplice, senza 
tempi di inattività. Le modifiche possono 
essere applicate a tutti i siti con un'unica 
operazione: i tuoi messaggi saranno 
sempre chiari, pertinenti e coerenti e non 
dovrai mai preoccuparti che i vari siti 
riproducano o meno i contenuti che hai 
preparato. 

  Massima tranquillità

La dashboard di monitoraggio diagnostico 
fornisce una panoramica completa del 
sistema, mentre il servizio di notifica 
segnala immediatamente eventuali 
problemi. Inoltre, grazie all'accesso 
sicuro da remoto, puoi diagnosticare i 
problemi da una postazione centrale per 
determinare i passaggi successivi.

Gestione flessibile degli utenti. Programmazione unica. 
Autodiagnosi continua. Accesso sicuro da remoto. 

Continua a leggere per scoprire tutti questi vantaggi e 
molti altri.  
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La giusta esperienza
Gestione degli utenti

Se l'audio di un'azienda non è unificato, la gestione degli utenti 
diventa complessa. Non solo gli account utente devono essere 
duplicati in tutti i sistemi, ma i singoli utenti devono accedere 
separatamente a ogni sito che gestiscono. L'unificazione dei sistemi, 
con un unico database di account e una sola autenticazione per gli 
utenti, è una vera svolta dal punto di vista dell'efficienza. Inoltre, il 
controllo centralizzato riduce il rischio di errori di configurazione che 
possono originare rischi per la sicurezza o altri punti di errore. 

INTRODUZIONE GESTIONE DEGLI UTENTI PROGRAMMAZIONE AUTODIAGNOSI ALTRI VANTAGGI TABELLA COMPARATIVA
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Gruppi o singoli utenti possono ricevere i 
diritti di accesso a siti specifici. Ad esempio, 
puoi concedere ad un amministratore i diritti 
di accesso a tutto il Sud America, mentre un 
content manager per il Cile può avere accesso 
solo ai siti del paese. La responsabile di un 
sito locale, invece, può essere autorizzata ad 
accedere solo alla sede specifica di Santiago.

  Autorizzazioni

Ad ogni utente è anche possibile assegnare 
permessi specifici. Il tuo responsabile IT può 
ricevere i permessi di amministratore per 
tutti i siti, mentre un responsabile marketing 
può accedere solo ai siti della sua area con 
autorizzazioni pertinenti al suo ruolo, ad 
esempio la gestione dei contenuti. 

Gestione degli utenti

GUARDA L'ANIMAZIONE QUI

Il controllo centralizzato consente di determinare i contenuti principali presso la sede centrale, in modo da mantenere 
la coerenza tra i siti e, ad esempio, garantire una brand experience specifica per i punti vendita. Allo stesso tempo, 
assegnando diritti di accesso e autorizzazioni ad altri utenti dell'azienda, puoi assicurarti che le persone giuste possano 
localizzare una campagna globale o programmare gli annunci sul posto di lavoro richiesti dalle leggi locali. 

....Florida Texas Francia Spagna

Parigi MadridMiami Tampa Barcellona

....

La mia azienda

Dallas
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https://www.youtube.com/watch?v=067ohYSfOE0
https://www.youtube.com/watch?v=067ohYSfOE0
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Un flusso di lavoro 
semplificato
Con un'unica autenticazione, puoi accedere alla 
programmazione per tutti i siti. Una sola operazione ti 
consente di impostare o modificare la programmazione 
ovunque desideri. Seleziona il contenuto, le località e l'ora 
di riproduzione. AXIS Audio Manager Center entrerà in 
funzione rispettando tutti i fusi orari e i diversi orari di 
apertura, senza ulteriori interventi da parte tua. 

Programmazione smart

INTRODUZIONE GESTIONE DEGLI UTENTI PROGRAMMAZIONE AUTODIAGNOSI ALTRI VANTAGGI TABELLA COMPARATIVA
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  Programmazione relativa

Lo strumento di programmazione di AXIS 
Audio Manager Center imposta gli orari di 
riproduzione dei contenuti relativi agli orari di 
apertura e chiusura di ogni sede. Se imposti 
un annuncio di "chiusura imminente", viene 
riprodotto nei siti selezionati nei tempi prescelti, 
ad esempio 15 minuti prima della chiusura, 
indipendentemente dagli orari di lavoro e 
dal fuso orario. Allo stesso modo, è possibile 
programmare annunci di pause o cambi turno 
a intervalli specifici dopo l'apertura. Se gli 
orari di apertura cambiano, non è necessario 
regolare manualmente la programmazione 
dei contenuti. Gli annunci verranno riprodotti 
automaticamente all'intervallo corretto secondo 
i nuovi orari di esercizio.    

  Un'unica operazione

L'aggiornamento dei contenuti richiede un'unica 
operazione, per una sola sede o per tutte. Ad 
esempio, programmando un nuovo contenuto 
per un'intera area, il contenuto viene distribuito 
automaticamente in ogni paese, città e sito. 

  Pulizia automatica

Ogni volta che crei una nuova programmazione, 
AXIS Audio Manager Center elimina 
automaticamente i vecchi file che non ne fanno 
parte, facendo risparmiare tempo in azienda e 
riducendo la possibilità di errori. Soprattutto, 
non è più necessario andare per tentativi per 
capire se il nuovo programma sia stato applicato 
correttamente. Puoi sempre vedere che i file 
sono stati ricevuti e che la programmazione 
desiderata è attiva. 

Semplificare il processo

GUARDA L'ANIMAZIONE QUI

Programmazione smart

INTRODUZIONE GESTIONE DEGLI UTENTI PROGRAMMAZIONE AUTODIAGNOSI ALTRI VANTAGGI TABELLA COMPARATIVA

https://www.youtube.com/watch?v=UO-uEfkSAz4
https://youtu.be/UO-uEfkSAz4
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Massima tranquillità
Con AXIS Audio Manager Center, non devi più 
preoccuparti che un problema del sistema non venga 
segnalato. La dashboard diagnostica ti consente di 
vedere a colpo d'occhio che tutto funziona. In caso di 
problemi (es. hardware offline o connessione Internet 
interrotta), puoi individuarli rapidamente e determinare 
la migliore azione correttiva, indipendentemente dalla 
posizione.  

Autodiagnosi e accesso sicuro da remoto

INTRODUZIONE GESTIONE DEGLI UTENTI PROGRAMMAZIONE AUTODIAGNOSI ALTRI VANTAGGI TABELLA COMPARATIVA
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Prendersi cura del sistema
Autodiagnosi e accesso sicuro da remoto

  Informazioni in tempo reale

Il pannello di controllo diagnostico fornisce 
una panoramica chiara dell'intero sistema, 
ma non occorre rimanere incollati al monitor 
per essere sempre aggiornati. Le notifiche 
e-mail tempestive ti consentono di sapere 
se un problema richiede la tua attenzione, 
spesso anche prima che il personale ne venga 
a conoscenza o lo segnali: in questo modo puoi 
subito metterti al lavoro per rimediare.  

  Maggiori dettagli

AXIS Audio Manager Center offre un accesso 
sicuro da remoto tramite VPN crittografata, 
in modo che il personale IT della sede centrale 
possa diagnosticare rapidamente un problema 
in qualsiasi punto del sistema. Di conseguenza, 
puoi assistere meglio il personale locale o 
programmare visite sul posto per rimettere 
i dispositivi in funzione al più presto. Allo 
stesso tempo, riduci la necessità di interventi 
specialistici e ispezioni superflue, risparmiando 
tempo e denaro. 

  Decisioni consapevoli

Avere un quadro migliore di quanto accade 
non solo agevola la diagnosi, ma aiuta anche 
a determinare l'urgenza con cui intervenire. 
Ad esempio, ti aiuta a decidere se vale la pena 
pagare una visita fuori orario da parte di un 
tecnico IT o se il problema può essere risolto il 
giorno dopo nei normali orari di lavoro. 

GUARDA L'ANIMAZIONE QUI

INTRODUZIONE GESTIONE DEGLI UTENTI PROGRAMMAZIONE AUTODIAGNOSI ALTRI VANTAGGI TABELLA COMPARATIVA

https://www.youtube.com/watch?v=b9fNzds64r8
https://www.youtube.com/watch?v=b9fNzds64r8
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qui. 
AXIS Audio Manager Center offre vantaggi immediati perché riduce 
il tempo, il denaro e lo stress legati alla gestione dell'audio in più siti. 
Allo stesso tempo, la gestione flessibile degli utenti, la programmazione 
unica, l'autodiagnosi continua e l'accesso sicuro da remoto aumentano le 
prestazioni audio e la coerenza all'interno dell'azienda. 

Ecco altri vantaggi per te.  

INTRODUZIONE GESTIONE DEGLI UTENTI PROGRAMMAZIONE AUTODIAGNOSI ALTRI VANTAGGI TABELLA COMPARATIVA
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Una soluzione stabile Flessibilità  
e scalabilità

Il nostro impegno 
verso l'innovazione

AXIS Audio Manager Center è una soluzione ibrida 
che utilizza componenti basati su cloud insieme 
all'applicazione locale AXIS Audio Manager Edge. 
Quando le programmazioni vengono distribuite 
da una postazione centrale, i file vengono 
memorizzati nella cache locale. Di conseguenza, 
l'audio di ogni sito è sempre affidabile, anche nei 
giorni in cui Internet non lo è.

Grazie alla possibilità di gestire fino a migliaia di 
siti, AXIS Audio Manager Center cresce insieme 
a te. Se la tua azienda passa da tre a 300 sedi, 
puoi contare sulla stessa gestione centralizzata 
degli utenti, sulla programmazione semplice dei 
contenuti e sull'autodiagnosi completa. 

La versione con licenza di AXIS Audio Manager 
Center è un servizio in abbonamento: questo 
significa che i vantaggi descritti in questo 
documento sono solo la punta dell'iceberg. Siamo 
orgogliosi delle nostre innovazioni e continueremo 
a sviluppare nuovi strumenti e funzionalità perché 
sia ancora più semplice e veloce portare l'audio 
giusto in tutto il tuo sistema.

INTRODUZIONE GESTIONE DEGLI UTENTI PROGRAMMAZIONE AUTODIAGNOSI ALTRI VANTAGGI TABELLA COMPARATIVA



AXIS Audio Manager Center: elenco delle funzionalità

VERSIONE STANDARD (SENZA LICENZA) VERSIONE PREMIUM (CON LICENZA)

  Gestione utenti e controllo accessi

  Utenti MyAxis • •
  Controllo accessi per ruolo • •
  Accesso remoto

  Accesso remoto a tutti i siti del sistema • •
  Autodiagnosi

  Dispositivi e connessione ai siti • •
  Notifiche e-mail • •
  Gestione e programmazione dei contenuti

  Programmazione sito per sito (tramite AXIS Audio Manager Edge) • •
  Programmazione musicale multisito •
  Programmazione annunci multisito •
  Programmazione spot multisito •
  Gestione del firmware

  Aggiornamento del firmware dei dispositivi
Tramite  

AXIS Device Manager Extend
Tramite  

AXIS Device Manager Extend

  Gestione degli utenti e controllo accessi

  Controllo del volume • •

INTRODUZIONE GESTIONE DEGLI UTENTI PROGRAMMAZIONE AUTODIAGNOSI ALTRI VANTAGGI TABELLA COMPARATIVA



Informazioni su Axis Communications
Axis permette di creare un mondo più intelligente e sicuro grazie a soluzioni che migliorano 
la sicurezza e le prestazioni aziendali. In qualità di azienda leader nelle tecnologie di rete, 
Axis offre prodotti e servizi per la videosorveglianza, il controllo accessi, intercom e sistemi 
audio, che supporta con applicazioni analitiche intelligenti e una formazione di alta qualità. 

Axis ha oltre 4000 dipendenti in più di 50 paesi e collabora con partner tecnologici e 
integratori di sistemi in tutto il mondo per fornire soluzioni ai clienti. Fondata nel 1984, 
Axis è una società con sede a Lund, in Svezia.

©2023 Axis Communications AB. AXIS COMMUNICATIONS, AXIS, ARTPEC e VAPIX sono marchi registrati di Axis AB in 
diverse giurisdizioni. Tutti gli altri marchi sono proprietà dei rispettivi proprietari.


