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Paso a paso:

Gestión de eventos 
de dispositivos Axis 

Requisitos  

O  Instale la versión que prefiera de 
Milestone XProtect 2022 R2 o posterior:

 - Milestone XProtect Express+

 - Milestone XProtect Professional+

 - Milestone XProtect Expert

 - Milestone XProtect Corporate

 - Milestone XProtect Essential+

O  Instale la última versión de 
AXIS Optimizer en Management Client 

AXIS Optimizer incluye un panel de control específico 
para gestionar los eventos de los dispositivos Axis. 
Los perfiles de administrador del sistema pueden 
consultar, gestionar y solucionar problemas con eventos 
directamente en XProtect. Este panel centralizado 
muestra todos los eventos disponibles y seleccionados 
asociados a dispositivos Axis del sistema. De este 
modo, los usuarios pueden buscar fácilmente eventos 
correspondientes a los dispositivos conectados, añadir o 
eliminar eventos de los dispositivos, configurar eventos 
para varios dispositivos a la vez o ver el estado de un 
evento, entre muchas otras acciones. 

  Consultar información sobre eventos

 
El panel de control de eventos de AXIS Optimizer presenta todos los eventos 
asociados a dispositivos Axis, con información como la última activación de un 
evento o su estado actual (activo/inactivo). 

Ajustar el tiempo de conservación en el cliente de gestión
 
En la configuración predeterminada de XProtect, el tiempo de conservación está 
desactivado (ajustado en 0), lo que significa que la columna “last triggered” estará 
siempre vacía excepto si el administrador del sistema modifica los ajustes de tiempo 
de conservación en el cliente de gestión. 

1. Vaya a Tools > Options > Alarm and Events > Event retention 

2.  Defina el tiempo de conservación para todo el grupo de eventos del dispositivo o 
para eventos concretos del grupo



 Añadir y eliminar eventos para varios dispositivos

 
1.  En Site Navigation, vaya a Rules and Events > Axis Events 

2.  Vaya a Configuration y seleccione un evento

3.   Haga clic en Add devices. En esta ventana aparece una lista de dispositivos a los 
que puede añadirse el evento

4.  Seleccione uno o varios dispositivos y haga clic en Add devices

Para eliminar un evento de un dispositivo, haga clic en el botón Remove del  
menú desplegable

 Ver el estado y solucionar problemas de eventos

 
1.  En Site Navigation, vaya a Rules and Events > Axis Events 

 
   Se abre una ventana con una lista de todos los eventos registrados e información de 

los dispositivos. Contiene la siguiente información:

  • eventos activos/no activos en el sistema

  • dispositivos en los que está seleccionado el evento 

  • nombre del evento, estado y última activación 

2.  En la columna de estado, los indicadores pueden expresar diferentes cosas:

  a. Verde = el evento está activo (ascendente o descendente) 

  b.  Amarillo = hay un evento ascendente y uno descendente, pero el dispositivo 
solo se ha añadido a uno de ellos. Un mensaje indicará al usuario cuál es  
el problema.

  c. Sin color = el evento no está activado. La última activación se indica en el texto.  

  d. - = el evento está inhabilitado o el dispositivo está sin conexión

Recursos útiles para empezar

Vea los vídeos prácticos sobre AXIS Optimizer

Consulte el manual del usuario online

Descargue otras guías prácticas

Lea la guía de primeros pasos de AXIS Optimizer

Las instrucciones paso a paso para tareas específicas pueden cambiar 
con el tiempo. Consulte el manual del usuario online para acceder a 
las descripciones más recientes

https://help.axis.com/en-us/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#account-management
https://www.axis.com/dam/public/a1/da/43/solution-note--axis-optimizer--getting-started-en-US-411854.pdf
https://www.axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect/savings
https://help.axis.com/en-us/axis-optimizer-for-milestone-xprotect#axis-events
https://www.axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect/savings
https://help.axis.com/en-us/axis-optimizer-for-milestone-xprotect


Acerca de AXIS Optimizer for Milestone XProtect 

AXIS Optimizer es un conjunto de integraciones que 
optimizan el rendimiento de los dispositivos Axis en 
Milestone XProtect. Permite a todos los usuarios sacar el 
máximo partido a su sistema Axis y Milestone con menos 
tiempo y esfuerzo. Se actualiza continuamente para incluir 
los nuevos lanzamientos de Axis, es gratuito y solo debe 
instalarse una vez. Puede descargarse desde axis.com.

La configuración de eventos para dispositivos Axis en XProtect es un 
proceso complejo y un escenario ideal para los errores humanos. Sin  
AXIS Optimizer, por ejemplo, los usuarios tienen que acceder a cada 
dispositivo para ver los eventos asociados. Y deben repetir el proceso 
con cada dispositivo. Teniendo en cuenta la enorme cantidad de eventos 
disponibles para los dispositivos Axis, resulta complicado tener una visión 
de conjunto y controlarlos correctamente. 

 
La solución: AXIS Optimizer
Con el panel de eventos de AXIS Optimizer, los perfiles de administrador lo 
tienen más fácil para gestionar eventos para todos los dispositivos Axis del 
sistema. Presenta un resumen general de todos los eventos disponibles y 
permite a los administradores consultar, gestionar y solucionar problemas 
con eventos de dispositivos Axis directamente en XProtect. En solo unos 
clics pueden buscar, supervisar y ver detalles sobre sus eventos o añadir 
y eliminar eventos para varios dispositivos a la vez. El resultado es una 
gestión de eventos más ágil en dispositivos nuevos y existentes y una 
información más completa sobre los eventos de dispositivos Axis.  

Gestión ágil de eventos de 
dispositivos Axis en XProtect

http://axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect/savings


Acerca de Axis Communications
Axis contribuye a crear un mundo más inteligente y seguro a través de soluciones diseñadas para 
mejorar la seguridad y la operatividad de las empresas. Como líder del sector y empresa especializada 
en tecnología de redes, Axis crea soluciones de videovigilancia, control de acceso, intercomunicadores 
y sistemas de audio. Su valor se multiplica gracias a las aplicaciones inteligentes de analítica y una 
formación de primer nivel.  

Axis cuenta aproximadamente con 4.000 empleados especializados en más de 50 países y proporciona 
soluciones a sus clientes en colaboración con sus socios de tecnología e integración de sistemas.  
Axis fue fundada en 1984 y su sede central se encuentra en Lund (Suecia).

©2024 Axis Communications AB. AXIS COMMUNICATIONS, AXIS, ARTPEC y VAPIX son marcas comerciales registradas de Axis AB en 
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