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AXIS AUDIO MANAGER CENTER

Audioinhdlte vereinheitlichen®
Botschaft verstcirken. -
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STANDORTUBERGREIFENDE AUDIO
MANAGEMENT SOFTWARE
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BENUTZERVERWALTUNG ZEITPLANUNG

Larm

Wenn Sie Audioinhalte an mehrere Standorte im ganzen Land oder
weltweit libermitteln miissen, konnen Zeit- und Ressourcenaufwand
fiir die Verwaltung von Audiosystemen schnell ansteigen. Und trotz
aller Bemiihungen, die Sie in der Zentrale in die Vorbereitung,
Zusammenstellung, Zeitplanung und Aktualisierung der Inhalte stecken,
wissen Sie nie mit Sicherheit, ob diese Inhalte dann an anderen
Standorten auch gespielt werden.

AXIS Audio Manager Center vereinfacht diese Arbeit
erheblich.

Indem der Stundenaufwand flir Aufgaben minimiert wird - von der
Zeitplanung bis zur Fehlerbehebung bei Geraten - spart das gesamte
Unternehmen Zeit ein. Und das wiederum verschafft lhnen Zeit, die Sie in
andere wertsteigernde Aufgaben investieren kénnen.

AXIS Audio Manager Center gibt es sowohl in einer Premiumversion als auch in einer kostenfreien Standardversion mit einem
eingeschrankten Funktionsumfang. In dieser Broschiire stellen wir die Premiumversion vor. Weitere Informationen zu den
Unterschieden zwischen den beiden Versionen finden Sie in der Tabelle hier.
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“Einsteigen

Zentrale Steuerung

AXIS Audio Manager Center ist ein
abonnementbasierter Dienst fiir die
standortiibergreifende Ferniiberwachung
und -verwaltung von Audioinhalten fiir
Unternehmen, die AXIS Audio Manager
Edge lokal einsetzen. Dank Single
Sign-0n erhalten Sie Zugriff auf ein
zentrales Audio-Dashboard, in dem alle
Ihre Standorte intuitiv organisiert und
erreichbar sind.

Delegieren

Sie kdnnen alles von der Zentrale aus
erledigen - aber Sie miissen es nicht. Mit
flexiblen Tools zur Benutzerverwaltung
kénnen Sie bei Bedarf das richtige Mal3
an Kontrolle libertragen. Sie legen genau
fest, welche Gruppen oder Einzelpersonen
welche Aktionen durchfiihren kdnnen, je
nach Region oder Rolle.

Einfache Nutzung

Es ist einfach, Zonen, Inhalte und Zeitplane
einzurichten und anzupassen - ohne
Ausfallzeiten. Sie kénnen Anderungen mit
einer einzigen Aktion fiir alle Standorte
ibernehmen, sodass lhre Botschaften
immer deutlich, aktuell und einheitlich sind.
AuBerdem miissen Sie sich nie Gedanken
dariiber machen, ob die einzelnen Standorte
die von lhnen vorbereiteten Inhalte
wiedergeben oder nicht.

Sorgenfreiheit

Das Dashboard zur Statusiiberwachung
bietet einen vollsténdigen

Uberblick tiber Ihr System. Dank der
Benachrichtigungsfunktion werden Sie
bei Problemen sofort informiert. Und
dank des sicheren Fernzugriffs kdnnen Sie
Probleme von einem zentralen Standort
aus diagnostizieren und die notwendigen
nachsten Schritte festlegen.

Flexible Benutzerverwaltung. Zentrale Zeitplanung.
Stindige Statusiiberwachung. Sicherer Fernzugriff.

Lesen Sie weiter und entdecken Sie all diese
Vorteile — und mehr.
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Benutzerverwaltung

Die richtige Erfah

Wenn Audiosystem in einem Unternehmen nicht standardisiert

ist, wird die Benutzerverwaltung komplex. Nicht nur, weil die
Benutzerkonten in allen getrennten Systemen doppelt angelegt
werden miissen, sondern auch, weil sich jeder Benutzer an

jedem Standort, den er verwaltet, separat anmelden muss. Die
Vereinheitlichung der Systeme - d.h. eine zentrale Datenbank fiir
Benutzerkonten und Single Sign-On fiir die Benutzer - ist ein
entscheidender Faktor fiir mehr Effizienz. Dariiber hinaus verringert
die zentrale Verwaltung das Risiko von Konfigurationsfehlern, die zu
Sicherheitsrisiken oder anderen Fehlerquellen fiihren kdnnen.
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Benutzerverwaltung

I | 1 -t f f Zugriffsrechte
en On r e en Sie kdnnen Gruppen oder Einzelpersonen

Zugriffsrechte fiir bestimmte Standorte
gewahren. Sie konnten einem Administrator
Zugriffsrechte fiir ganz Stidamerika geben, aber

Die zentrale Steuerung ermdglicht es Ihnen, die wichtigsten Inhalte in der Zentrale zu definieren, um die Konsistenz einem Content-Manager in Chile nur Zugriff

iiber alle Standorte hinweg zu gewahrleisten, z. B. um ein bestimmtes Markenerlebnis fiir Einzelhandelsgeschifte zu i“f Stand;?rte_i” dielsekml Lagd- G(]'IEiC*I‘%eitig
e . . . . . onnt tandortleit

schaffen. Gleichzeitig konnen Sie durch die Zuweisung von Zugriffsrechten und Berechtigungen an andere Benutzer onien o emem Jofaten StandorFerter nur

. . T . L . . den Zugriff auf einen bestimmten Standort in
im Unternehmen sicherstellen, dass die richtigen Personen eine globale Kampagne lokalisieren oder die gemaB Santiago gewihren.

lokaler Gesetze erforderlichen Durchsagen am Arbeitsplatz planen kénnen.
Berechtigungen

Sie kdnnen auch jedem Benutzer bestimmte
Berechtigungen zuweisen. lhr IT-Leiter

hat vielleicht Administratorrechte fiir

alle Standorte, wihrend ein regionaler
Marketingleiter nur Zugriffsrechte fiir Standorte
in seiner Region hat, die fiir seine Rolle relevant
sind, z. B. fiir die Verwaltung von Inhalten.

Barcelona

SEHEN SIE SICH HIER DIE ANIMATION AN

WEITERLESEN


https://www.youtube.com/watch?v=067ohYSfOE0
https://www.youtube.com/watch?v=067ohYSfOE0

EINFUHRUNG BENUTZERVERWALTUNG STATUSUBERWACHUNG ZUSATZLICHE VORTEILE VERGLEICHSTABELLE

Intelligente Zeitplanung
Ein optimierter
Arbeitsablaut

Dank Single Sign-On haben Sie Zugriff auf die Zeitplanung
fiir alle lhre Standorte. Und mit nur einer Aktion kdnnen
Sie den Zeitplan iiberall festlegen oder anpassen. Sie
wihlen den Inhalt, die Standorte und die Zeit, zu der der
Inhalt abgespielt werden soll. AXIS Audio Manager Center

stellt sicher, dass alles funktioniert — auch in anderen — o _° -
Zeitzonen und zu anderen Betriebszeiten — ohne dass Sie A\ \§ :
sich extra darum kiimmern miissen.
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Intelligente Zeitplanung — , 7
Vereinfachung des Vorgangs o
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o
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Relative Zeitplanung

Das Planungstool von AXIS Audio Manager Center
legt die Wiedergabezeiten der Inhalte relativ zu
den Offnungs- und SchlieBzeiten der einzelnen
Standorte fest. Wenn Sie fiir Inre Standorte eine
Durchsage zur baldigen SchlieBung festlegen,
wird diese an den ausgewahlten Standorten

in dem von lhnen festgelegten Zeitabstand
abgespielt - zum Beispiel 15 Minuten vor der
SchlieBung - unabhangig von den Offnungszeiten
des Standorts oder der Zeitzone, in der er sich
befindet. AuBerdem kdnnen Sie Durchsagen zu
Pausen oder Schichtwechseln in bestimmten
Abstanden nach der Offnung planen. Und wenn
sich die Betriebszeiten dndern, miissen Sie die
Zeitplane fiir die Inhalte nicht manuell anpassen.
Die Durchsagen werden automatisch im richtigen
Zeitabstand zu den neuen Betriebszeiten
abgespielt.

Eine einzige Aktion

Um Inhalte zu aktualisieren, ist nur eine einzige
Aktion erforderlich, unabhangig davon, ob Sie
diese Anderung an einigen wenigen oder an
allen Standorten vornehmen mdchten. Wenn
Sie beispielsweise neue Inhalte fiir eine ganze
Region planen, werden diese automatisch in
jedes Land, jede Stadt und jeden Standort in
dieser Region lbermittelt.

Automatisierte Bereinigung

Immer wenn Sie einen neuen Zeitplan
erstellen, bereinigt AXIS Audio Manager
Center automatisch alte Dateien, die nicht
mehr bendtigt werden. Das spart lhrem
gesamten Unternehmen Zeit und verringert die
Fehleranfalligkeit. Und das Beste ist, dass Sie
nicht mehr raten miissen, ob der neue Zeitplan
bereits umgesetzt wurde. Sie kdnnen jederzeit
sehen, dass die Dateien eingegangen sind und
dass der gewlinschte Zeitplan aktiv ist.



https://www.youtube.com/watch?v=UO-uEfkSAz4
https://youtu.be/UO-uEfkSAz4

Statustiberwachung und sicherer Fernzugriff

sorgenfreiheit

Mit AXIS Audio Manager Center miissen Sie sich

keine Sorgen mehr machen, dass ein Problem im

System unbemerkt bleibt. Uber das Dashboard fiir den
Systemzustand kdnnen Sie auf einen Blick sehen, ob
alles funktioniert. Und sollte ein Problem auftreten,
konnen Sie dieses schnell identifizieren, sei es Offline-
Hardware oder eine fehlerhafte Internetverbindung, und
die besten KorrekturmaBBnahmen festlegen — unabhangig
davon, wo auf der Welt das Problem besteht.
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Statustiiberwachung und sicherer Fernzugriff

Pflege Ihres Systems

)
wanasy

(L
B

AR | | O T
B \\\\\‘\\\‘\

\
‘\

Wissen, was vorgeht

Das Systemstatus-Dashboard bietet einen klaren
Uberblick iiber Inr gesamtes System, ohne dass
Sie es stidndig liberwachen miissen, um auf

dem Laufenden zu bleiben. Dank sofortiger
E-Mail-Benachrichtigungen wissen Sie, wann
Sie eingreifen miissen, oft noch bevor die
Mitarbeiter vor Ort das Problem bemerken

oder melden.

Genauer hinschauen

AXIS Audio Manager Center bietet einen
sicheren Fernzugriff liber ein verschliisseltes
VPN, so dass die IT-Mitarbeiter in der
Zentrale Probleme iiberall im System schnell
diagnostizieren konnen. Dies ermdglicht eine
bessere Unterstiitzung des Personals vor

Ort oder die Planung von Besuchen vor Ort,
damit die Gerate schnell wieder einsatzbereit
sind. Gleichzeitig reduzieren Sie den Bedarf
an Audiotechnikern vor Ort und vermeiden
unnotige Besuche vor Ort. Dies spart Zeit
und Geld.

Informiert handeln

Eine bessere Vorstellung davon, was vor sich
geht, hilft nicht nur, eine klare Diagnose zu
stellen. Es hilft Ihnen auch, die Dringlichkeit
einer Problemldsung zu beurteilen. Auf diese
Weise konnen Sie zum Beispiel entscheiden,
ob es sich lohnt, die zusatzlichen Kosten fiir
den Einsatz eines IT-Technikers auBerhalb der
Geschéftszeiten zu tragen.
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https://www.youtube.com/watch?v=b9fNzds64r8
https://www.youtube.com/watch?v=b9fNzds64r8
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Und es giot
noch mehr.

AXIS Audio Manager Center bietet unmittelbare Vorteile, um Zeit,

Geld und Stress bei der Audioverwaltung an mehreren Standorten zu
sparen. Gleichzeitig verbessern die flexible Benutzerverwaltung, die
zentrale Planung, die kontinuierliche Statusiiberwachung und der sichere
Fernzugriff die Audioleistung und -konsistenz im gesamten Unternehmen.

Und hier noch weitere Vorteile:
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Eine stabile Losung
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AXIS Audio Manager Center ist eine hybride Cloud

Losung, die neben dem AXIS Audio Manager

Edge vor Ort auch cloudbasierte Komponenten
verwendet. Wenn Zeitpléne von einem zentralen
Standort aus bereitgestellt werden, werden die
Dateien lokal zwischengespeichert. Dadurch wird
sichergestellt, dass die Audiolibertragung an jedem
lokalen Standort zuverlassig funktioniert, selbst
wenn das Internet ausfallt.

ZEITPLANUNG STATUSUBERWACHUNG

Flexibilitét und
Skalierbarkeit
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AXIS Audio Manager Center kann Tausende von
Standorten verwalten und wachst mit Ihnen. Auch
wenn lhr Unternehmen von drei auf 300 Standorte
anwdachst, kdnnen Sie sich auf dieselbe zentrale
Benutzerverwaltung, einfache Planung und
zentrale Statusiiberwachung verlassen.

Unser Engagement
far Innovation

Die lizenzierte Version von AXIS Audio Manager
Center ist als Abonnement erhaltlich. Die hier
beschriebenen Vorteile sind also erst der Anfang.
Wir sind stolz auf unsere Innovationskraft und
werden auch weiterhin neue Tools und Funktionen
entwickeln, damit Sie Gberall in Ihrem System noch
schneller und einfacher den richtigen Ton treffen.

VERGLEICHSTABELLE
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AXIS Audio Manager Center Funktionsliste

STANDARDVERSION (NICHT LIZENZIERT) PREMIUMVERSION (LIZENZIERT)

Benutzerverwaltung und Zugriffskontrolle

MyAxis Benutzer
Rollenbasierte Zutrittskontrolle
Fernzugriff ‘ ‘

Fernzugriff auf alle Standorte im System

Statusiiberwachung

Gerate und Standortverbindungen

E-Mail-Benachrichtigungen

Verwaltung von Inhalten und Zeitplanung

Individuelle Zeitplanung fiir jeden Standort (bereitgestellt von AXIS Audio
Manager Edge)

Zeitplanung fiir Musik an mehreren Standorten
Zeitplanung fiir Durchsagen an mehreren Standorten
Zeitplanung fiir Werbung an mehreren Standorten

Firmware-Verwaltung ‘ ‘

Bereitgestellt von Bereitgestellt von

Firmware-Upgrade der Gerate AXIS Device Manager Extend AXIS Device Manager Extend

Benutzerverwaltung und Zugriffskontrolle

Lautstarkeregelung
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