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Para farmácias 
que se 
preocupam

As farmácias e drogarias de varejo estão evoluindo com o surgimento das farmácias 
digitais e por encomenda, da telessaúde e dos atendimentos médicos virtuais. 
O que as farmácias online não conseguem oferecer é o toque personalizado de um 
farmacêutico local. Isso dá às farmácias do varejo oportunidades de transformarem e 
expandirem o papel que exercem, mudando o foco da distribuição de medicamentos 
para o atendimento centrado no ser humano, que pode incluir serviços mais amplos, 
aconselhamento profissional, sessões de bem-estar, conveniência e muito mais. Com 
novas tecnologias como IA e ferramentas de análise avançadas, as farmácias de varejo 
podem melhorar o serviço, reduzir custos e otimizar a disponibilidade de estoque. 

Transformação das farmácias de varejo

https://www.axis.com/solutions/retail
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Casos de uso para 
uma farmácia mais 
segura e inteligente 

Ocupação na área
Meça o tempo que os clientes passam em determinadas 
áreas e receba notificações quando um determinado 
tempo é atingido. Câmeras com ferramentas de 
análise podem detectar a formação de filas e fornecer 
informações sobre os níveis de ocupação para você 
otimizar o layout e o serviço da farmácia conforme 
necessário. 

Armários com controle  
de acesso 
Proteja medicamentos caros e de classe 
dois. Mantenha-os em armários com 
controle de acesso que exigem passar um 
cartão em um leitor para destrancá-los. 
Assim que um dos armários for aberto, os 
outros serão trancados automaticamente. 
Isso permite que você saiba exatamente 
quem ecessou e quando.

Assistência necessária 
Ajude as equipes em situações de vulnerabilidade 
implantando um botão de alerta no caixa. Ele fica 
conectado ao centro de operações de segurança 
com áudio bidirecional, permitindo que o 
operador fale e intimide o infrator e, ao mesmo 
tempo, acalme as pessoas na farmácia.

PVM para intimidação 
Desencoraje comportamentos indesejados na farmácia ou drogaria antes que algo aconteça. 
Um monitor visível publicamente na entrada mostra todas as pessoas que entram na 
loja para que saibam que estão sendo observadas. Além disso, os rostos podem aparecer 
contornados por quadrados para dar a impressão de que estão sendo reconhecidos.
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Monitoramento de inventário
Impeça comportamentos indesejados nos 
fundos da farmácia. Uma câmera modular 
Axis consegue monitorar prateleiras de 
armazenamento de maneira econômica. Com 
um switch de 16 portas, é possível obter 64 
áreas sendo monitoradas, o que gera redução 
de custo sem prejudicar a cobertura. Um sensor 
minidome pode ser usado para monitorar racks 
discretamente.

Conformidade em termos de 
bloqueio de saída de emergência
Identifique uma saída de emergência bloqueada 
para evitar riscos à segurança. Uma câmera com 
ferramentas de análise pode ser configurada para 
monitorar uma área específica e detectar objetos 
colocados ali. O sistema reage e inicia diversas ações 
ao identificar uma saída bloqueada.

Acesso autorizado para 
funcionários 
Verifique a entrada dos funcionários usando 
diferentes tipos de autorizações, como 
códigos QR, cartões e controles remotos, 
para que o acesso aos espaços físicos 
corresponda à função de cada pessoa para 
reduzir o risco de acesso a medicamentos 
caros. Intercomunicadores em rede com 
vídeo e áudio de alta qualidade podem ser 
usados como uma camada adicional de 
autorização.

Notificação de alarme prévio contra 
roubos 
Verifique a entrada dos funcionários usando diferentes 
tipos de autorizações, como códigos QR, cartões e 
controles remotos, para que o acesso aos espaços físicos 
corresponda à função de cada pessoa para reduzir o risco 
de acesso a medicamentos caros. Intercomunicadores 
em rede com vídeo e áudio de alta qualidade podem ser 
usados como uma camada adicional de autorização.

Monitoramento de áreas de 
distribuição
Garanta que os medicamentos sejam 
manuseados corretamente e distribuídos de 
maneira adequada. Evite furtos em inventários 
e erros humanos. Uma câmera Axis de alta 
resolução pode fazer zoom nas área de 
distribuição, e as câmeras corporais Axis também 
podem ser usadas pela equipe para monitorar 
questões de conformidade e fornecer evidências.

Mensagens de áudio quando e onde você precisa
Comunique-se com funcionários e visitantes de forma remota, segura e eficiente. Usando os 
alto-falantes em rede Axis, você pode transmitir mensagens de voz ao vivo ou pré-gravadas 
para funcionários e visitantes em áreas específicas, como para alertar a equipe na retaguarda 
quando um cliente está entrando, pedir à equipe para disponibilizar mais pessoas nos caixas e 
criar uma atmosfera calma no ambiente da área de saúde etc. 
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Por que usar Axis nas farmácias? 

Melhoria da segurança, prevenção contra 
perdas e proteção da equipe

Aumento da eficiência operacional e da 
experiência na farmácia 

Tecnologia de câmeras robusta com vida útil 
prolongada

Benefícios na transmissão via IP, como melhor 
qualidade de imagem e integração de recursos 
de segurança inteligentes

Tecnologia compatível com as soluções 
atualmente no mercado e bastante escalável

Satisfação das metas de sustentabilidade, com 
elevados padrões ambientais e éticos 

Manutenção com 5 anos de garantia de 
hardware 

Para obter mais informações, fale com o seu representante 
Axis e nos conte como podemos atender às suas necessidades

As soluções Axis protegem farmácias e drogarias 
por meio de monitoramento de última geração 
para ambientes mais seguros para clientes 
e funcionários e proteção de medicamentos 
para que não caiam em mãos erradas. Nossas 
tecnologias ajudam na prevenção de perdas. 
Assim, você pode impedir roubos e fraudes 
internas e aumentar o lucro. Nossas soluções 

possibilitam maior eficiência operacional para 
que farmacêuticos e funcionários possam se 
concentrar nos clientes. Com a Axis como sua 
fornecedora, você pode confiar que nossas 
soluções serão desenvolvidas com cuidado, 
atendendo aos mais altos padrões de qualidade, 
segurança cibernética e sustentabilidade, além 
do custo competitivo para aquisição. 

Inovação que possibilita uma experiência 
mais inteligente e segura em farmácias


