GUIA DE INSTALACAO

AXIS Q1910 Camera de rede térmica
AXIS Q1910-E Camera de rede térmica
AXIS Q1921 Camera de rede térmica

AXIS Q1921-E Camera de rede térmica



Consideracoes legais
A vigilancia por video e audio pode ser proibida por leis
que variam de acordo com o pais. Verifique as leis de sua

regido antes de usar este produto para fins de vigilancia.

Este produto inclui uma (1) licenca do decodificador
H.264.

Reconhecimentos de marcas comerciais

Apple, Boa, Bonjour, Ethernet, Internet Explorer, Linux,
Microsoft, Mozilla, Netscape Navigator, 0S/2, Real,
SMPTE, QuickTime, UNIX, Windows e WWW sdo marcas
comerciais registradas dos respectivos detentores. Java e
todas as marcas comerciais e logotipos baseados no
Java sdo marcas comerciais ou marcas comerciais
registradas da Sun Microsystems, Inc. nos Estados
Unidos e em outros paises. A Axis Communications AB é
independente da Sun Microsystems Inc. UPnP™ é uma
marca de certificacdo da UPnP™ Implementers
Corporation.

Compatibilidade eletromagnética (EMC)

Este equipamento gera, usa e pode irradiar energia de
frequéncia de radio e, caso ndo seja instalado e usado de
acordo com as instrucdes, podera causar interferéncias
prejudiciais as comunicacdes via radio. No entanto, ndo
ha garantia de que a interferéncia ndo ocorrera em
determinadas instalagoes.

Se este equipamento causar interferéncias prejudiciais a
recepcao de radio ou televisdo, que podem ser
percebidas desligando-se e ligando-se o equipamento, o
usuario podera tentar corrigir a interferéncia por meio
de uma ou mais das medidas a sequir: Redirecione ou
reposicione a antena receptora. Aumente a distancia
entre o equipamento e o receptor. Conecte o
equipamento a uma tomada de um circuito diferente do
receptor. Consulte o distribuidor ou um técnico com
experiéncia em radio/TV para obter ajuda. Deve-se usar
cabos de rede revestidos (STP) com esta unidade para
assegurar a conformidade com os padrdes de EMC.

EUA - Este equipamento foi testado e comprovado como
estando em conformidade com os limites para um
dispositivo de computacdo Classe B, de acordo com a
Subparte B da Parte 15 das normas FCC, que foram
criadas para fornecer uma protecao razoavel contra tal
interferéncia quando o equipamento for operado em
ambientes comerciais. A operacdo deste equipamento
em areas residenciais provavelmente causara
interferéncia, sendo que, nesse caso, o usuario tera de
adotar as medidas que possam ser exigidas para corrigir
a interferéncia por sua prdpria conta.

Canada - Este aparelho digital de Classe B estad em
conformidade com a norma canadense ICES-003

Europa - Este equipamento digital atende aos requisitos
quanto a emisséo irradiada, de acordo com o limite B da
norma EN55022, e os requisitos de imunidade, sequndo
a norma EN55024 dos setores residencial e comercial.

Japdo - Trata-se de um produto da Classe B baseado no
padrao do Voluntary Control Council for Interference
(VCCI) de Equipamentos de tecnologia da informagéo.
Se for usado préximo a receptores de radio ou televisao
em ambientes domésticos, podera causar interferéncia
de radio. Instale e use o equipamento de acordo com o
manual de instrucdo.

Australia - Este dispositivo eletronico atende aos
requisitos do Padrdo AS/NZS CISPR22:2002 de

comunicacdes de radio (compatibilidade
eletromagnética).

Coreia - Classe B: Como esse equipamento obteve o
registro EMC para uso domiciliar, ele pode ser utilizado
em qualquer regido, incluindo areas residenciais.

Seguranca

Em conformidade com a norma EN 60950-1 (IEC
60950-1), seguranca de equipamentos de tecnologia da
informagéo.

Modificagdes no equipamento

Este equipamento deve ser instalado e usado
rigorosamente de acordo com as instrucdes fornecidas
na documentacdo do usuario. Este equipamento néo
contém componentes cuja manutengédo possa ser
realizada pelo usuario. Substituicées ou modificacées
nao autorizadas no equipamento invalidardo todas as
certificacdes reguladoras e aprovacgdes aplicaveis.

Responsabilidade

Todo cuidado foi tomado na preparacéo deste
documento. Informe o escritério local da Axis sobre
imprecisdes ou omissdes. A Axis Communications AB
nao pode ser responsabilizada por nenhum erro técnico
ou tipografico, e reserva-se o direito de fazer alteragdes
no produto e na documentacdo sem aviso prévio. A Axis
Communications AB nao fornece garantia de nenhum
tipo com relacdo ao material contido neste documento,
incluindo, mas néo se limitando a, garantias implicitas
de comercializagdo e adequacdo a determinada
finalidade. A Axis Communications AB néo devera ser
responsavel por danos incidentais ou consequenciais
relacionados ao fornecimento, desempenho ou uso deste
material.

RoHS
Este produto esta em conformidade com a :te;;

diretiva europeia RoHS, 2002/95/EC e com as R

regulamentacdes chinesas RoHS, ACPEIP.

Diretiva WEEE

A Uniao Europeia promulgou a diretiva

2002/96/EC sobre Residuos de Equipamentos

Elétricos e Eletrdnicos (WEEE). Esta diretiva

aplica-se aos estados membros da Unido |
Europeia.

A identificacdo WEEE neste produto (veja a direita) ou
em sua documentacdo indica que o produto ndo deve
ser descartado junto com o residuo domiciliar. Para
evitar possiveis danos & saide humana ef/ou ao meio
ambiente, o produto deve ser descartado em um
processo de reciclagem aprovado e ambientalmente
seguro. Para obter mais informacées sobre como
descartar este produto corretamente, entre em contato
com o fornecedor do produto ou a autoridade local
responsavel pelo descarte de residuos em sua regido.
Os usudrios comerciais devem entrar em contato com o
fornecedor do produto para obter informacdes sobre
como descarta-lo de modo correto. Este produto nao
deve ser misturado com outros residuos comerciais.



Medidas de seguranca

Leia com atencéo este guia de instalagdo até o final antes de instalar o produto. Guarde o guia de instalacdo
para referéncias futuras.

A CUIDADO!

Ao transportar o produto da Axis, use a embalagem original ou equivalente para evitar danos ao produto.

® Armazene o produto da Axis em ambiente seco e ventilado. Mantenha a temperatura de armazenamento e
de operacao dentro dos limites estabelecidos no Manual do Usuario disponivel no CD incluso neste pacote,
ou no site www.axis.com).

e  Evite expor o produto da Axis a vibracéo, a choques ou a alta pressdo e néo instale a cdmera em suportes
instaveis, superficies ou paredes instaveis ou com vibracées, pois isto podera causar danos ao produto.

® Use somente ferramentas manuais o produto da Axis, pois o uso de ferramentas elétricas ou forca excessiva
podera causar danos ao produto.

® N&o mire a camera na direcdo do sol ou de outras fontes de radiacdo de alta intensidade, pois isso podera
causar danos ao sensor.

® Nio use produtos quimicos, agentes causticos ou limpadores aerossois. Use um pano Umido para a limpeza.

® Use somente acessorios e pecas sobressalentes fornecidos ou recomendados pela Axis.

* Ndo tente reparar o produto, entre em contato com a Axis ou o revendedor Axis para a execucdo de
SEervicos.

A IMPORTANTE!

Esse produto da Axis deve ser usado em conformidade com as leis e regulamentacées locais.

e - Para usar as cameras AXIS Q1910/AXIS Q1921 em ambientes externos, elas deverdo ser instaladas em
caixas de protecdo aprovadas. Instale as cAmeras AXIS Q1910-E/AXIS Q1921-E para uso externo ou
consulte o site www.axis.com para obter mais informacdes sobre caixas de protecdo e outros acessorios.

® Né&o instale a cAmera em locais proximos a fontes de calor, pois as temperaturas instaveis poderdo afetar a
qualidade da imagem.

® Um profissional treinado deve instalar a cdmera. Siga as regulamentacées locais e nacionais concernentes a
instalacéo.

Substituicao de bateria

Este produto da Axis usa uma bateria de litio CR2032 de 3 V como a fonte de alimentagéo para seu reldgio
interno que funciona em tempo real (RTC - real-time clock). Em condigdes normais, essa bateria durard, no
minimo, 5 anos. Se a carga da bateria estiver baixa, a operagdo do RTC sera afetada, fazendo com que ele seja
reiniciado a cada ativagdo. Uma mensagem de log sera exibida quando a bateria precisar de substituicdo. A
bateria somente devera ser substituida caso seja necessario!

Se a bateria precisar de substituicdo, entre em contato com o site www.axis.com/techsup para obter auxilio.

® Se a bateria for substituida de forma incorreta, havera perigo de exploséo.

® Assubstituicbes devem ser feitas pelo mesmo tipo de bateria ou equivalente, conforme recomendado pelo
fabricante.

® Descarte as baterias usadas de acordo com as instrucdes do fabricante.
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AXIS Q1910/-E & AXIS Q1921/-E
Guia de Instalacao

Este guia de instalacdo fornece instrugdes para a instalacdo de uma AXIS Q1910/-E/AXIS Q1921/-
E Camera de rede térmica. Para todos os outros aspectos de utilizacdo do produto, consulte o
Manual do usuario, disponivel no CD incluido nesta embalagem ou em www.axis.com

Etapas de instalacao

1. Comparacédo do contelido da embalagem com a lista abaixo.
Visao geral do hardware. Consulte pagina 6.
3. Instalacdo do hardware.
e Instalagdo das cdmeras AXIS Q1910/AXIS Q1921. Consulte pagina 8.
e |Instalagdo das cAmeras AXIS Q1910-E/AXIS Q1921-E. Consulte pagina 8.
® (Conexdo dos cabos. Consulte pagina 10.

Importante!
Atribuicéo do endereco IP. Consulte pagina 11. Este produto deve ser usado em
5. Definicdo da senha. Consulte a pagina 14. conformidade com as leis e

regulamentacdes locais.

© Conteudo da embalagem

Item Modelos/variagdes/observagbes

Camera de rede AXIS Q1910/-E (8.33 fps)

AXIS Q1921/-E (8.3/30 fps)

Observacdo: Taxa de quadros acima de 9 fps pode estar sujeita a requlamentacdes de
controle de exportacao

Conector Conector de 4 pinos para conectar dispositivos externos ao conector E/S do terminal;
do bloco do terminal | conector de 3 pinos para conectar o cabo de forga; conector de 2 pinos para conexao
RS-485/422
Apoio para a cdmera | (AXIS Q1910/AXIS Q1921) Apoio metalico fornecido com parafusos de
montagem

Suporte de parede (AXIS Q1910-E/AXIS Q1921-E) Suporte de parede com canal de cabo interno
Ferramentas (AXIS Q1910-E/AXIS Q1921-E) Chave de fenda T20 Torx; Chave Allen

Cabo de rede (AXIS Q1910-E/AXIS Q1921-E) Cabo de rede externa de 5 m (16 pés) com junta;
Prensa-cabos M20 (para 1P66)

CD CD AXIS Network Video Product, incluindo a documentacdo do produto, ferramentas
de instalacdo e outros softwares

Material impresso Guia de instalagdo do motor AXIS Q1910/-E/AXIS Q1921/-E (esse documento);
Documento de garantia da Axis; Etiquetas extras do numero de série (2x); Chave de
autenticagdo AVHS

Acessorios opcionais | Para obter mais informacdes sobre os acessérios disponiveis, acesse www.axis.com.
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©® Visao geral do hardware

Microfone (para
AXIS Q1910/-E/AXIS Q1921/-E AXIS Q1910/AXIS Q1921

somente)
LED indicador de status—l

Vista inferior

Vista lateral
® €
Parafusos de montagem de 1/4 pol O
arafusos de montagem de pol para =Q=
apoio em parede/teto 0 RS-485/422
conector
Conector de alimentacédo E/S
L . 0 conector
_/ .
LED indicador de energia 'O Botdo (lie
LED indicador de rede { controle

Botéo (ndo utilizado) | S— S
LED (n&o utilizado)

Compartimento do cartdo SD

Entrada de audio
. — Saida de audio Numero de peca (P/N) e Numero de série (S/N).
Vista _ Podera haver a solicitagdo do numero de série
posterior durante a instalagdo.

Conector de rede

L—— Conector (n3o utilizado)

Conector do aquecedor do vidro Imagem de exemplo: AXIS Q1910
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AXIS Q1910-E/AXIS Q1921-E

~ Numero de peca (P/N) e Numero de série (S/N).

Podera haver a solicitacdo do numero de série

<< durante a instalagao.
®
O Vidro de protecdo
@ Parafuso de ajuste da

protecdo contra o sol (2x)

Protecéo contra o sol

1
[ A [ ) ~\— Cobertura superior

Camera térmica de rede

Aba do fio de seguranca

— Furos do cabo

= = L1 Parafusos da cobertura

inferior (4x)

% Cobertura do cabo

Parafusos da cobertura
do cabo (4x)

Cobertura inferior

Junta

Cabo de rede (direcionamento
por entre o suporte de parede)

Adaptador do suporte

Parafusos do suporte (4x)

Parafuso de ajuste do suporte

Suporte de parede

Imagem de exemplo: AXIS Q1910-E
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© Instalacao do hardware

Para uso externo, instale as cameras AXIS Q1910-E/AXIS Q1921-E ou consulte o site www.axis.com
para obter mais informacdes sobre caixas de protecdo para uso externo e outros acessorios.

Instalacdo das cameras AXIS Q1910/AXIS Q1921

As instrucGes abaixo descrevem a instalagdo das cameras AXIS Q1910/AXIS Q1921.

1. Anexe o apoio metalico a camera e verifique se os parafusos e plugues sdo adequados para o
material (por ex., madeira, metal, gesso cartonado, pedra).

2. Conecte os cabos. Consulte a secdo Conexdo dos cabos, na pagina 10.

Instalacdo das cameras AXIS Q1910-E/AXIS Q1921-E

As instrucGes abaixo descrevem a instalaco das cameras AXIS Q1910-E/AXIS Q1921-E.

Preparacao do cabo de rede

E possivel conectar o cabo fornecido de diversas maneiras. A primeira opgio € utiliza-lo no estado
original, com a junta de borracha pré-montada.

A sequnda opgao € usar o prensa-cabos M20 fornecido, que deve ser usado para atingir uma
classificagdo IP66. O uso de qualquer outro prensa-cabos pode causar a entrada de agua e danificar

a camera.
®%

—

12

Caso se utilize um cabo diferente do fornecido, sera preciso preparar um cabo de rede com junta.
Force levemente o cabo através da junta fornecida e prenda um conector de rede. Talvez seja
necessario fazer um furo na junta com a chave de fenda fornecida.

Observacdes:

* N3o force o conector de rede na junta.
® N3o use facas ou outros objetos pontiagudos para furar a junta.
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Instale o suporte de parede
1. Use a matriz de perfuracéo fornecida para preparar a parede, o teto ou a coluna para a
instalacdo do suporte de parede.

2. Direcione o cabo de rede pelo suporte de parede. A junta de borracha deve estar posicionada na
extremidade adaptadora do suporte de parede. Consulte a ilustracdo na pagina 7.

3. Instale o suporte na parede, no teto ou na coluna e verifique se os parafusos e buchas sao
apropriados para o material (por ex., madeira, metal, gesso cartonado, pedra).

Observacdes:
® Verifique se o material é forte o suficiente para suportar o peso da camera.
® Para obter mais especificacdes técnicas, consulte o Manual do usuario, disponivel no CD incluido
neste pacote ou no site www.axis.com

Instale a cdmera no suporte

1. Instale a cdmera com a cobertura inferior no suporte e aperte os parafusos de suporte.

2. Remova a junta de um dos furos na cobertura inferior. Consulte a ilustracdo na pagina 7.
3. Direcione o cabo pelo furo e anexe a junta do cabo ao furo.

r /— Cabo de rede (direcionamento

por entre o suporte de parede)

Passagem de cabos

Parafuso do suporte (4x)

) Cobertura do cabo

—
uﬁ Parafuso da cobertura
F do cabo (2x)

( Suporte de parede

\ Parafuso de ajuste do suporte

Conecte os cabos. Consulte a secdo Conexdo dos cabos, na pagina 10.

5. Segure a tampa superior e anexe o fio de seguranca a aba na cobertura inferior. Consulte a
ilustracdo na pagina 7.

6. Instale o conector do aquecedor do vidro na parte traseira da camera térmica no conector
correspondente.

7. Instale a cobertura superior. Aperte os parafusos diagonalmente contra a cobertura inferior
algumas vezes até que estejam bem apertados. Isso ajudara a garantir que a junta da cobertura
inferior esteja comprimida de maneira uniforme. Nao tente apertar os parafusos totalmente na
primeira vez.
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8. Instale a cobertura do cabo e aperte os parafusos da cobertura do cabo.

9. Afrouxe os parafusos de ajuste da cobertura contra o sol e ajuste a protecdo contra o sol na
posicao frontal.

10. Afrouxe o parafuso de ajuste do suporte para mirar a cdmera no ponto de interesse. Consulte a
secdo Acesso ao stream de video, na pagina 15 para obter informagdes sobre como exibir o
stream de video.

Conexao dos cabos

1. Como outra opgéo, insira um cartdo de memoria SD (n&o incluido) no compartimento do cartio
SDHC (Seguranca Digital de Alta
Capacidade). E necessario um cartio SD padréo ou de alta capacidade para armazenar
localmente imagens na camera.

2. Como outra opgdo, conecte dispositivos externos de entrada/saida. Consulte a pagina 18 para
obter informagdes sobre os pinos do conector do terminal.

3. Como outra opgéo, conecte um alto-falante ativo efou um microfone externo.
Conecte a camera a rede usando um cabo de rede revestido.
5. Conecte a alimentacdo usando um dos métodos relacionados abaixo:
e PoE (Power over Ethernet, Classe 3). Se estiver disponivel, essa opgdo sera detectada
automaticamente quando o cabo de rede for conectado.
® Conecte um adaptador de alimentacao externo ao bloco conector de alimentagéo, consulte
a secdo Conectores da unidade, na pagina 18 para obter informacdes sobre fiacéo.
6. Verifique se os LEDs indicadores apontam as condigdes corretas. Consulte a tabela na pagina 20
para obter mais detalhes.
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© Atribuicao de endereco IP

Atualmente, a maior parte das redes dispde de um servidor DHCP que atribui enderecos IP
automaticamente aos dispositivos conectados. Se a rede ndo tiver um servidor DHCP, a cdmera de
rede usara 192.168.0.90 como o endereco IP padrao.

Caso o usudrio prefira atribuir um endereco IP estatico, recomendam-se os métodos AXIS IP Utility
e AXIS Camera Management para Windows. Use o método que melhor se adequar a sua
necessidade de acordo com o numero de cadmeras que deseja instalar.

Esses aplicativos gratuitos estdo disponiveis no CD AXIS Network Video Product fornecido com este
produto ou pode-se fazer o download no site www.axis.com/techsup

Método Recomendado para Sistema operacional
AXIS IP Utility Camera unica Windows
Consulte a pagina 11 Instalagdes pequenas
_ AXIS Camera Management | Varias cameras Windows 2000
’;{- Consulte a pagina 12 Instalagdes grandes Windows XP Pro
Instalacdo em subredes diferentes | Windows 2003 Server
Windows Vista
Observacdes:

® Se a atribuicdo do endereco IP falhar, verifique se ha um firewall bloqueando a operacao.
® Para se informar sobre outros métodos de atribuicdo e descoberta de endereco IP, como, por exemplo,

em outros sistemas operacionais, consulte a pagina 16.
AXIS IP Utility - camera unica/instalacdo pequena

0 AXIS IP Utility localiza e exibe automaticamente os dispositivos Axis na sua rede. Também ¢
possivel usar o aplicativo para atribuir manualmente um endereco IP estatico.

I3 AXIS IP Utility =(=E3

File Wiew Tools Help

1REY 2] 5]

Mame IP Address Serial Number
ARIS 209FD - D0408C57547C 10.92.144.209 00408CE7547C
AXIS M3011 - 00405183205 10.92.127.121 00408C183205
AXIS P1311 - 00403C153416 10.92.127.15 00403C153416
AXIS P3301 - 00403CEFE3E2 10.92.43.33 00403 CEF6362
AXIS Q1755 - 00405C 1583605 10.92.127.94 O0403C 183605

Intetface 10,92,127.214

0 computador que executa o Axis IP Utility deve estar localizado no mesmo segmento de rede
(subrede fisica) da camera de rede.
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Localizacdo automatica

Verifique se a cdmera de rede esta conectada a rede e a alimentacéo.

Inicie o AXIS IP Utility.

Quando a camera for exibida na janela, clique duas vezes para abrir a pagina inicial.
Consulte a pagina 14 para obter instrucdes sobre como atribuir a senha.

H LN o=

Atribuicdo manual do endereco IP (opcional)
Obtenha um endereco IP ndo usado no mesmo segmento de rede do computador.

2. Selecione a camera de rede na lista.

3. Clique no botéo Assign new IP address to the selected device (Atribuir novo endereco IP para
o dispositivo selecionado) @ e insira o endereco IP.

4. Clique em Assign (Atribuir) e siga as instrucGes na tela. A cAmera precisara ser reiniciada dentro
de dois minutos para que o novo endereco IP seja definido.

5. Cligue no botdo Home Page (Pagina inicial) para acessar as paginas da web da camera.

6. Consulte a pagina 14 para obter instrucdes sobre como definir a senha.

AXIS Camera Management - varias cameras/instalacées grandes

0 AXIS Camera Management oferece o recurso de localizagdo automatica de varios dispositivos
Axis, exibicao do status de conexao, gerenciamento de atualizac6es do firmware e configuracéo de
enderecos IP.

"i AXIS Camera Management El@lgl

Fle Edt View Took Help
P B @ E3) 7 F .. B .E . &8 6.
Search  AssignIP Upgrade AGd[EdkUser Corfigure Templste Edior  Apply Teplate  HomePage | Refresh Views
Gioups o] Clear *®
N Fed [a v
5 Name Shatust ey Serial Numbes Modal Fitrimesne e
& A Derlces 290) ¥ A5 01755 - D0408C3H 4DF 114 1096.655 00408C3914DF A5 Q1TSS 502
Gl Now Devices [230) 9 15 2470 - D40BCTB1TID) oK dh10-96127:227s_ OMOBCIBITID  AXIS 2010 447
¥l Waminga/Emces [138) &1 205 (B03EE - D040BC 183840 oK. dh10-96127-26.00 OBMOBCIE3D A5 0GOS 5.0Sbetel?
£ My Groups %7415 01910 - 004080183848 oK s A5 01910 53405
| 01310 - BADT A5 01910 53406
15 (1755 - 04090183604 0Ok, dh10-96127-232s OMOBCIE360A  AXSOI7S5 502
T A 01910 - D0408CTB3ADA oK dh10-96127199s O40BCIE3ADG  AMS 01910 53406
B4 505 07401 - DO403C304831 oK peichnipSsemisc. OM408CIM4B1  AMS 07401 LinuxFim
B 15415 07401 - DO40BCI9E4BC oK 109211174 OOBCISE4BC  AMS 07401 HEAD Lin
ML &S 111755 - N4 S44040 Crnrdardiale Mumatch  an1 33 as ais com NN 44040 AXIS D1755 ~
1 objects sekected

Localizacdo automatica
1. Verifique se a camera esta conectada a rede e a alimentacéo.

2. Inicie o AXIS Camera Management. Quando a cadmera de rede for exibida na janela, clique com
o0 botdo direito do mouse sobre o link e selecione Live View Home Page (Pagina inicial da
exibicdo ao vivo).

3. Consulte a pagina 14 para obter instrucdes sobre como definir a senha.



< Guia de instalagdo da camera AXIS Q1910/-E/AXIS Q1921/-E Pagina 13 )

Atribua um endereco IP em um unico dispositivo Edit P Address
1. Selecione a camera de rede no AXIS Camera Management e © Obtan an IP address automalicaly [DHCF)
i . i . . () Assign the lollowing P address:
clique no botao Assign IP (Atribuir IP) [1g]. 1P address: 10 % 127159
2. Selecione Assign the following IP address (Atribuir o seguinte Sthvalterk: == 0.1
Diefauk routes: 0.9%.0.1

endereco IP) e digite o endereco IP, a mascara da sub-rede e o
roteador padrdo que o dispositivo utilizara.

[CAdvanced | [ ok [ cConcat |

3. Clique em OK.

Atribuicdo de enderecos IP em varios
- g w Use DHCP or enter an IP address range and click Update to automatically list available

d I S p 0 S It I vo S “Od'en’:;::h;::;: automatically (DHCP)

(® ssign the following IP address range:
Use widcards to specify the range, either as 10,18 or 10.18.100.10 - 10.18.140.100.

0 AXIS Camera Management acelera o processo de e Mk LA
atribuicdo de enderecos IP a varios dispositivos, pois sugere | s 250 0

. g Default router: 10.34.0.1
enderecos IP em um intervalo especificado.

New IP Addresses:
1. Selecione os dispositivos que deseja configurar (é Hare Comepdbess  Newhddess
. . . . AXIS Q1755 - 00408C183604 <DHCP> 101810010
possivel selecionar modelos diferentes) e clique no 55 01910 C0i0eCTEGh OHEE o7a 112
AX|S Q1910 - 00408C1834... <DHCP> 101810013

XI5 07401 - 00408C904831 10851556 101810014

botdo-Assign IP (Atribuir IP). [1&]

2. Selecione Assign the following IP address range
(Atribuir o seguinte intervalo de enderecos IP) e digite o
intervalo de enderecos IP, a mascara da sub-rede e o
roteador padrdo que os dispositivos usarao.

23

3. Clique em Update (Atualizar). Os enderecos IP sugeridos sio relacionados em New IP Addresses
(Enderecos IP novos) e, para edita-los, selecione um dispositivo e clique no botio Edit (Editar).

4. Clique em OK.
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© Definicao da senha

Para obter acesso ao produto, a senha para o usuario administrador padrio deve ser definida (root).
Isso é feito na caixa de didlogo "Configure Root Password" (Configurar senha de administrador),
que sera exibida quando a camera de rede for acessada pela primeira vez.

Para evitar a violacdo da confidencialidade da rede ao definir a senha, € possivel efetuar esse
procedimento por meio de uma conexdo HTTPS criptografada, que requer um certificado HTTPS.

Observagdo: O HTTPS (Hypertext Transfer Protocol over SSL) € um protocolo usado para criptografar
o trafego entre os navegadores da web e os servidores. O certificado HTTPS controla a
troca criptografada de informacdes.

Para definir a senha por meio de uma conexao HTTP padrao, digite-a diretamente na primeira caixa

de didlogo mostrada abaixo.

Para definir a senha por meio de uma conexdo HTTPS criptografada, siga estas etapas:

Clique no botéo Create self-signed certificate (Criar certificado assinado automaticamente).
2. Forneca as informacdes solicitadas e clique em OK. O certificado € criado e torna-se possivel
definir a senha de forma segura. Todo o trafego que passa pela camera de rede estara
criptografado a partir deste ponto.
3. Insira uma senha e digite-a novamente para confirma-la. Cliqgue em OK. Agora a senha esta
configurada.

AXISa Clique neste botdo para criar uma
Create Certificate conexao HTTPS.

Sacura canfiguration of the root password via HTTPS ra
cartificata.

3 salf-signed

Craats seli-signed cartificate....

Create Self-Signed Certificate O

Common name:" | 10.96.127.232
Configure Root Password vaiidy: 363 | days [1..9999)

User name: roat “The name of the entity to be certified, i.e. the I# address or host nama of this

praduct.
L OK Cancel

tificate is craated. this page will close and you vill be able to
ot password via HTTPS,

Passwerd:

Confirm password:
Cnce the o
configure

Tha password fof the pra-configured administrator root must ba changad -
bafora the prodyfst can be used. 4”5“_

If the passworg for root is lost. the product must be reset to the factory default Configure Root Password using HTTPS
sattings. by prassing the button located in the product's caging. Please ses the

user documagtation for mora infarmation. User name: root

Passward:

Canfirm password:

Para cqnﬂgurar a senha~d|retamente
por meio de uma conexao
dESCrlptOgrafada, InSIra a Senha aqUI ;:?mu::::n;:lb;r.:c:h;:r:;c:‘njj.urec administrator root must be changed

1f the password for roct is lost. the product must be reset to the factory default
sattings. by pressing the button located in the product's casing. Flasse 1ee the
uner far more i

4. Para efetuar o login, digite root na caixa de dialogo do nome usario, conforme solicitado.
Observagdo:N4o é possivel excluir o nome do usuario “root”, administrador padréo.

5. Digite a senha conforme definido acima e clique em OK.
Observagdo:Se a senha for perdida, a cdmera devera ser redefinida para as configuracdes padréo de
fabrica. Consulte a pagina 21.
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Acesso ao stream de video

A pagina Live View (Visualizagdo ao vivo) da camera de rede é exibida, com links para as
ferramentas de configuracdo, o que permite personalizar a camera.

Se necessario, clique em Yes (Sim) para instalar o AXIS Media Control (AMC), que permite a
visualizacao do stream de video no Internet Explorer. Sera necessario ter direitos de administrador
do computador para realizar esse procedimento.

Se necessario, clique no link para instalar os decodificadores ausentes.

Observacao: Para instalar o AMC no Windows Vista e Windows 7, sera necessario executar o
Internet Explorer como administrador. Cliqgue com o botéo direito do mouse sobre o
icone do Internet Explorer e selecione Executar como administrador.

Setup (Configuragéo) - Fornece todas ~ Help (Ajuda) - Exibe a
as ferramentas para configurar a cdmera  ajuda on-line sobre todos

de acordo com os requisitos. os aspectos de utilizagdo
da camera.
|
AXISa AXIS Q1910 Thermal Network Camera Live View | Setup | Help
Stream profile Palatte
|Motion JPEG ¥ | White-hot v

Playing, Mation JPEG

0006

Ajuste do foco - AXIS Q1921/-E

Se necessario, siga estas instruces para foco AXIS Q1921/-E:

Parafuso

1. Solte o parafuso de fixagdo das lentes, usando uma chave de fixagdo
de fenda de 1.8 mm.

2. Ajuste a lente ao foco conforme necessario.
3. Aperte o parafuso de fixacéo.

Observagdo: A AXIS Q1910/-E possui uma lente de foco fixo
definida para sempre e ndo pode ser ajustada.
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Outros métodos de configurar o endereco IP

A tabela abaixo mostra os outros métodos disponiveis para a definicdo ou localizacdo do endereco
IP. Como padrao, todos os métodos estdo ativados e podem ser desativados.

(10.4 ou posterior)

Uso no sistema | Observagoes
operacional
UPnP™ Windows Quando estiver ativada no computador, a cdmera sera detectada e
adicionada automaticamente aos "Meus locais de rede".
Bonjour MAC 0SX Aplicavel a navegadores compativeis com o Bonjour. Acesse os

favoritos do Bonjour em seu navegador (por exemplo, Safari) e
clique no link para acessar as paginas da web da camera.

AXIS Dynamic DNS | Todos Servico gratuito da Axis que permite a instalagéo rapida e simples

Service da camera. Requer conexao a Internet sem proxy HTTP. Consulte o
site www.axiscam.net para obter mais informacées.

ARP/Ping Todos Veja abaixo. Deve-se executar o comando dois minutos apds a
conexdo- da alimentacdo a camera.

Servidor DHCP Todos Para exibir as paginas de administracao do servidor DHCP da rede,

consulte a documentacédo do proprio servidor.

AXIS Video Hosting System (AVHS)

Também ¢ possivel conectar a cAmera a um servico AVHS de hospedagem de videos. Se estiver
inscrito para um servico AVHS, siga as instrucées no Guia de instalacdo do provedor de servicos.
Para obter mais informacdes e suporte na localizacdo de um provedor de servicos AVHS local,
acesse www.axis.com/hosting

E oferecida uma Chave de autenticacdio ao usario da cdmera com este produto. A chave estd
associada ao numero de série exclusivo da cdmera (S/N), mostrado na parte superior da etiqueta.

Observagao:

Anote a chave para referéncia futura.
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Definicdo do endereco IP com ARP/Ping

1. Obtenha um endereco IP no mesmo segmento de rede ao qual o computador esta conectado.
2. Localize o nimero de série (S/N) na etiqueta da camera.

3. Abra um prompt de comando no computador e digite os sequintes comandos:

Sintaxe do Windows: Exemplo do Windows:

arp -s <Enderego IP> <Numero de série> arp -s 192.168.0.125 00-40-8c-18-10-00
ping -1 408 -t <Enderegco IP> ping -1 408 -t 192.168.0.125

Sintaxe do UNIX/Linux/Mac: Exemplo do UNIX/Linux/Mac:

arp -s <Endere¢o IP> <Numero de série> temp |arp -s 192.168.0.125 00:40:8c:18:10:00 temp
ping -s 408 <Endereco IP> ping -s 408 192.168.0.125

4. Verifique se o cabo de rede esta conectado a cdmera e, em seguida, inicie/reinicie a camera
desconectando e reconectando a alimentacao.

5. Feche o prompt de comando ao visualizar a mensagem ‘Resposta de 192.168.0.125: ..." ou
similar.

6. No navegador, digite http://<endereco IP> no campo Local/Endereco e pressione Enter no
teclado.

Observagdes:
® Para abrir um prompt de comando no Windows: no menu Iniciar, selecione Executar... e digite cmd.
Clique em OK.
® Para usar o comando ARP no Windows Vista, clique com o botéo direito do mouse no icone do
prompt de comando e selecione Executar como administrador.
® Para usar o comando ARP em um computador Mac OS X, use o utilitario Terminal em Application >
Utilities.
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Conectores da unidade

Rede - Conector Ethernet RJ-45. Suporta PoE (Power over Ethernet classe 3). Recomenda-se a
utilizagdo de cabos com malha de protecéo.

Entrada de audio - Conector de 3.5 mm para microfone mono ou sinal mono de linha de entrada
(o canal esquerdo é usado a partir de um sinal estéreo). Devera ser usado um microfone externo
para a deteccédo de audio.

Saida de audio - Saida de audio (nivel da linha) de 3.5 mm que pode ser conectada a um sistema
de dudio (PA) ou um alto-falante ativo com amplificador integrado. Um par de fones também pode
ser conectado. Deve ser usado um conector estéreo para a saida de audio.

RS-485/422 - dois blocos de terminal de 2 pinos para interface serial RS-485/422 para controle de
equipamento auxiliar, por exemplo, dispositivos PTZ.

E possivel configurar a porta serial RS-485/422 nos seguintes modos de porta: RS-485/422

® Porta half-duplex RS-485 bidirecional para transmissao de dados
usando dois fios, um par RX/TX combinado.

® Porta full-duplex RS-485 bidirecional para transmissdo de dados
usando quatro fios, um par RX e um par TX. RX[TX  TX

® Porta RS-422 unidirecional para transmisséo ou recepcéo de dados 43 21
usando dois fios, par RX- ou TX.

e Porta full-duplex RS-422 bidirecional para transmissio de dados (ponto a ponto) usando
quatro fios, um par RX e um par TX.

Funcgéo Pino | Observagodes
RS 485/422TX(A) 1 Par TX para RS-422 e RS-485 de 4 fios
RS 485/422TX(B)

2
RS-485A alt RS-485/422RX(A) | 3 Par RX para todos os modos (RX/TX combinado para RS-485 de 2 fios)
RS-485B alt RS-485/422RX(B) | 4

Compartimento para cartdo de memoria SDHC - Cartdo de memoria SD de alta capacidade usado
para codificacdo local e armazenamento removivel.

Alimentacdo - Bloco de terminal com 3 pinos 8-20 V CC ou 20-24 V CA.

Modelo Entrada de energia CC Entrada de energia CA /C_L
AXIS Q1910 8-20V CC, max 8.2 W 20-24V CA, max 12,7 VA EEB
AXIS Q1910-E 8-20V CC, max 11,2 W 20-24 V CA, max 17,4 VA —
AXIS Q1921 8-20V CC, max 6 W 20-24V CA, max 10 VA &,-/
AXIS Q1921-E 8-20V CC, max 10 W 20-24 V CA, max 16 VA

I CUIDADOQ! - A conexao incorreta dos fios podera causar danos a camera.
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Conector do terminal de E/S - Usado em aplicagdes para, por exemplo, deteccio
de movimento, acionamento de eventos, registro de lapso de tempo e notificacdes
de alarme. Além da alimentacdo auxiliar € de um pino de aterramento, a camera
de rede tem 2 pinos que podem ser configurados como de entrada ou saida. Esses
pinos fornecem a interface para:

® Saida do transistor - Para conexao de dispositivos externos como relés e
LEDs. Os dispositivos conectados podem ser ativados pela AXIS VAPIX API, pelos botdes de
saida da pagina Live View (Visualizago ao vivo) ou por um tipo de evento. A saida sera
mostrada como ativa (exibida em Events > Port Status (Eventos - Status da porta)) se o
dispositivo de alarme estiver ativado.

E/S

4321

® Entrada digital - Uma entrada de alarme para conectar dispositivos que podem ser
alternados entre circuito aberto e fechado, por exemplo: PIRs, contatos de porta/janela,
detectores de quebra de vidro, etc. Quando um sinal for recebido, as alterac6es de estado e
a entrada se tornardo ativas (exibido em Events > Port Status) (Eventos > Status da

porta).
Funcéo Numero do | Observagdes Especificacoes
pino

TERRA 1 Terra
3.3VCC 2 Pode ser usada para fornecer alimentacéo Carga maxima = 250 mA
Alimentacao a equipamento auxiliar.

Observacéo:

Este pino pode ser usado somente como

saida de energia.
Configuravel | 3 -4 Entrada digital - Conecte-a ao terra para Entrada minima = 40V CC
(entrada ou ativar ou deixe-o oscilando (ou Entrada maxima = 40V CC
saida) desconectado) para desativar.

Intervalo recomendado:de
0VCCa+20VCC

Saida digital - Usa um transistor NFET de
coletor aberto com a fonte conectada ao
terra. Se utilizado com um relé externo,
um diodo devera ser conectado em
paralelo a carga, visando a protecao
contra tensdes transitorias.

Carga maxima = 100 mA
Tensao méaxima = + 40V CC

Voltagem recomendada:

Até +20V CC
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Diagrama de conexao

. Exemplo, interruptor
3.3V méax 250 mA

33V
3
E/S configutjada como entrada
D 4
G E/S conﬁgutjada como saida
S )

Indicadores de LED

LED Cor Indicagdo
Rede Verde Estavel quando conectado a uma rede de 100 Mbit/s. Pisca quando ha atividade na
rede.
Ambar Estavel quando conectado a uma rede de 10 Mbit/s. Pisca quando ha atividade na
rede.

Apagado | Sem conexdo a rede.

Status Verde 0 verde estavel indica funcionamento normal.

Observagao: E possivel configurar o apagamento do LED de status durante o
funcionamento normal ou para piscar somente quando a cdmera for acessada. Para
fazé-lo, acesse Setup > System Options > LED (Configuragdo > Opgoes de
sistema > LED). Consulte os arquivos de ajuda on-line para obter mais
informagdes.

Ambar Estavel durante a inicializacdo e redefinicdo para o padrao de fabrica ou ao
restaurar as configuracdes.

Vermelho | Pisca lentamente para indicar falha na atualizagao.

Alimentacdo | Verde Funcionamento normal.

Ambar Pisca em verde/ambar durante a atualizagdo do firmware.
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Redefinicdo das configuracdes padrao de fabrica

Esta acdo redefinira todos os parametros, incluindo o endereco IP, para as configuragdes padrédo de
fabrica:
1. Desconecte a energia da camera.

Mantenha o botdo de controle pressionado e reconecte a alimentacao.

3. Mantenha o botao de controle pressionado até que o indicador de status seja exibido em ambar
(isso podera levar até 15 segundos).

4. Solte o botdo de controle. Quando o indicador de status for exibido em verde (o que pode levar
até um minuto), o processo estara concluido e o dispositivo tera sido redefinido.

5. Atribua novamente o endereco IP usando um dos métodos descritos neste documento.

Também ¢ possivel redefinir os pardmetros para as configuracdes padrao de fabrica por meio da
interface de web. Para obter mais informacédes, consulte a ajuda on-line ou 0 manual do usuario.

Acesso a camera a partir da Internet

Depois de instalada, a cAmera de rede podera ser acessada na rede local (LAN). Para acessar a
camera pela Internet, os roteadores da rede devem estar configurados para permitir o trafego de
entrada, o que normalmente € realizado em uma porta especifica.

e Porta HTTP (porta padrio 80) para visualizagio e configuragio.
e Porta RTSP (porta padrdo 554) para visualizagio de streams de video H.264.

Para obter mais instrucdes, consulte a documentacdo do roteador. Para obter mais informacées a
esse respeito e sobre outros topicos, acesse o suporte da Axis na Internet por meio do site
www.axis.com/techsup.

Mais informacoes

0 manual do usudrio esta disponivel no site da Axis em www.axis.com ou no CD Axis Network Video
Product fornecido com este produto.

Dica!

Acesse www.axis.com/techsup para verificar se ha um firmware atualizado disponivel para a
camera de rede. Para verificar a versdo de firmware atualmente instalada, acesse Setup >
About (Configuragdo > Sobre).
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