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はじめに ： 商標について
 1.はじめに
この冊子では、 付属の CD-ROM に含まれるユーティ リティのイン
ス トール方法や、ユーザーズマニュアルに記載されていない内容な
どが説明されています。 インス トールする前に必ずお読みくださ
い。
この冊子では、 特別に記載がない限り、 AIXS 1610 for Canon CAPT
Printers ネ ッ ト ワークプ リ ン ト サーバで使用する AXIS NetPilot
V.2.60、 AXIS CAPT Print Monitor V.1.10以降のリ リースに適用され
ます。

 1.1.商標について

DOS、 Ethernet、 Internet Explorer、Microsoft、Windows、 その他、本
冊子に記載のプログラム、パソコン、規格などの商品名、製品名は
一般的に各社の登録商標または商標です。

AXIS 1610 補足資料 （第 2版）
Copyright(C) アクシスコ ミ ュニケーシ ョ ンズ株式会社
2002年 1月
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AXIS NetPilot ・ AXIS Print Monitor ： インス トール
 2.AXIS NetPilot ・ AXIS Print Monitor

「AXIS NetPilot」 をインス トール （使用） するためには、 IPX、 また
は NetBEUI プロ ト コルの組み込まれた Windows 95、 Windows 98、
Windows NT、 Windows Me が必要です。 また、 「AXIS CAPT Print
Monitor」 をインス トール （使用） するためには NetBEUI、 または
TCP/IP プロ ト コルの組み込まれた Windows 95、 Windows 98、
Windows NT、Windows 2000、Windows Me、Windows XP （TCP/IPの
み対応） が必要です。 「AXIS CAPT Print Monitor」 は Windows 95、
Windows 98、 Windows NT、 Windows 2000、 Windows Me、 Windows
XP で動作するピアツーピア印刷用のユーティ リティです。

 2.1. インストール

インス トール方法は以下の手順にしたがって行なってください。
以下の例では PC/AT互換（DOS/V）機上のWindows 98環境に「AXIS
NetPilot」、 「AXIS CAPT Print Monitor」 をインス トールします。

標準インストー
ルとカスタムイ
ンストール

インス トール方法は、 以下の 2種類です。
• 「標準」 インス トールでは 「AXIS CAPT Print Monitor」 のみイン
ス トールされます。 一般ユーザの PC にインス トールする場合
は、 「標準」 インス トールを選択します。 （ 「標準インス トール
ではインス トール先ディ レク ト リ などの選択はできません。）

• 「カスタム」 インス トールでは 「AXIS NetPilot」、 および 「AXIS
CAPT Print Monitor」の各ユーティ リティを必要に応じてインス
トールするこ とができます。 「カスタム」 インス トールではイ
ンス トールするディ レク ト リ 、 スタート メニュープログラムグ
ループを選択するこ と もできます。

 2.2. インストールの開始

1. まずはじめに、 CD-ROM ド ライブに CD-ROM を挿入します。
2. Windows 98の「スタート 」ボタンをク リ ッ ク します。次に「ファ
イル名を指定して実行」 を ク リ ッ クする と、 次のダイアログ
ボッ クスが表示されます。
7



AXIS NetPilot ・ AXIS Print Monitor ： インス トールの開始
3. 「名前 ： 」 ボッ クスに 「D:¥software¥capt_pm¥setup.exe」 と入
力します。 こ こで、 「D」 は、 お使いの CD-ROM ド ライブに割

り当てられている文字に置き換えてください。
4. 「OK」 ボタンをク リ ッ ク します。 セッ ト アッププログラムが起
動します。

5. 「よ う こそ」 ダイアログの内容を確認し、 「次へ」 ボタンを ク
リ ッ ク します。

6. 「どちらのインス トールをしますか？」 ダイアログボッ クスで
は、 「標準」 インス トール、 または 「カスタム」 インス トール
を選択し、 「次へ」 ボタンを ク リ ッ ク し ます。 （デフォル ト は
「標準」 インス トールです。 ） この例では 「カスタム」 インス
トールを選択します。
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AXIS NetPilot ・ AXIS Print Monitor ： インス トールの開始
7. 「インス トール済みのコンポーネン ト 」 ダイアログでは、 既存
の「AXIS NetPilot」、「AXIS Print Monitor for Canon CAPT Printers」
を検出します。 「AXIS Print Monitor for Canon CAPT Printers」 が
検出された場合は、 一度インス トールを終了し、 既存のユー
ティ リティ を削除してから、 再度インス トールしてください。

8. 「コンポーネン トの選択」 ダイアログボッ クス （カスタムイン
ス トールのみ） では、 インス トールするユーティ リティを選択
します。 ダイアログの内容を確認し、 必要なユーティ リティを
選択し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク します。 この例では、 「AXIS
NetPilot」、 および 「AXIS CAPT Print Monitor」 をそれぞれ選択
しています。
9



AXIS NetPilot ・ AXIS Print Monitor ： インス トールの開始
9. お使いのコンピュータにインス トールされているプロ ト コル
を表示します。 「次へ」 をク リ ッ ク します。

10. 「インス トールディ レク ト リの選択」ダイアログでは、ユーティ
リ テ ィ をインス トールするディ レク ト リ を確認し、 「次へ」 ボ
タンをク リ ッ ク します。「ブラウズ」 ボタンをク リ ッ ク して、 イ
ンス トールするディ レク ト リ を変更するこ と も可能です。
10



AXIS NetPilot ・ AXIS Print Monitor ： インス トールの開始
11. 「インス トールの準備が完了です」 ダイアログでは、 各ダイア
ログで設定したインス トール情報を確認します。 インス トール
する場合は、 「インス トール」 ボタンをク リ ッ ク します。 イン
ス トール情報を再入力する場合は、 「戻る」 ボタンをク リ ッ ク
します。

12. インス トールが正常に終了する と 「インス トールが正常に完了
しました」 ダイアログが表示されます。 「閉じる」 ボタンをク
リ ッ ク してインス トール作業を終了します。
11



AXIS NetPilot ・ AXIS Print Monitor ： アンインス トール
 2.3. アンインストール

1. 「AXIS NetPilot」、 および 「AXIS CAPT Print Monitor」 をアンイ
ンス トールするためには、 「コン ト ロールパネル」 の中の 「ア
プ リ ケーシ ョ ンの追加と削除」 をダブルク リ ッ ク します。

2. 「アプ リ ケーシ ョ ンの追加と削除」 ダイアログのが表示されま
す。「AXIS NetPilot」、または「AXIS Print Monitor for Canon CAPT
Printers」 を選択し、 「追加と削除」 ボタンをク リ ッ ク します。

3. 表示されるダイアログで、 「Automatic」 を選択し、 「Next」 ボタ
ンをク リ ッ ク します。 この例では、 「AXIS NetPilot」 を選択し
ています。

4. 最後に 「Finish」 ボタンをク リ ッ ク して、 アンインス トールを
開始します。
12



AXIS NetPilotの使い方 ： AXIS NetPilotの起動
 3.AXIS NetPilotの使い方

「AXIS NetPilot」では AXIS 1610 を含む Axisプリ ン トサーバのイン
ス ト ール と管理を行な う こ と ができ ます。 AXIS NetPilot は、
Windows 95、 98、NT、Me 環境でのみ動作します。

 3.1.AXIS NetPilotの起動

「ス ター ト 」 ボタンを ク リ ッ ク し、 メ ニューの 「プログラム」 －
「Axis Communications」 － 「NetPilot」 － 「AXIS NetPilot」 を選択し
ます。

 3.2.画面構成と各メニュー

メインウィンド
ウ

• メ インウ ィンド ウの左側は、 まだインス トールしていない新し
い Axisプリ ン トサーバ （「未設定 Axisプリ ン トサーバ」 フォル
ダ）、 すでにインス トールした Axis プリ ン トサーバ （「設定済
プリ ン トサーバ」 フォルダ） の両方を含む 「AXIS プリ ン トサー
バフォルダ と、 監視するプ リ ンタを含む監視対象プ リ ンタ」
フォルダを表示します。 これらのフォルダは、 ダブルク リ ッ ク
するか、 「+」、 「－」 ボッ クスをク リ ッ クするこ とによ り開いた
り、 閉じたり します。

• メ インウ ィンド ウの右側は、左側の各フォルダに属する Axisプ
リ ン ト サーバ、 またはプ リ ンタを表示します。 Axis プ リ ン ト
サーバの操作をする場合は、対象となるプ リ ン トサーバアイコ
ンをク リ ッ ク し、 「ファ イル」 メニュー、 ツールバー、 「ポップ
アップ」 メニューから必要な操作を行ないます。
13



AXIS NetPilotの使い方 ：画面構成と各メニュー
• 淡色表示されたプリ ン トサーバは、プ リ ン トサーバとの接続が
失われたこ と、例えばプリ ン トサーバがネッ ト ワークから切断
されたこ とを示します。 メ インウ ィンド ウからプ リ ン トサーバ
の表示を消したい場合は、 そのアイコンを選択し、 「ファ イル」
メニューのなかの 「オブジェ ク トの削除」 を選択します。

使用例 1 「インス ト レーシ ョ ンウ ィザード」を利用して新しい Axisプリ ン ト
サーバをインス トールする。

1. 「未設定 AXIS プリ ン トサーバ」 フォルダを表示します。
2. 「未設定 AXIS プリ ン トサーバ」 フォルダをク リ ッ ク し、インス
トールする Axis プリ ン トサーバの名前（AXISnnnnnn）をク リ ッ
ク します。

3. 「セッ ト アップ」 メニューの 「インス トール」 、 ツールバーの
「インス トール」 ボタン、 まはた Axisプリ ン トサーバをク リ ッ
ク してから、 マウスの右ボタンをク リ ッ ク し、 「ポップアップ」
メニューから 「インス トール」 のいずれかを選択します。

使用例 2 「プロパティページ」 を使用して Axisプリ ン トサーバの設定を変更
する。

1. 「設定済プリ ン トサーバ」 フォルダを表示します。
2. 「設定済プ リ ン ト サーバ」 フォルダをク リ ッ ク し、 設定を変更
したい Axis プリ ン トサーバの名前 （AXISnnnnnn） をク リ ッ ク
します。 複数台の Axis プリ ン トサーバの同じパラ メータを １
度に変更するこ と もできます。

3. 「セッ ト アップ」 メニューの 「プロパティ」、 ツールバーの 「プ
ロパティ」 ボタン、 まはた Axis プリ ン トサーバをク リ ッ ク し
てから、 マウスの右ボタンをク リ ッ ク し、 「ポップアップ」 メ
ニューから 「プロパティ」 のいずれかを選択します。

注意 : nnnnnnはプリン トサーバのシリアル番号の下６桁の英数字です。

 3.2.1. ファイルメニュー

「ファ イル」 メニューには以下のオプシ ョ ンが含まれます。 これら
のオプシ ョ ンは、 ツールバー、 「ポップアップ」 メニューから も利
用できます。

オプシ ョ ン名 機能

概要 選択したプ リ ン ト サーバの 「概要」 ウ ィ
ンド ウを表示します。
14



AXIS NetPilotの使い方 ：画面構成と各メニュー
プリ ン トジ ョ ブ 最後の 10個のプリ ン トジ ョ ブの状態を表
示する 「プ リ ン ト ジ ョ ブ」 ウ ィ ン ド ウを
表示します。

プ リ ンタ情報 選択したプリ ンタの 「プ リ ンタ情報」 ウ ィ
ンド ウを表示します。

新しいプ リ ン トサー
バグループ

「AXIS プ リ ン トサーバ」 フォルダにプ リ
ンタグループを追加します。

プ リ ン トサーバの追
加

選択したプ リ ン ト サーバグループにプ リ
ン トサーバを追加します。

新 し いプ リ ン タ グ
ループ

監視対象プ リ ンタフォルダにプ リ ンタグ
ループを追加します。

プ リ ンタの追加 選択した 「プ リ ンタ監視グループ」 にプ
リ ンタを追加します。

監視 選択したプ リ ンタグループ用の独立した
「監視」 ウ ィ ンド ウを表示します。

名前の変更 選択したプ リ ン ト サーバの名前を変更し
ます。

再起動 選択したプ リ ン ト サーバを再起動し ま
す。 （電源の OFF/ON と同じです。）

オブジェ ク トの削除 プ リ ンタ監視グループから、 選択したプ
リ ンタを削除します。

グループの削除 選択したプ リ ンタ監視グループを削除し
ます。 グループは空でなければな り ませ
ん。 グループの各プ リ ンタを選択し、 グ
ループが空になるまで 「オブジェ ク ト の
削除」 オプシ ョ ンを使用し、 「グループ」
フォルダを選択して 「グループの削除」オ
プシ ョ ンを使用します。

終了 NetPilot を終了します。変更した設定パラ
メータはプ リ ン ト サーバに保管されま
す。
15



AXIS NetPilotの使い方 ：画面構成と各メニュー
 3.2.2. セッ トアップメニュー

「セッ ト アップ」 メニューには以下のオプシ ョ ンが含まれます。 こ
れらのオプシ ョ ンは、 ツールバー、 「ポップアップ」 メニューから
も利用できます。

オプシ ョ ン名 機能

ネッ ト ワーク 選択した Axis プリ ン トサーバの各ネッ ト
ワーク環境内での設定を変更します。
（AXIS 1610の場合は表示のみ）

プロパティ 選択した Axis プリ ン トサーバの設定を変
更します。

インス トール 選択した Axis プ リ ン ト サーバのインス
トールを開始します。 事前に他の方法で
設定したパラ メ ータの値は 「イ ン ス ト
レーシ ョ ンウ ィザード」 の中で反映され
ます。

アンインス トール 選択した Axis プリ ン トサーバのパラ メー
タ設定を工場出荷時の状態に戻し ます。
また、NetWare環境下ではプリ ン トキュー
との接続も解除します。 （ リモートプ リ ン
タキューを除く） Axis プリ ン トサーバは
「未設定 AXIS プリ ン トサーバ」 フォルダ
に移動します。 「アンインス トール」 オプ
シ ョ ン実行後、 再インス トールせずに元
の状態に戻すこ とはできません。

アップグレード 新しい Axis プリ ン トサーバ ・ ソフ ト ウェ
アを使用して、 １つ、 または複数の Axis
プ リ ン ト サーバのアップグレードを行な
います。
アップグレード機能を利用するためには
IPX/SPXプロ ト コルが必要です。

パラ メータ リ ス トの
編集

パラ メータ リ ス ト エデ ィ タ を起動し ま
す。 このエディ タを使用してすべてのプ
リ ン ト サーバのパラ メータを編集し、 プ
リ ン ト サーバへアップロードする こ とが
できます。また、パラ メータ リ ス ト をファ
イルに保存した り、 一括してアップロー
ドするこ と もできます。
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AXIS NetPilotの使い方 ：画面構成と各メニュー
 3.2.3.表示メニュー

「表示」 メニューには以下のオプシ ョ ンが含まれます。 これらのオ
プシ ョ ンは、 ツールバー、 「ポップアップ」 メニューから も利用で
きます。

オプシ ョ ン名 機能

ツールバー ツールバーの表示 ・ 非表示を切 り替えま
す。

ステータスバー メ イ ン ウ ィ ン ド ウの一番下にあ る情報
フ ィールドの表示 ・ 非表示を切 り替えま
す。

すべて選択 メ インウ ィ ン ド ウの右側部分がアクテ ィ
ブのと き、 表示されているすべての Axis
プリ ン トサーバを選択します。

ソート すべてのプ リ ン ト サーバ、 およびプ リ ン
タフォルダを次のよ うにソート します。
• プリ ン トサーバを名前、 またはモデル
名でソート します。 ソートするプ リ ン
ト サーバフォルダを ク リ ッ ク し、 ド
ロ ップダウン メ ニューから希望する
ソート方法を選択します。

• プリ ンタを名前、状態、 またはプリ ン
トサーバでソート します。 ソートする
プ リ ン タフォルダを ク リ ッ ク し、 ド
ロ ップダウン メ ニューから希望する
ソート方法を選択します。

注意：起動時に NetPilotはすべてのフォル
ダを自動的に名前でソート します。

リ フレッシュ ネッ ト ワーク中の Axis プリ ン トサーバを
ただちに検索します。
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AXIS NetPilotの使い方 ：画面構成と各メニュー
 3.2.4. ツールバー

ツールバーは 「ファ イル」、 「セッ ト アップ」、 「表示」、 「ヘルプ」 メ
ニューのすぐ下に表示されます。 表示されない場合は、 「表示」 メ
ニューの 「ツールバー」 オプシ ョ ンを選択してください。

更新間隔の設定 「更新間隔」 ダイアログを使用する と、 プ
リ ン ト サーバとプ リ ンタの状態を探索す
る時間間隔を設定するこ とができます。
プ リ ン トサーバの自動検索
• 「有効にする」 チェ ッ クボッ ク スをク
リ ッ ク して、検索の有効・無効を切り
替えます。 ネッ ト ワークの検索中は、
PCが １秒以上ロッ ク されます。

• 「間隔」 ボッ ク スにはプ リ ン ト サーバ
を自動検索する時間間隔 （単位 ：秒）
を入力します。 範囲は 15 ～ 63267 秒
（63267秒 =約 17時間 34分） です。

プ リ ンタの監視
• 「間隔」 ボッ ク スはプ リ ンタ監視情報
の表示を更新するための時間間隔を
入力します。範囲は5～63267秒（63267
秒 =約 17時間 34分） です。

オプシ ョ ン名 機能

ネッ ト ワーク 選択した Axis プ リ ン ト サーバの各
ネッ ト ワーク環境内での設定を変更
します。

プロパティ 選択した Axis プリ ン トサーバの設定
を変更します。

サマ リ 選択した Axis プリ ン トサーバの 「概
要」 ウ ィンド ウを表示します。

インス トール 選択した Axis プリ ン トサーバについ
て、「インス ト レーシ ョ ンウ ィザード」
を起動します。
18



AXIS NetPilotの使い方 ： Axis プリン トサーバのインストール （設定）
 3.3.Axis プリン トサーバのインストール （設定）

「インス ト レーシ ョ ンウ ィザード」 を実行する と インス トールした
いネッ ト ワーク環境に新しい Axis プリ ン トサーバを簡単にインス
トールするこ とができます。 「インス ト レーシ ョ ンウ ィザード」 実
行後はすぐに Axisプリ ン トサーバを使えるよ うになり ます。
Axisプリ ン トサーバの設定を変更するために、再度「インス ト レー
シ ョ ンウ ィザード」 を実行する必要はあ り ません。各設定は、「セッ
ト アップ」 メニューの 「ネッ ト ワーク」、 または 「プロパティ」 オ
プシ ョ ンを使用して変更するこ とができます。

以下の例では PC/AT互換 （DOS/V） 機上のWindows 98環境でイン
ス トールを行ないます。

NetPilotの起動 1. NetPilot を起動します。必要であれば、 「AXIS プリ ン トサーバ」
フォルダをク リ ッ ク して、「未設定 AXIS プリ ン トサーバ」 フォ
ルダを表示します。

2. 「未設定 AXIS プリ ン トサーバ」 フォルダをク リ ッ ク し、インス
トールする Axis プリ ン トサーバの名前（AXISnnnnnn）をク リ ッ
ク します。（nnnnnnは Axisプリ ン トサーバのシ リアル番号の下
6桁の英数字です。）

新グループ
プリ ン トサーバの追加
プリ ンタの追加

プ リ ン ト サーバのアイ コンのついた
「新グループ」 ボタン、 およびプ リ ン
ト サーバのアイ コンのついた 「新グ
ループ」 ボタンは、それぞれの機能が
アクテ ィブのと きにのみ表示されま
す。詳細は 「ヘルプ」 を参照して くだ
さい。

監視 選択するプ リ ンタグループ用の独立
した「監視」 ウ ィ ンド ウを表示します。

アップグレード 「アップグレード ウ ィザード」 を起動
します。 このウ ィザードは、新しいプ
リ ン ト サーバ ・ ソフ ト ウェアを １台、
または複数台の Axis プリ ン トサーバ
へダウンロードするために使用しま
す。
アップグレード機能を利用するため
には、 IPX/SPX プロ ト コルが必要で
す。

ヘルプ ヘルプの目次ページを表示します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： Axis プリン トサーバのインストール （設定）
3. 「セッ ト アップ」 メニューの 「インス トール」 、 ツールバーの
「インス トール」 ボタン、 または Axisプリ ン トサーバをク リ ッ
ク してから、 マウスの右ボタンをク リ ッ ク し、 「ポップアップ」
メニューから 「インス トール」 のいずれかを選択します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： Axis プリン トサーバのインストール （設定）
インストールオ
プシ ョ ンの選択

• その環境内ではじめて、その Axisプリ ン トサーバをインス トー
ルする場合は、 「インス ト レーシ ョ ンウ ィザード」 を使ってイ
ンス トールする」 を選択します。

• すでに、他の方法、または他のPC上にインス トールしたNetPilot
でそのAxisプリ ン トサーバを設定し、今回起動しているNetPilot
に Axisプリ ン トサーバを登録する場合は、 「現在の設定を使っ
てインス トールする」 を選択します。

選択後、 「OK」 ボタンをク リ ッ ク します。

Axis プリン ト
サーバの名前の
設定

Axis プ リ ン トサーバに設定する名前を入力するか、 デフォルトの
名前 「AXISnnnnnn」 （nnnnnnはシ リ アル番号の下 6桁の英数字） を
そのまま使用し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク します。

• この名前はユーザが Axis プリ ン トサーバを見分けるのに使わ
れます。 したがって、 エンドユーザにとってわかりやすいよ う
に、 場所や使い方を反映した名前をつける こ と をお勧めしま
す。

• 設定後、 NetPilot の 「ファ イル」 メニューの 「名前の変更」 オ
プシ ョ ンで名前を変更するこ と もできます。
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AXIS NetPilotの使い方 ： Axis プリン トサーバのインストール （設定）
TCP/IP環境で
の設定

IP アドレス、 サブネッ ト マスク、 デフォルトルータなどの設定を
し、 「次へ」 ボタンをク リ ッ ク します。

各パラ メータの説明

DHCP:/BOOTP DHCP、 および BOOTP チェ ッ クボッ クス
を選択する と、 Axis プ リ ン トサーバの起
動時に IP アドレス、 サブネッ ト マスク、
デフ ォル ト ルータ を自動的に更新し ま
す。 したがって、 対応する各フ ィールド
は手動では設定する こ とができな く な り
ます。 また、 「プロパティページ」 では淡
色表示になり ます。

RARP こ のチェ ッ ク ボ ッ ク ス を選択する と、
RARP が有効にな り ます。 この機能は

BOOTPや DHCP とほぼ同じですが、自動
的に更新されるのはIPアドレスだけです。
RARP を有効にする と、 IP アドレスは手
動で設定できなくな り、 「プロパティペー
ジ」 では淡色表示されます。

手動 DHCP、 BOOTP、 または RARP が使用で
きないか、 または使うのが好まし く ない
場合は、 このチェ ッ クボッ ク スを選択し
ます。 このオプシ ョ ンを有効にした場合
は IP アドレス、サブネッ トマスク、デフォ
ルトルータを手動で入力します。

IP アドレス Axisプリ ン トサーバに設定する IP アドレ
ス を入力し ます。 このア ド レ スは他の
ネッ ト ワーク機器と重複しないよ う にし
なければなり ません。
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AXIS NetPilotの使い方 ： Axis プリン トサーバのインストール （設定）
Windows環境
での設定

WINSサーバの IP アドレスをし、「次へ」ボタンをク リ ッ ク します。

各パラ メータの説明

サブネッ トマスク サブネッ トマスクを入力します。
例えば、 ク ラス C のサブネッ ト マスクは
255.255.255.0 にな り ます。 デフォル ト の
値 「0.0.0.0」 を設定した場合、自動ルータ
検知機能を使用するこ とを意味します。

デフォルトルータ デフォルトルータの IP アドレスを入力し
ます。デフォルトの値 「0.0.0.0」 を設定し
た場合、 デフォル トルータは設定されま
せん。

WINS このチェ ッ クボッ ク スをチェ ッ ク
する と WINS サポートが有効にな
り、 自動的に WINS サーバにホス
ト名と IPアドレスを登録できます。
WINS サポー ト を無効にしたい場
合は、チェ ッ クボッ クスをク リ アし
ます。

プライマ リ WINSサーバ WINSプロ ト コルが有効な場合、プ
ライマ リ WINS サーバの IP アドレ
スを入力します。ただし、プライマ
リ WINS サーバの IP アドレスを
DHCP サーバからダウンロードす
る場合を除きます。DHCPが有効で
なくても、 WINSは使用できます。
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AXIS NetPilotの使い方 ： Axis プリン トサーバのインストール （設定）
パスワードの設
定

必要であれば管理者用パスワードを設定し、「完了」ボタンをク リ ッ
ク します。 この例ではパスワードを設定していません。

各パラ メータの説明

インストールの
終了

インス トールを終了する とダイアログが表示されます。「OK」 ボタ
ンをク リ ッ ク し、インス トール作業を終了します。インス トールし
た Axis プリ ン トサーバは 「未設定 AXIS プリ ン トサーバ」 フォル
ダから 「設定済プリ ン トサーバ」 フォルダへ移動します。

管理者用パスワード を設定
する

Axisプリ ン トサーバの設定ファイ
ルにパスワードを設定し、 アクセ
スを制限するこ とができます （オ
プシ ョ ン） 。 パスワードを設定し
た場合、 「プ ロパテ ィページ」 、
「ネッ ト ワーク」 ウ ィ ン ド ウにア
クセスする前にパス ワード を入
力する必要があ り ます。 パスワー
ドは 「プロパティページ」 を使用
して変更するこ とができます。 パ
スワードを忘れた場合はAxisプリ
ン ト サーバを工場出荷時の状態
（設定） に戻す以外に解除する方
法はあ り ません。また、初期化後、
再度インス トールする場合は、 以
前設定したパラ メータなどはす
べて削除されます。
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AXIS NetPilotの使い方 ： ネッ トワーク環境
 3.4. ネッ トワーク環境

「ネッ ト ワーク環境」 ウ ィ ンド ウを使用して AXIS 1610が使用する
Windowsプリ ンタ （キュー） 名を表示させるこ とができます。

ネッ トワーク
ウィンドウの表
示

1. 必要であれば、 メ インウ ィンド ウの中の 「Axis プリ ン トサー

バ」 フォルダをダブルク リ ッ ク し、 「設定済プ リ ン ト サーバ」
フォルダの中の AIXS プリ ン トサーバを選択します。

2. 変更したい Axisプリ ン トサーバのアイコンをク リ ッ ク します。
3. 「セッ ト アップ」 メニューの中の 「ネッ ト ワーク」、 ツールバー
の 「ネッ ト ワーク」 ボタン、 または Axis プリ ン トサーバをク
リ ッ ク してから、 マウスの右ボタンをク リ ッ ク し 「ポップアッ
プ」 メニューから 「ネッ ト ワーク」 のいずれかを選択します。

 3.5. プロパティページ

Axis プ リ ン トサーバにはプリ ン トサーバ自身の動作を制御するた
めの設定パラ メータ、つま りプロパティがあ り ます。これらのプロ
パティは Axis プリ ン トサーバ内部の不揮発性メモ リに保持され、
NetPilotの設定プログラムによ りアクセスするこ とができます。

プロパティの変
更

プロパティは 「プロパティページ」 で変更します。 これらは各設定
パラ メータのグループご とに 1つの 「プロパティページ」 にま とめ
られています。
こ こでは、 「プロパティページ」 の設定方法と各パラ メータについ
て説明します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： プロパテ ィページ
プロパティペー
ジを開くには

1. 必要であれば、 「AXIS プリ ン トサーバ」 フォルダをダブルク

リ ッ ク し、 「設定済プリ ン トサーバ」 フォルダを表示します。
2. 「設定済プ リ ン ト サーバ」 フォルダをク リ ッ ク し、 設定を変更
したい Axis プリ ン トサーバの名前 （AXISnnnnnn） をク リ ッ ク
します。 複数台の Axis プリ ン トサーバの同じパラ メータの設
定を一度に変更するこ と もできます。

3. 「セッ ト アップ」 メニューの 「プロパティ」、 ツールバーの 「プ
ロパティ」 ボタン、 「ポップアップ」 メニューの 「プロパティ」
のいずれかを選択します。

 3.5.1.一般プロパティ

各パラ メータの説明

管理者用パ ス
ワード

これはオプシ ョ ンです。 Axis プリ ン トサーバ
の設定ファ イルにパスワードを設定し、 アク
セスを制限するこ とができます。 パスワード
を設定した場合、 「プロパティページ」 、 また
は 「ネッ ト ワーク」 ウ ィ ン ド ウにアクセスす
る前に、 パスワードを入力する必要があ り ま
す。 このパスワードは変更する こ とができま
す。
パスワード を忘れた場合は、 Axis プ リ ン ト
サーバを工場出荷時の設定に戻す以外に解除
する方法があ り ません。 また、 再インス トー
ルする場合は、 以前設定したパラ メータなど
はすべて削除されます。
注意 ： パスワードを設定しても、 ユーザ権限
で 「プロパティページ」、「ネッ ト ワーク」 ウ ィ
ンド ウを参照するこ とができます。
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AXIS NetPilotの使い方 ： プロパテ ィページ
 3.5.2.WINS プロパティ

各パラ メータの説明

シ ス テ ム の場
所 ・ システムの
コンタク ト先

これはオプシ ョ ンです。 それぞれシステムの
場所、 システムのコンタ ク ト先の担当者名な
どのプレーンテキス ト を入力するこ とができ
ます。

WINS こ のチェ ッ ク ボ ッ ク ス をチェ ッ クする と、
WINS サポートが有効にな り ます。 WINS サ
ポー トはデフォル ト で有効になっています。
WINSサポート を無効にしたい場合は、チェ ッ
クボッ クスをク リ アします。

登 録 済 み の
WINS名

このフ ィールドには、プリ ン トサーバがWINS
サーバに対して登録したホス ト名が表示され
ます。 プ リ ン トサーバがホス ト名を登録して
いない場合は、 このフ ィールドに未登録とい
う文字列が表示されます。

プ ラ イ マ リ
WINSサーバ

プライマ リ WINS サーバの IP アドレスです。
このアドレスは DHCP サーバから自動的にダ
ウンロードする こ と も、 手動で追加するこ と
もできます。 なお、 DHCP が有効になってい
なくても WINSは使用できます。

スコープ ID WINS 名の登録で使用する NetBIOS スコープ
を定義します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： プロパテ ィページ
 3.5.3.TCP/IP プロパティ

各パラ メータの説明

IP アドレス Axisプリ ン トサーバに設定する IPアドレスを
入力します。 このアド レスは他のネッ ト ワー
ク機器と重複しないよ うにしなければな り ま
せん。

サブネッ ト マ
スク

サブネッ トマスクを入力します。
例えば、 通常の C ク ラスのサブネッ トマスク
は 255.255.255.0になり ます。 デフォルトの値
「0.0.0.0」 を設定した場合、 自動ルータ検知機
能を使用するこ とを意味します。

デ フ ォ ル ト
ルータ

デフォル トルータの IP アド レスを入力しま
す。 デフォル ト の値 「0.0.0.0」 を設定した場
合、 デフォル トルータを設定しないこ とを意
味します。

DHCP 要求を
使う
BOOTP 要求
を使う
RARP 要求を
使う

DHCP、 BOOTP、 RARP の有効 ・無効を設定
します。

TCP/IP印刷を
する

TCP/IP プロ ト コルを利用した印刷の有効 ・無
効を設定します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： プリン トサーバフォルダの作成
 3.5.4.SNMP プロパティ

各パラ メータの説明

 3.6. プリン トサーバフォルダの作成

こ こでは、プリ ン トサーバグループの作成方法などについて説明し
ます。
いくつかのプリ ン トサーバを、1つのグループ名を持つグループと
して扱 う と、ネッ ト ワークに複数のプリ ン トサーバがインス トール
されている場合の設定と管理が簡単になり ます。

プリン トサーバ
グループを作成
する

1. 「AXISプリ ン トサーバ」 フォルダをク リ ッ ク します。

ト ラ ッ プ イ ン
ターネ ッ ト ア
ドレス

SNMP ト ラ ップの送り先のインターネッ ト ア
ドレスを指定します。 trapAddress SNMP オブ
ジェ ク トに対応します。 デフォルトは 0.0.0.0
で、 すべての SNMP ト ラ ップが無効です。

ト ラ ッ プ コ
ミ ュニティ名

生成されるすべての SNMP ト ラ ップのコ ミ ュ
ニティを指定します。trapCommunity SNMP オ
ブジ ェ ク ト に対応 し ます。 デフ ォル ト は
「public」 です。

シ ス テムの名
前

これはオプシ ョ ンのエン ト リです。 システム
の名前、 およびシステムの場所を示すプレー
ンテキス トです。
29



AXIS NetPilotの使い方 ： プリン トサーバフォルダの作成
2. 「ファ イル」 メニューから 「新しいプリ ン トサーバグループ」 を
選択するか、 またはツールバーの 「新しいグループ」 ボタンを
ク リ ッ ク します。

3. ダイアログボッ クスで、プ リ ン トサーバグループの名前を入力
します。

4. 「OK」 ボタンをク リ ッ ク します。

プリン トサーバ
グループにプリ
ン トサーバを追
加する

1. プ リ ン ト サーバを追加するプ リ ン ト サーバフォルダを選択し
ます。

2. 「フ ァ イル」 メニューから 「プ リ ン トサーバの追加」 を選択す
るか、 またはツールバーの 「プ リ ン トサーバの追加」 ボタンを
ク リ ッ ク します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： プリンタの監視
3. 「ネッ ト ワークプ リ ン ト サーバの追加」 ダイアログで、 シ ョー
ト カッ ト を作成するプリ ン トサーバをク リ ッ ク します。

4. 「OK」 ボタンをク リ ッ ク します。

プリン トサーバ
グループからプ
リン トサーバを
削除する

1. プ リ ン ト サーバを削除するプ リ ン ト サーバフォルダをク リ ッ
ク します。

2. 削除するプリ ン トサーバをク リ ッ ク します。
3. 「ファ イル」 メニューから 「オブジェ ク トの削除」を選択します。

プリン トサーバ
グループを削除
する

1. 削除するプリ ン トサーバフォルダをク リ ッ ク します。
2. 「ファ イル」 メニューから 「グループの削除」 を選択します。

注意 ： プ リ ン トサーバフォルダは、 空でないと削除できません。

 3.7. プリンタの監視

NetPilot を利用してプリ ンタグループを作成し、 プ リ ンタの監視を
行な う こ とができます。

プリンタグルー
プの作成

1. 監視対象プリ ンタフォルダをク リ ッ ク します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： プリンタの監視
2. 「フ ァ イル」 メニューから 「新しいプ リ ンタグループ」 を選択
します。

3. ダ イ ア ロ グボ ッ ク スにプ リ ン タ グループの名前を入力し、
「OK」 ボタンをク リ ッ ク します。

4. 作成した新しいグループのフォルダをク リ ッ ク します。

5. 「フ ァ イル」 メ ニューから 「プ リ ンタの追加」 を選択するか、
「プ リ ンタの追加」 ボタンをク リ ッ ク します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： プリンタの監視
6. 「プ リ ンタの追加」 ダイアログウ ィ ン ド ウが表示されます。 こ
のダイアログボッ ク スで必要なプ リ ン ト サーバ名をダブルク
リ ッ ク して、 プ リ ン トサーバポート を表示します。監視したい
プリ ンタの名前をク リ ッ ク して選択します。

7. 必要なら、 選択したプリ ンタの名前を変更して、追加をク リ ッ
ク します。 メ インウ ィンド ウの右側部分にプリ ンタが表示され
ます。

この手順を繰 り返して監視するプ リ ンタを設定し、 必要な数のグ
ループを作成します。

プリンタの状態 プリ ンタの状態は、テキス ト とつぎよ う なアイコンの色の変化で表
示されます。

緑 レディ またはビジー （正常状態）

黄色 オフライン

赤 用紙なし

淡色表示 未接続
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AXIS NetPilotの使い方 ： その他の機能
独立した監視
ウィンドウを開
くには

1. 監視したいグループのフォルダをク リ ッ ク します。
2. 「フ ァ イル」 メニューまたはツールバーの 「監視」 ボタンをク
リ ッ ク します。

新しいウ ィンド ウが表示されます。このウ ィンド ウの位置は必要に
応じて変更できます。このウ ィンド ウをアイコン化する と、前述の
色の説明に従って、グループ内で最も悪い状態にあるプ リ ンタを表
す色で表示されます。

 3.8. その他の機能

 3.8.1.パラメータ リス トエディ タ

パラ メータ リ ス トエディ タでは、プ リ ン トサーバまたはハードディ
ス ク上のファ イルから読み込んだ任意のパラ メータ リ ス ト を編集
するこ とができます。 また、 任意のプ リ ン ト サーバまたはハード
ディ スク上のファイルに、編集したパラ メータ リ ス ト を保存するこ
と もできます。 このエディ タ （ウ ィンド ウ） は、通常のテキス トエ
ディ タです。 パラ メータ リ ス トエディ タを起動するには、 「セッ ト
アップ」 メニューの 「パラ メータ リ ス トの編集」 を選択します。

注意 : 間違ってパラメータの名前や値を変更してしまう ことがあります。 その
場合、 プリン トサーバは新しいパラメータ （値） を反映しません。
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パラメータ リス
ト を読み込むに
は

1. ハードディ ス ク またはプ リ ン ト サーバのどちらからパラ メー
タ リ ス ト を読み込むかに応じて、 「ファ イルから」、 または 「プ
リ ン トサーバから」 を選択します。

2. 「読み込み」 ボタンをク リ ッ ク します。
3. 例えば、「プ リ ン トサーバから」 を選択した場合、プ リ ン トサー
バを選択するダイアログが表示されます。

4. 「OK」 ボタンをク リ ッ ク します。

編集したパラ
メータ リス ト を
保存するには

1. ハードディ ス ク またはプ リ ン ト サーバのどちらにパラ メータ
リ ス ト を保存するかに応じて、 「ファ イルへ」、 または 「プ リ ン
トサーバへ」 を選択します。

2. 「保存」 ボタンをク リ ッ ク します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： その他の機能
3. 例えば、 「プ リ ン ト サーバへ」 を選択した場合、 プ リ ン トサー
バを選択するダイアログが表示され、 「OK」 ボタンをク リ ッ ク
する と、 「ダウンロードの進行」 ウ ィンド ウが表示されます。

 3.8.2.概要ウィンドウ

「概要」 ウ ィンド ウは Axisプリ ン トサーバとそのポートに接続され
たプリ ンタに関する簡単な情報を表示します。詳細は 「ヘルプ」 を
参照して ください。
例えば、 以下のよ うな情報を表示します。

名前 プリ ン トサーバ名を表示します。

モデル Axis プリ ン トサーバのモデル名を表示し
ます。

シ リ アル番号 Axis プリ ン トサーバの背面に記してある
番号です。

ソ フ ト ウ ェ ア リ
ビジ ョ ン

フ ァームウ ェアバージ ョ ンを表示し ま
す。

プリ ンタの状態 プリ ンタポートの状態を表示します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： その他の機能
 3.8.3. プリン トジ ョ ブウィンドウ

「プ リ ン トジ ョ ブ」 ウ ィンド ウには、最後の 10個のプリ ン トジ ョ ブ
の状態が表示されます。

プリン トジ ョブ
ウィンドウを開
くには

必要なプリ ン トサーバアイコンをク リ ッ ク します。
「ファ イル」 メニュー、 または 「ポップアップ」 メニューから、 「プ
リ ン トジ ョ ブ」 を選択します。

「プ リ ン トジ ョ ブ」ウ ィンド ウの各カラムの意味は以下の通りです。

JOB 単純なプリ ン トジ ョブシーケンス番号

USER プリ ン トジ ョブを送信したユーザの名前

PROT ネッ ト ワーク経由でプ リ ン ト ジ ョ ブの送信に使用
したプロ ト コル

LPR プリ ン トジ ョブが通過した論理プリ ンタ番号

S プリ ン トジ ョブの状態
（C = 完了、 O = プリ ンタオフライン、 P = 印刷中）

BYTES 印刷データのサイズ

ETIME 経過時間

OTIME オフライン時間
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AXIS NetPilotの使い方 ： アップグレードウィザード
「Updata」 ボタンをク リ ッ クする と、 ただちにプリ ン トサーバから
現在のプリ ン トジ ョ ブ情報を入手するこ とができます。

 3.9. アップグレードウィザード

「ア ップグレード ウ ィザード」 を利用して新しいソフ ト ウェアを
Axis プ リ ン トサーバのフラ ッシュ メモ リへダウンロードするこ と
ができます。 「アップグレード ウ ィザード」 実行後、 Axisプリ ン ト
サーバは自動的に再起動され、 すぐに利用できるよ うにな り ます。
ダウンロードする前のパラ メータは基本的にそのまま保存されま
す。 こ こでは、 「アップグレード ウ ィザード」 の使い方について説
明します。

注意 : アップグレード機能を利用するためには、 NetWare環境 （IPX/SPX プロ
ト コル） が必要です。 最新版のソフ トウェアは、 Axis のホームページで確認す
ることができます。 以下の例では AXIS 1610 をアップグレード します。
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AXIS NetPilotの使い方 ： アップグレードウィザード
アップグレード
ウィザードの起
動

ツールバーの 「アップグレード」 ボタン、 または 「セッ ト アップ」
メニューの 「アップグレード」 から 「アップグレード ウ ィザード」
を起動します。「アップグレード ウ ィザード」 を続ける場合は、「次
へ」 ボタンをク リ ッ ク します。

ソフ トウェアの
選択

アップグレード したいソフ ト ウェアのバージ ョ ンを選択し、「次へ」
ボタンをク リ ッ ク します。

• こ こではすべての機種に対応するすべてのソ フ ト ウ ェアの
バージ ョ ンが表示されます。

• 「UPGRADE」 フォルダに収容された Axis プリ ン トサーバのソ
フ ト ウェアは自動的に検索され表示します。

注意 : 自動的に表示されるようにするためには、 事前に 「UPGRADE」 フォル
ダ （C:¥Program Files¥Axis Communications¥NetPilot¥Upgrade） にコピーして
お く必要があります。

• Axis プリ ン トサーバのソフ ト ウェアが他の場所にある場合は、
「ブラウズ」 ボタンをク リ ッ ク して目的のファ イルを参照する
こ と もできます。 この場合、 選択したフ ァ イルには先頭に *
マークが付きます。
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AXIS NetPilotの使い方 ： アップグレードウィザード
アップグレード
する Axis プリ
ン トサーバの選
択

ソフ ト ウェアをアップグレードする Axis プリ ン トサーバを右側の
「アップグレード しない： 」 から選択し、 「追加」 ボタンをク リ ッ ク
します。左側の 「アップグレードする ： 」 にアップグレード したい
Axis プ リ ン トサーバが移動したこ とを確認して 「次へ」 ボタンを
ク リ ッ ク します。

• 「ソフ ト ウェアバージ ョ ン x.xx 以上の製品を表示しない。 」

チェ ッ クボッ クスを選択する と、前のステップで選択したソフ
ト ウェアよ り も古いソフ ト ウェアを搭載した Axis プ リ ン ト
サーバのみ表示します。

• 「アップグレードする ： 」 ダイアログボッ クスには、 選択した
ソフ ト ウェアがフラ ッシュ メモ リ にダウンロード されるプ リ
ン トサーバが表示されます。

• 「アップグレード しない ： 」 ダイアログボッ クスには、 ダウン
ロード しない （影響を受けない） プ リ ン トサーバが表示されま
す。

注意 : このダイアログで選択できるのは、IPX プロ ト コルを実行しているプリン
トサーバだけです。 NetPilot では、 NetBIOS/NetBEUI だけを実行しているプリ
ン トサーバをアップグレードすることはできません。 また、 NetWare ファイル
サーバがネッ トワークに接続されていないと、NetPilotはプリン トサーバをアッ
プグレードすることができません。

ダウンロード手
順の開始

こ こまでの手順で、アップグレード ウ ィザードは、選択したプリ ン
トサーバソフ ト ウェアを、 選択した Axis プリ ン トサーバへアップ
グレードできる状態になっています。
選択した Axis プ リ ン トサーバの機種、 ソフ ト ウェアバージ ョ ン、
およびアップグレードするプリ ン トサーバの数が表示されます。こ
れによって、ダウンロード手順を開始する前に、正しい選択が行な
われたこ とを最終的に確認できます。
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AXIS NetPilotの使い方 ： アップグレードウィザード
「完了」 ボタンをク リ ッ クする と、 ダウンロードが開始されます。
ダウンロードが開始される と、アップグレードの手順はすべて自動
的に行なわれます。この処理を行なっている間は、進捗状況とアッ
プグレードの状態を示す 「アップグレードの進行」 ダイアログボッ
クスが表示されます。アップグレードの進捗状況は、画面に表示さ
れる と と もに UPGRADE.LOG ファ イルにも書き込まれます。

アップグレード
処理のキャンセ
ル

「アップグレードの進行」 ダイアログボッ クスで 「キャンセル」 ボ
タンをク リ ッ クする と、進行中のプリ ン トサーバへのダウンロード
シーケンスが終了した後で、ダウンロード処理が終了します。この
場合は、「残りのプリ ン トサーバのアップグレードを中止しますか」
という メ ッセージが表示されます。ダウンロード手順を中止する場
合は、 「はい」、 続行する場合は 「いいえ」 をク リ ッ ク します。
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問題解決 ： LED （インジケータ） を利用した問題の切り分け
 4.問題解決
こ こでは、各環境で起こ り う る問題 （障害） とその解決方法につい
て説明します。また、プリ ンタ とプ リ ン トサーバの接続に関する問
題などについても説明しています。

 4.1.LED （インジケータ） を利用した問題の切り分け

以下のよ うな現象はAxisプリ ン トサーバ本体の故障と思われます。
• LAN ケーブルを抜いても Network LEDが点滅しつづける。
• Power LEDが点灯しない

LED （インジケータ） には以下の機能があ り ます。

 4.2.Windows環境

Windows 95、
98、 Me、 NT、
2000、 XP
（TCP/IP） ：

• Windows 95の ARP を利用して IPアドレスを設定できない場合
は、 ARP を実行している Windows 95 に 2 つ以上のインター
フェース （例えば、 Ethernet カード とモデムなど） が設定され
ていないかど う か確認して く ださい。 2 つ以上のイ ン ター
フェース （アダプタ） が設定されている場合は、使用する IP ア
ドレスが設定されているインターフェース （アダプタ） 以外の
インターフェース （アダプタ） の TCP/IP へのバインドを解除
するこ とによ り設定できるよ うにな り ます。

• 一度、 ARP を利用して IP アドレスを設定した後に、 再度 ARP
を利用してIPアドレスを設定するためには、その前に一度AXIS
1610 を工場出荷時の状態に戻す （初期化する） 必要があ り ま
す。 初期化せずに IP アドレスを変更する場合は、 「NetPilot」、
または 「Canon NetSpot(TCP/IP)」 を利用してください。

LED 状態 状態内容

Power 消灯 電源か本体に異常があ り ま
す。

Network 0.3秒点灯・03秒消灯 本体に異常があ り ます。

1秒点灯・1.25秒消灯 本体に異常があ り ます。
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問題解決 ：Windows環境
Windows 95、
98、 Me、 NT、
2000
（NetBIOS/
NetBEUI） ：

AXIS Print MonitorをNetBIOS/NetBEUI環境にインス トールした際、
環境によっては、利用できるポートの リ ス トに AXIS プリ ンタポー
ト (AXIS CAPT Port) が現れない場合があ り ます。 このよ うな場合
には、 以下の設定方法を試してみてください ：

• LPT1 ポート を利用してプリ ンタをインス トールします。
• 作成されたプ リ ンタアイ コンをマウスの右ボタンでク リ ッ ク
し、 プロパティを選択します。

• 詳細タブをク リ ッ ク します。
• ポートの追加ボタンをク リ ッ ク します。
• ポートの追加ダイアログではその他を選択し、 「AXIS CAPT

Port」 を選択します。 OK ボタンをク リ ッ ク します。
• こ こで「AXIS NetBIOS/NetBEUI CAPT Portは利用できるポート
の リ ス トに自動的に追加されます」 というダイアログが表示さ
れるので、 OK ボタンをク リ ッ ク します。

• 詳細ウ ィンド ウに戻り ます。印刷先のポートのド ロ ップダウン
リ ス トの中に、 AXIS CAPT Portが表示されるよ うにな り ます。

また、 以下の点を確認してみてください ：

1. AXIS CAPT Print Monitorをインス トールした直後やWindows を
再起動した直後にプ リ ンタ ウ ィザード を起動した時は、 ウ ィ
ザードで前の画面に戻り、少し待ってから次へ進んでみてくだ
さい。

2. ネッ ト ワークにログインしているこ とを確認してください。 ロ
グインしている場合も、再度、ログインし直してみてください。

3. AXIS 1610の電源を入れ直し、 Windows を再起動してみてくだ
さい。HUBのポート、ネッ ト ワークケーブル等に異常がないか
確認してください。

4. Windows のネッ ト ワーク環境が正し く設定されているかど う
か確認してください。

5. NetBEUI プロ ト コルが使用可能であるこ とを確認してくださ

い。
6. Windows 95、 98、Me環境では、次の設定を行ってみてください。
コン ト ロールパネル中のネッ ト ワークアイコンを開き、表示さ
れる現在のネッ ト ワーク構成中に複数のプロ ト コル（TCP/IP と
NetBEUI等） が組み込まれている場合は、 NetBEUI をダブルク
リ ッ ク して NetBEUIのプロパティ画面を表示します。詳細設定
を選択し、 標準のプロ ト コルに設定 (Windows 95)、 既定のプロ
ト コルと して設定する (Windows 98、 Me) チェ ッ クボッ クスが
チェ ッ ク されているこ とを確認してください。

7. NetBIOS/NetBEUIは仕様上、通常、 ルータを超えるよ う な通信
をするこ とはできません。 したがって、 AXIS 1610 と Windows
の間にルータがある よ う なネッ ト ワークでは、 Windows から
AXIS 1610 プリ ン トサーバを認識するこ とはできません。 ただ
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問題解決 ： その他
し、 一部のルータでは、 NetBIOS/NetBEUIの通信が可能な機種
もある よ う ですので、 ネッ ト ワーク管理者に確認して くださ
い。

Windows 95、
Windows 98、
Windows NT共
通 :

印刷が途中で止まったり、文字化けした り、再送されたりする場合
は、 以下の点を確認してみてください ：

1. 「ユーザーズマニュアル」の説明にしたがい、Axisプリ ン トサー
バの設定を工場出荷時のデフォルト設定に戻し、すべての設定
を最初からやり直してみてください。

2. 新しいプリ ンタ ド ラ イバがないか、使用しているネッ ト ワーク
カードや OS に対する新しいパッチが出ていないか確認してく
ださい。特にWindows 95の OSR2やWindows 98 を使用してい
る場合は、 使用しているネ ッ ト ワーク カードの ド ラ イバが
OSR2、 Windows 98に対応しているか確認してください。

3. 可能ならば、 他の AXIS 1610、 電源、 プ リ ンタ と取り替えて試
してみてください。

 4.3. その他

ネッ トワークと
の接続 （イーサ
ネッ ト ・ ファー
スト イーサネッ
ト） :

• 100Mビッ ト ネッ ト ワークでは、カテゴ リ 5のネッ ト ワークケー
ブルを使用するこ とを推奨します。

• ネッ ト ワーク インディケータが断続的に点滅しない場合は、使
用しているネッ ト ワークケーブルを他のケーブルに取 り替え
てみたり、HUB を利用している場合は他のポートに替えてみた
り して ください。

ネッ トワークと
の接続 （TCP/
IP） :

• 初めて ping コマンドを実行する時は、通常よ り も長く応答を待
つ必要があるかもしれません。

• ping コマンドがタイムアウ トする場合は、 AXIS 1610の電源を
一度入れ直してから再び試してみてください。

• ARP コマンドを発行した時、 「Network is unreachable」 とい う よ
うなメ ッセージが表示される場合があ り ます。 これは、 設定し
ている Windows( に付いているインターネッ ト アドレスのネッ
ト ワーク )から、AXIS 1610に付けよ う と しているインターネッ
ト ア ド レスのネッ ト ワークには到達できないこ と を表してい
ます。 ネッ ト ワーク管理者に相談し、 適切なインターネッ ト ア
ドレスを指定してください。
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問題解決 ： その他
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