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Najlepsze rozwigzanie w zakresie bezpieczenstwa
w handlu

Kompleks handlowy Douglas Court w Cork w Irlandii zostal uznany za najlepiej
strzezony obiekt podczas gali Europejskich Rozwigzan Handlowych w Londynie.
Nagrodzona instalacja, skladajaca si¢ z 67 kamer sieciowych Axis Communications oraz
oprogramowania Milestone Systems, zapewnia nie tylko bezpieczenstwo, jest tez
narzedziem do poprawy efektywnosci dziatalnosci handlowej.

Innowacyjny system nadzoru, oparty na 67 kamerach sieciowych Axis, zapewnia nie tylko
bezpieczenstwo, pozwala takze wyeliminowaé przestgpstwa na terenie centrum handlowego,
zmniejszy¢ kolejki w godzinach najwigkszego natgzenia ruchu oraz zapewni¢ prawidtowa obstuge.
Kamery na bazie IP (Internet Protocol) pozwalaja wykrywaé podejrzane zachowania klientéw lub
pracownikéw, a tym samym redukuja konieczno$¢ interwencji ze strony personelu i potrzebe
zatrudniania os6b, ktoérych zadaniem jest obserwowanie kupujacych.

Po okoto 20 minutach patrzenia w monitor uwaga i czujno$¢ obserwatora drastycznie spadaja,
natomiast ,,inteligentna” kamera sama wykrywa podejrzane zachowania i alarmuje o nich. Integracja
wideonadzoru z elektronicznymi systemami przeciwkradziezowymi (EAS — electronic article system)
pozwala zatrzymywaé¢ w bramkach klientéw, ktérzy aktywuja alarm przy drzwiach. Natomiast
bezposrednie polaczenie wideo z POS (Points of Sales) umozliwia namierzenie pracownikéw
niewlasciwie prowadzacych sprzedaz (duze upusty, sprzedaz zakazanych produktéw nieletnim).

“Instalacja Axis, Milestone i RPC w centrum handlowym Douglas Court to dowdd na to, jak
nowoczesne systemy nadzoru przyczyniajq sie nie tylko do wzrostu bezpieczenstwa w sklepach, ale
i stajq sie istotnym elementem strategii wielu firm. Nowoczesny system monitoringu to inwestycja,
ktora przynosi po prostu wymierne korzysci biznesowe i w dtuzszej perspektywie znaczqce oszczednosci.
Przyznana nam nagroda tylko potwierdza stusznos¢ zaangazowania w rozwiqzania dla sektora
handlowego” — powiedzial Johan Akesson, Business Development Director, Axis Communications.

Nowoczesne kamery sieciowe Axis pozwalaja monitorowaé liczbg klientéow wchodzacych
i wychodzacych oraz dtugos$¢ kolejek przy kasie, sygnalizuja braki towaréw na poétkach, rozlanie
ptynéw czy zablokowanie przej$¢. Umozliwiaja tez badanie i poprawg projektu sklepu. Obserwacja
zachowan 1 przemieszczania si¢ kupujacych umozliwia optymalizacj¢ rozmieszczenia towar6w
w sklepach, lepsze wykorzystanie przestrzeni handlowej, a takze skierowanie dodatkowej obstugi do
miejsc, w ktérych w danym momencie znajduje si¢ najwigcej klientéw. Nagrania z kamer moga by¢
takze narzedziem szkoleniowym dla pracownikéw — ich analiza uczy rozpoznawania zachowan
charakterystycznych dla kradziezy sklepowych, jak i udzielania skutecznej pomocy klientom.

We wnetrzach Douglas Court zainstalowano zaréwno kamery koputkowe, jak i wyposazone w funkcje
pan/tilt/zoom z opcja natychmiastowego pozycjonowania w pionie i poziomie oraz mozliwoscia
przyblizania. Kamery zostaly zamontowane na parkingach, w 59 butikach oraz przy wejsciu do
centrum. Zastosowanie systemu wideo nadzoru Milestone XProtect Enterprise pozwala bez problemu
archiwizowac i1 przeszukiwac catodzienne nagrania, co jest szczegdlnie wazne w razie konieczno$ci
wyjasnienia reklamacji czy skarg ze strony klientéw. Dodatkowo, wysokiej jakosci obraz dostarczany
przez kamery pozwala policji identyfikowa¢ zdarzenia majace miejsce w otoczeniu centrum
handlowego.
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Informacje dodatkowe:

Firma Axis Communications jest globalnym liderem branzy sieciowych systeméw wideo, a jej udziat
w rynku kamer sieciowych wynosi 32%. Do 2009 r. warto$¢ $wiatowego rynku kamer sieciowych przekroczy
1 mld USD. Wedlug najnowszego raportu  branzowej agencji  analitycznej IMS  Research
(www.imsresearch.com), zatytutowanego The World Market for CCTV and Video Surveillance Equipment 2007
Edition (Swiatowy rynek urzqdzer nadzoru wizyjnego i wideo w 2007 r.), opublikowanego w grudniu 2007 r.,
ztozona stopa roczna wzrostu (CAGR) na tym rynku wyniesie w ciagu trzech najblizszych lat ponad 40%
rocznie, a do 2010 r. warto$¢ rynku osiagnie 1,5 mld USD.

O firmie Axis:

Axis jest firmq informatyczng, dostarczajqcq rozwiqzan sieciowego nadzoru wideo do profesjonalnych instalacji.
Firma jest swiatowym liderem w dziedzinie sieciowego nadzoru wideo i promuje przechodzenie
z systemow nadzoru analogowego na cyfrowy. Produkty i rozwiqzania firmy Axis skupiajq sie na nadzorze
i monitorowaniu zdalnym. Sq one oparte na innowacyjnych, otwartych platformach technologicznych.

Axis jest firmq szwedzka, posiadajacq siedziby w 20 krajach i wspotpracujqcq z partnerami w ponad 70 krajach.
Firma zostata zatozona w 1984 r. i jest notowana jest na gietdzie OMX Nordic Exchange, a jej symbol to AXIS.
Wiecej informacji o firmie Axis mozna znalezé na stronie www.axis.com.

O Milestone Systems

Milestone Systems to swiatowy dostawca oprogramowania do wideo nadzoru, opartego na protokole IP.
Aplikacja XProtect™ jest wykorzystywana w ponad 35 000 miejsc na calym Swiecie, wszedzie tam, gdzie
potrzebne sq wydajne i niezawodne systemy monitoringu. Produkty Milestones sq oferowana przez
autoryzowanych partnerow firmy w 90 krajach. Wiecej informacji o firmie Milestones znalezé mozna na stronie
www.milestonesys.com

O RPC Consultants
RPC Consultants to firma specjalizujqca sie w zintegrowanych systemy wideo nadzoru dla sektora handlowego
oraz branzy budowlanej. Ma siedzibe w Cork w Irlandii.
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